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ABSTRAK 
 

Program Pengabdian Kepada Masyarakat ini dilaksanakan di BUMDes Artha Dharma 

Sentana Desa Batu Bulan Kangin, Gianyar, Bali dengan tujuan untuk pelatihan, penyuluhan, 

pembimbingan dan untuk menyadarkan potensi yang dimiliki, serta dapat membantu 

meningkatkan kualitas hidup dan pembangunan dengan melakukan pendampingan agar 

masyarakat lebih berdaya melalui pola-pola yang bersinergi. Sinergi artinya keterpaduan 

antara potensi mahasiswa dan masyarakat. Selain itu, dengan Pengabdian masyarakat, 

kesempatan bagi mahasiswa untuk melakukan latihan penerapan dan pengalaman ilmu 

pengetahuan yang dimiliki serta diperoleh dari bangku kuliah dan kemudian diterapkan 

melalui program Pengabdian masyarakat ini. Program ini berhasil meningkatkan produktivitas 

dan kinerja Sumber Daya Manusia BUMDes Artha Dharma Sentana serta membantu 

BUMDes untuk memperkuat citra BUMDes melalui visualisasi menarik dan strategis, serta 

berkontribusi terhadap sistem pemasaran produk menjadi lebih dikenal oleh masyarakat luas 

secara offline maupun online. Program ini suatu bentuk pendidikan dengan cara memberikan 

pengalaman empiris kepada mahasiswa untuk hidup di tengah-tengah masyarakat di luar 

kampus, dan secara langsung mengajarkan kepada mahasiswa cara identifikasi masalah-

masalah sosial kerja nyata. Pengabdian kepada masyarakat secara langsung akan menunjukkan 

keterkaitan langsung antara dunia pendidikan dan upaya perwujudan kesejahteraan 

masyarakat. 

Kata kunci: Pemberdayaan Masyarakat , Produktivitas , Kinerja SDM , BUMDes  
 

ANALISIS SITUASI 

Program Pe $ngabdian Ke $pada Masyarakat yang dilaksanakan ole$h U$nive $rsitas 

Mahasaraswati De$npasar me$ru$pakan salah satu$ implikasi dari Tri Dharma Pe$rgu$ru$an 

Tinggi yaitu$ pe $ngabdian masyarakat yang dimana dapat se$makin dirasakan 

manfaatnya baik ole$h mahasiswa mau$pu$n masyarakat. Program Pe $ngabdian 

Masyarakat itu$ se $ndiri diharapkan dapat me$njadi su$atu$ pe $ngalaman be $lajar yang baru$ 

bagi mahasiswa dan u$ntu$k me$nambah pe $nge $tahu$an dalam hal ke$mampu$an dan 

ke $sadaran hidu$p be$rmasyarakat.  

Pada hake$katnya tu$ju$an pe $mbangu$nan su$atu$ dae$rah adalah u$ntu$k me$nse $jahte$rakan 

rakyatnya dan me $mandirikan rakyatnya. Dalam me$wu$ju$dkannya haru$s adanya 

pe $me$rantaan pe$mbangu$nan se $rta pe$mbe $rdayaan pote$nsi di dae$rah itu$. Salah satu$ 

u$payanya adalah me$mbangu$n BU$MDe $s Artha Dharma Se $ntana. Be $rdasarkan hasil 
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dari wawancara singkat be $rsama Staf BU$MDe $s Artha Dharma Se $ntana yang ada di 

De $sa Batu$bu$lan kangin BU$MDe $s ini baru$ te$rbe $ntu$k pada 4 ju$ni tahu$n 2019, BU$MDe $s 

ini be$rnama BU$MDe $s Artha Dharma Se $ntana. Saat ini BU$MDe $s Artha Dharma 

Se $ntana te$rse $bu$t hanya me $layani simpan pinjam, waru$ng de $sa se $rta jasa online$ 

(pe $mbayaran listrik, pu$lsa, PDAM). Kare$na minimnya pe $nge $tahu$an masyarakat 

se $te$mpat me$nge $nai fu$ngsi BU$MDe $s, masyarakat hanya me $nganggap BU$MDe $s 

se $bagai te$mpat simpan pinjam, waru$ng de $sa se$rta jasa online$ saja. BU$MDe $s Artha 

Dharma Se$ntana ju$ga me $miliki ke$ku$rangan dalam me$laku$kan pe $nataan produ$k dan 

ju$ga su$asana kantor yang masih ku$rang nyaman se $rta me$dia promosi, kare$na staf 

BU$MDe $s Artha Dharma Se$ntana be$lu$m me$mahami me$nge $nai tu$gas dan pe $ranan 

BU$MDe $s yakni me $ningkatkan pe $ndapatan asli de $sa yaitu$ dalam rangka me$ndu$ku$ng 

ke $mampu$an pe$me$rintahan de$sa dalam pe$nye $le $nggaraan pe $me$rintahan dan 

pe $mbangu$nan se $rta pe$layanan ke $pada masyarakat (Ku$rniawan:2016). Se $lain itu$, 

pe $nye $baran informasi me$nge $nai BU$MDe $s Artha Dharma Se $ntana dapat dikatakan 

tidak e$fe $ktif, kare$na BU$MDe $s Artha Dharma Se$ntana hanya bisa me$nje $laskan 

me$nge $nai atu$ran atau$ ke $bijakannya me $lalu$i rapat de$sa yang diadakan tidak le$bih dari 

satu$ kali dalam e$nam bu$lan. Hal ini dikare $nakan BU$MDe $s Artha Dharma Se$ntana 

tidak me$miliki sarana u$ntu$k me$ngkomu$nikasikan informasi se$pe $rti me$dia sosial. 

Be $rdasarkan pe$rmasalahan te$rse $bu$t pe$nu$lis te$rtarik u$ntu$k me$laku$kan program 

Pe $ngabdian Ke $pada Masyarakat u$ntu$k me$ningkatkan produ$ktivitas dan kine$rja 

Su$mbe $r Daya Manu$sia BU$MDe $s Artha Dharma Se$ntana se$rta me$mbantu$ BU$MDe $s 

u$ntu$k me$mpe$rku$at citra BU$MDe $s me $lalu$i visu$alisasi me$narik dan strate$gis, se $rta 

be $rkontribu$si te $rhadap siste$m pe$masaran produ$k me$njadi le$bih dike$nal ole$h 

masyarakat lu$as se $cara offline$ mau$pu$n online$. 

Be $rdasarkan analisis situ$asi di BU$MDe $s Artha Dharma Se$ntana De$sa Batu$bu$lan 

Kangin yang te $lah dipaparkan diatas maka dapat ditarik pe$ru$mu$san masalah yaitu$: 

1. Bagaimana u$paya u$ntu$k me $njadikan BU$Mde $s Artha Dharma Se$ntana se$bagai 

lapak dan me$ningkatakan promosi BU$Mde $s agar le$bih dike$nal Masyarakat 

Batu$bu$lan kangin? 

2. Bagaimana U$paya me$mbe$rikan e$du$kasi pada staff BU$Mde $s Artha Dharma 

Se $ntana Me$lalu$i Pe $nataan produ$k dan su$asana kantor yang nyaman? 

 

SOLUSI YANG DIBERIKAN 

Be $rdasarkan pe$ru$mu$san masalah yang te $lah dipaparkan Solu$si yang ditawarkan 

ke $pada BU$Mde $s Artha Dharma Se$ntana De $sa Batu$bu$lan Kangin Yaitu$: 

1. Me $laku$kan Sharing Se$ssion Program Ke $rja Pe$mbe$rdayaan BU$MDe $s Artha 

Dharma Se$ntana se$rta Pe$mbu$atan aku$n me $dia sosial (Instagram) 

2. Me $mbe$rikan e $du$kasi dan me$laku$kan pe $nataan u$lang produ$k u$ntu$k 

me$nciptakan su$asana BU$Mde $s yang le $bih nyaman. 
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METODE PELAKSANAAN 

Me $tode$ Pe $laksanaan atas solu$si yag ditawarkan dari pe$rmasalahan mitra,yaitu$: 

1. Tahap Obse$vasi  

Pada saat me$laku$kan tahapan obe$srvasi dan me$ncari pe$rmasalahan di BU$Mde $s 

Artha Dharma Se $ntana de$sa batu$bu$lan kangin de $ngan cara me$ngamati dan 

me$laku$kan wawancara langsu$ng de $ngan staff BU$Mde $s se $rta me$nyampaikan 

program ke $rja yang akan dilaksanakan se$kaligu$s pe $nye $rahan su$rat ke$rja sama 

se $bagai mitra pe$ngabdian masyarakat. 

2. Tahap Pe$rsiapan  

Pada saat me$laku$kan tahapan pe$rsiapan diawali de$ngan me $ngu$nju$ngi Ke $mbali 

kantor BU$Mde $s Artha Dharma Se $ntana de $sa batu$bu$lan kangin de $ngan 

me$laku$kan sharing se $ssion dan me$mbe $rikan e$du$kasi de $ngan staf BU$Mde $s 

u$ntu$k me$laku$kan pe $nataan u$lang produ$k BU$Mde $s se $rta me$laku$kan pe$rsiapan 

pe $mbu$atan me$dia promosi se$pe$rti me$dia sosia (Instagram) dan de$sain X banne$r 

dan poste$r. 

3. Tahap Pe$laksanaan  

Dalam tahapan ini diawali de$ngan me $ngu$nju$ngi ke $mbali BU$Mde $s Artha 

Dharma Se$ntana de$ngan me $laku$kan tahap pe$laksanaan pe$masangan poste$r  di 

be $be$rapa titik se $kitaran de$sa batu$bu$lan kangin dan pe $masangan  X banne $r di 

kantor BU$Mde $s Artha Dharma Se $ntana se $rta me$lanju$tkan pe$nataan dan 

pe $mbe$rsihan are$al kantor BU$Mde $s Artha Dharma Se$ntana.   

4. Tahap E$valu$asi 

Pada tahapan ini dilaku$kan Ke $mbali di kantor BU$Mde $s Artha Dharma Se$ntana 

Be $rsama se $lu$ru$h Staf BU$Mde $s u$ntu$k Me $nge $valu$asi ke $mbali program ke$rja 

yang su$dah dilaksanakan se$be$u$mnya yang disampaikan se$cara langsu$ng ole $h 

staf BU$Mde $s Artha Dharma Se$ntana yang Dimana se$lama dari dari awal 

ke $giatan hingga akhir su$dah te $rlaksana de $ngan baik se $su$ai harapan dan staf 

BU$Mde $s ju$ga me $ngatakan ke$giatan pe $ngabdian Masyarakat U$NMAS 

De $npasar ini me$mbe$rikan dampak yang sangat positif bagi Masyarakat 

Batu$bu$lan kangin khu$su$snya pada BU$Mde $s Artha Dharma se $ntana. 

 

HASIL PENGABDIAN DAN PEMBAHASAN 

1. Ketercapaian Kegiatan  

Ke $te $rbatasan optimasi promosi dan pe $nataan produ$k di BU$MDe $s Artha Dharma 

Se $ntana adalah salah satu$ dari be$be $rapa pe $nye $babnya hambat dalam pe $nge $mbangan 

pote$nsi e $konomi de$sa, u$tamanya di De$sa Batu $bu$lan Kangin. Se $bagai badan e$konomi 

de $sa, BU$MDe $s patu $t be $rfu$ngsi se $bagai pe $mbangu $n masyarakat se $kitarnya de $ngan 

me$njalankan u$saha yang te $rtata dan promosi yang te $pat. Namu$n, me$nu$ru$t hasil 

pe $ngamatan, BU$MDe $s Artha Dharma Se $ntana masih be$lu$m me$miliki ke$se $larasan 

dalam pe$nge $lolaan me$dia promosi dan be$lu$m optimal dalam pe$nataan produ$knya. 
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Me $lihat situ$asi se $pe$rti itu$, tim pe$ngabdian tidak me$nu$nggu$ waktu$ u$ntu$k me$mbantu$ 

pe $nge $mbangan BU$MDe $s de $ngan ke $giatan yang me $libatkan pe$nataan produ$k dan 

pe $mbu$atan me$dia promosi. Ke $giatan ini u $ntu$k me$mpe$rku$at citra BU$MDe $s me $lalu$i 

visu$alisasi me$narik dan strate$gis, se $rta be $rkontribu$si te$rhadap siste$m pe$masaran 

produ$k me$njadi le$bih dike$nal ole$h masyarakat lu$as se $cara offline$ mau$pu$n online$. 

 

 
Gambar 2. Hasil Ketercapaian Kegiatan Pengabdian Masyarakat 

Me $tode$ yang digu$nakan dalam pe$laksanaan program ini adalah pe$nde $katan 

langsu$ng ke $pada pihak BU$MDe $s de $ngan me $laku$kan obse $rvasi, disku$si, dan 

pe $ndampingan te$knis. Pe $nde$katan ini se $moga bisa su$kse $s dalam me$nimbu$lkan 

ke $rjasama yang baik antara tim pe$ngabdian dan mitra, dan dalam me$nciptakan produ$k 

yang dapat dipe$rgu$nakan se $cara be$rke$lanju$tan. 

Tabel 5. Realisasi Ketercapaian Kegiatan Pengabdian Masyarakat 

No  

Tema 

 

Spesifikasi Kegiatan 

Realisasi 

Ketercapaian 

100% 

1 Pe $mbe$rdayaan 

Masyarakat Dalam 

U$paya Me $ningkatkan 

Produ$ktivitas Dan 

Kine $rja SDM Pada 

BU $Mde $s Artha Dharma 

Se $ntana De$sa Batu$bu$lan 

Kangin 

Me $laku$kan sharing se $ssion 

de $ngan staf BU $Mde $s Artha 

Dharma Se$ntana 

 

100 % 

Me $mbantu$ BU $Mde $s me $njadi 

lapak dan me$dia promosi bagi 

masyarakat De$sa Batu$bu$lan 

Kangin. 

 

 

100% 

  Me $mbe$rikan  e$du$kasi dan 

me$laku$kan pe$nataan u$lang 

produ$k u$ntu$k me $nciptakan 

su$asana BU $Mde $s yang le $bih 

nyaman. 

 

 

100% 
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2. Partisipasi BUMDes   

 

 

 

 

 

Gambar 3. Partisipasi BUMDes dalam Kegiatan Pengabdian Masyarakat 

Adapu$n faktor yang me $ndu$ku$ng ke $lancaran ke$giatan pe$ngabdian masyarakat 

di BU$MDe $s Artha Dharma Se$ntana adalah ke$rja sama yang baik antara tim 

pe $laksana dan pihak mitra. BU$MDe $s Artha Dharma Se $ntana me$mbe $rikan 

du$ku$ngan pe $nu$h te $rhadap pe$laksanaan program, de $ngan partisipasi aktif dalam 

se $tiap tahapan ke$giatan. Be $ntu$k partisipasi mitra me$lipu$ti: 

1. Me $mbe$rikan akse$s dan informasi te$rkait kondisi BU$MDe $s dan ke $giatan 

ope $rasionalnya. 

2. Be $rse $dia be $rdisku$si se $rta me$mbe$rikan saran dalam pe$re $ncanaan dan 

pe $laksanaan program ke$rja. 

3. Me $mbe$rikan ru$ang ke $pada tim pe$ngabdian u$ntu$k be $rkre $asi dalam 

pe $mbu$atan me$dia promosi dan pe$nataan produ$k. 

3. Faktor Pendukung Pelaksanaan Kegiatan 

Adapu $n faktor yang me $ndu$ku$ng ke $be$rhasilan ke$giatan pe$ngajaran kami ini 

adalah se$bagai be$riku$t: 

1. Du$ku$ngan pe $nu$h dari pihak pe$nge $lola BU$MDe $s Artha Dharma 

Se $ntana. 

2. Ke $rja sama tim pe$ngabdian yang solid dan te$rorganisir. 

3. Lokasi ke $giatan yang mu$dah dijangkau$ dan kondu$sif u$ntu$k 

pe $laksanaan ke$giatan lapangan. 

4. Re $spon positif dari masyarakat te$rhadap me $dia promosi yang te $lah 

dibu$at. 

4. Faktor Penghambat Pelaksanaan Kegiatan  

Se $lain faktor pe$ndu$ku$ng te $rdapat ju$ga faktor pe$nghambat dalam pe$laksanaan 

ke $giatan ini yaitu$ se $bagai be$riku$t: 

1. Te$rbatasnya waktu$ pe $laksanaan yang me $mbu$at prose $s disku$si dan 

e $valu$asi haru$s dilaku$kan se$cara padat. 

2. Ke $te $rbatasan su$mbe $r daya BU$MDe $s dalam me$nge $lola sosial me$dia 

se $cara ru$tin pasca pe$laksanaan program. 
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5. Respon Mitra 

Be $be $rapa re$spon yang dibe $rikan ole$h mitra, dalam hal ini BU$MDe $s Artha 

Dharma Se$ntana, antara lain: 

1. Me $rasa sangat te$rbantu$ de $ngan adanya pe $nataan produ$k dan me$dia 

promosi baru$. 

2. Me $ngapre $siasi hasil de $sain me$dia promosi yang me $narik dan se $su$ai 

de $ngan citra BU$MDe $s. 

3. Me $ngu$ngkapkan minat u$ntu$k te$ru$s me $nge $mbangkan sosial me$dia 

se $bagai me$dia pe$masaran ke$ de$pannya. 

4. Me $nyatakan ke$se $diaan u$ntu$k te$ru$s me $njalin ke$rja sama dalam be$ntu$k 

program be $rke $lanju$tan. 

SIMPULAN DAN SARAN 

Pada hake$katnya tu$ju$an pe$mbangu$nan su$atu$ dae$rah adalah u$ntu$k 

me$nse $jahte$rakan rakyatnya dan me$mandirikan rakyatnya. Dalam me$wu$ju$dkannya 

haru$s adanya pe $me $rantaan pe$mbangu$nan se $rta pe$mbe$rdayaan pote$nsi di dae $rah itu$. 

Salah satu$ u$payanya adalah me$mbangu$n BU$MDe $s Artha Dharma Se$ntana. Me$nu$ru$t 

Pe $ratu$ran Me $nte$ri Dalam Ne$ge $ri Nomor 39 Tahu$n 2010, BU$MDe $s me $ru$pakan u$saha 

de $sa yang dibe $ntu$k/didirikan ole$h pe$me$rintah de$sa dimana ke$pe$milikan modal dan 

pe $nge $lolaannya dilaksanakan ole$h pe $me$rintah de$sa dan masyarakat. Tu$ju$an dari 

dibe$ntu$knya BU$MDe $s me $ru$pakan u$paya pe $me$rintah u$ntu$k me$ningkatkan 

ke $mampu$an ke$u$angan pe$me $rintah de$sa dalam pe$nye $le $nggaraan pe$me $rintahan dan 

me$ningkatkan pe $ndapatan masyarakat me$lalu$i be $rbagai ke$giatan u$saha e$konomi 

masyarakat pe$rde $saan. Ke $be $radaan BU$MDe $s ini ju$ga dipe $rku$at ole$h U$U$ Nomor 6 

Tahu$n 2014 yang dibahas dalam BAB X pasal 87-90 antara lain me$nye $bu$tkan bahwa 

pe $ndirian BU$MDe $s dise $pakati me$lalu$i mu$syawarah de $sa dan dike$lola de$ngan 

se $mangat ke$ke $lu$argaan dan ke$gotongroyongan. 

Pe $laksanaan program ke$rja pe$ngabdian masyarakat Pe$mbe $rdayaan BU$MDe $s 

Atha Dharma Se$ntana te$lah te$rlaksana de$ngan baik dan se$su$ai harapan se$rta me$me $nu$hi 

targe $t capaian yang diinginkan. U$ntu$k pe $laksanaan Ke $mbali pe$ngabdian ke$pada 

masyarakat de$ngan program ke $rja se$rta lokasi yang se $ru$pa kami me$nyarankan agar 

pe $nge $lolaan me$dia sosial se $rta pe$nataan ru$ang ke $rja sangat pe $nting u$ntu$k 

me$ncipatakan rasa nyaman baik bagi pe $gawai mau$pu$n Masyarakat yang be $rku$nju$ng 

ke $ BU$Mde $s agar le $bih dipe$rhatikan ole$h pe $nge $lolaannya se $rta kami sarankan ke$pada 

pe $me$rintah De$sa Batu$bu$lan Kangin u$ntu$k le$bih me$mpe $rke$nalkan ke$mbali me$nge $nai 

se $lu$ru$h informasi yang ada di BU$MDe $s Artha Dharma Se $ntana ke$pada Masyarakat 

de $sa Batu$bu$lan Kangin. 
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