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ABSTRAK 

Synergy Bali Consulting adalah sebuah kantor konsultan pajak yang terletak di Jalan 

Waribang Residence No.1 Kesiman Petilan, Denpasar, Bali. Kantor konsultan pajak 

berdiri sejak tahun 2017. Synergy Bali Consulting masih mampu mempertahankan 

eksistensinya meskipun konsultan pajak lainnya sebagai pesaing. Tidak hanya 

memberikan jasa konsultan, Synergy Bali Consulting juga menyediakan jasa 

akuntansi yang perijinannya baru saja di dapat pada awal tahun 2022. Jasa yang 

disediakan yaitu seperti pembuatan NPWP, penghitungan, penyusunan laporan dan 

pelaporan kewajiban perpajakan bulanan maupun tahunan. 

Kata Kunci: Tax Planning, Manajemen, Synergy  

ANALISIS SITUASI 

Synergy Bali Consulting adalah sebuah kantor konsultan pajak yang terletak di 

Jalan Waribang Residence No.1 Kesiman Petilan, Denpasar, Bali. Keadaan kantor ini 

sangat nyaman, bersih dan rapi untuk menjaga kepercayaan klien terhadap kantor ini. 

Kantor konsultan pajak berdiri sejak tahun 2017. Synergy Bali Consulting masih 

mampu mempertahankan eksistensinya meskipun konsultan pajak lainnya sebagai 

pesaing. Tidak hanya memberikan jasa konsultan, Synergy Bali Consulting juga 

menyediakan jasa akuntansi yang perijinannya baru saja di dapat pada awal tahun 

2022. Jasa yang disediakan yaitu seperti pembuatan NPWP, penghitungan, 

penyusunan laporan dan pelaporan kewajiban perpajakan bulanan maupun tahunan. 

Kantor Synergy Bali Consulting memberikan layanan berkualitas dalam 

memenuhi kebutuhan perpajakan klien. kantor ini beroperasi dengan standar 

operasional yang baik dan kerahasiaan terjaga dalam kepuasan klien. Kantor ini 

dilengkapi dengan fasilitas yang memadai dengan jumlah tim yang lumayan banyak, 

mampu membagikan laptop dan printer yang canggih untuk masing-masing tim. 

Kantor ini menyediakan peluang bagi pelajar SMA dalam masa praktek kerja 

lapangan dan diberi waktu dalam masa tersebut 6 bulan. 

PERUMUSAN MASALAH 

Berdasarkan hasil observasi awal dan dilakukannya wawancara secara langsung, 

didapatkan beberapa permasalahan yang sedang dihadapi oleh Synergy Bali 

Consulting, yaitu: 
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1. Apakah kaum milenial yang berada di Synergy Bali Consulting sudah 

mengetahui terkait dengan adanya pemadanan NIK menjadi NPWP dan cara 

pembuatan NPWP ? 

2. Apakah kaum milenial yang berada di Synergy Bali Consulting sudah 

mengetahui terkait dengan ketika membangun usaha dan pajak apa yang 

digunakan serta mampu mengelola keuangan dengan baik ? 

SOLUSI YANG DIBERIKAN 

Berdasarkan hasil observasi yang dilakukan pada Synergy Bali Consulting, 

maka solusi yang kami berikan terhadap permasalahan yang sedang dihadapi sebagai 

berikut: 

1. Menjelaskan dan memperkenalkan tata cara pembuatan NPWP dan memberi 

pengetahuan terkait dengan pemadanan NIK menjadi NPWP. 

2. Memaparkan materi terkait dengan pajak penghasilan UMKM dan pengelolaan 

keuangan dengan baik. 

METODE PELAKSANAAN 

Tahapan dalam kegiatan untuk menjalankan program kerja pada Strategi 

Peningkatan Pengetahuan, Edukasi Kaum Milenial Terkait Pentingnya Manajemen 

Tax Planning Dan Keuangan Di Synergy Bali Consulting terdiri dari : 

1. Persiapan 

Pada tahapan ini dilakukan persiapan langkah awal dalam proses pembuatan 

materi terkait dengan tata cara pembuatan NPWP dan pajak penghasilan UMKM 

yang bertujuan untuk pemahaman bagi kaum milenial di kantor Synergy Bali 

Consulting.  

2. Pelaksanaan 

Pada tahap ini dilaksanakan pemaparan materi terkait dengan cara pembuatan 

NPWP yang menjadi format baru NIK menjadi NPWP, Pajak Penghasilan 

UMKM untuk pengelolaan keuangan bagi kaum milenial (PKL dan Training) di 

kantor Synergy Bali Consulting. 

3. Evaluasi 

Pada tahap ini dilakukan diskusi tata cara  pembuatan NPWP. 

HASIL PENGABDIAN DAN PEMBAHASAN 

Program kerja yang dilaksanakan di Synergy Bali Consulting mendapatkan 

reaksi yang positif dari pimpinan dan para staf. Sehingga tujuan dari pelaksanaan 

program kerja ini dapat terealisasikan dengan baik dan tepat sasaran, dan diharapkan 

motode yang dilaksanakan dapat membantu kaum milenial memberi pemahaman 

terkait NPWP, mengedukasi kaum milenial terkait pentingnya tax planning dan 

keuangan di kantor Synergy Bali Consulting. Adapun faktor pendukung keberhasilan 

kegiatan, yaitu : Pimpinan dan senior dari Synergy Bali Consulting yang sudah 

mengijinkan dan mendukung kegiatan ini, Para karyawan mau bekerja sama dan 



Prosiding Seminar Nasional Pengabdian Masyarakat     ISSN 2963-2552 

Volume 2 Nomor 2, November 2023   

1190 

 

menerima dengan baik kegiatan ini, Sarana dan prasarana yang 

mendukungPencapaian program kerja dapat dilihat pada Tabel 1 berikut:   

 

        Tabel 1. Realiasasi Ketercapaian Program Kerja  

No Jenis Proker Spesifikasi Kegiatan Realisasi 

1 Strategi Peningkatan Pengetahuan, 

Edukasi Kaum Milenial Terkait 

Pentingnya Manajemen Tax 

Planning Dan Keuangan Di Synergy 

Bali Consulting 

Memberi pengetahuan terkait 

tata cara pembuatan NPWP 

dalam Format baru yaitu NIK 

Menjadi NPWP, Pajak 

Penghasilan UMKM dalam 

mengelola keuangan bagi Kaum 

milenial di kantor Synergy Bali 

Consulting 

100% 

                  

  

Gambar 1. Pembuatan materi terkait tax planning dan keuangan 

 

  

Gambar 2. Pemaparan materi terkait tax planning dan keuangan 
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Gambar 3. Pemasangan poster terkait NIK menjadi NPWP 

 

  

Gambar 4. Tata Cara pembuatan NPWP 

     

SIMPULAN DAN SARAN 

Kegiatan pengabdian masyarakat pada Synergy Bali Consulting adalah sebuah 

kantor konsultan pajak yang terletak di Jalan Waribang Residence No.1 Kesiman 

Petilan, Denpasar, Bali. Berjalan dengan baik dan pemilik usaha merasa sangat 

terbantu dengan adanya program kerja kegiatan pengabdian masyarakat. 

Keterbatasan pengetahuan bagi kaum milenial yang berada di kantor Synery Bali 
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consulting terkait NPWP dan Pajak Penghasilan UMKM dapat meminimalisir 

kesalahan dalam perhitungan dan pelaporan pajak. Berdasarkan atas kegiatan yang 

telah dilaksanakan saran yang dapat diberikan untuk pelaksanaan program yakni agar 

pelaksanaan pengabdian dapat meningkatkan program program pemahaman NPWP 

dan Pajak Penghasilan UMKM dalam mengelola keuangan. 
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