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ABSTRAK

Persaingan bisnis di era globalisasi saat ini meningkat sangat ketat. Perusahaan
dituntut lebih berkembang sejalan dengan meningkatnya kebutuhan dan keinginan
masyarakat, perubahan kemajuan teknologi dan juga bertambah pesatnya jumlah
perusahaan di Indonesia, supaya dapat terus meningkat dan dapat bersaing dengan
perusahaan lainnya. PT Canning Indonesian Product merupakan perusahaan yang
memasok makanan kaleng, PT Canning Indonesian Product beralamat di JL. P
Diponegoro No.101, Dauh Puri Kauh, Denpasar Barat, Bali. PT Canning Indonesian
Product merupakan salah satu perusahaan yang menjalankan audit sumber daya
manusia sebagai parameter dalam menilai kebutuhan sumber daya manusia dalam
perusahaan apakah sudah terpenuhi dengan cara yang efisien, dan efektif. Metode yang
digunakan dalam menyelesaikan permasalahan dari PT Canning Indonesian Product
adalah melakukan strategi pengelolaan sumber daya manusia dalam meningkatkan
produktivitas. Setelah pelaksanaan program kerja, kinerja karyawan di PT Canning
Indonesian Product mengalami peningkatan. Terdapat beberapa faktor pendukung
dalam kelancaran program kerja seperti dukungan dari pimpinan PT Canning
Indonesian Product dan antusias karyawan untuk mengikuti program kegiatan.

Kata Kunci: Strategi, Sumber Daya Manusia, Produktivitas

ANALISIS SITUASI

Persaingan bisnis di era globalisasi saat ini meningkat sangat ketat. Perusahaan
dituntut lebih berkembang sejalan dengan meningkatnya kebutuhan dan keinginan
masyarakat, perubahan kemajuan teknologi dan juga bertambah pesatnya jumlah
perusahaan di Indonesia, supaya dapat terus meningkat dan dapat bersaing dengan
perusahaan lainnya. Maka dari itu, inovasi adalah salah satu kunci suksesnya sebuah
perusahaan. Untuk menciptakan inovasi pada perusahaan yang sangat diperlukan
dalam organisasi yaitu perusahaan harus memiliki kreativitas (Liqun Wen Mingjian
Zhou Qiang Lu, 2017). Agar terciptanya inovasi yang dapat meningkatkan daya saing
dan kualitas perusahaan, pengembangan dan peningkatan kinerja karyawan harus
menjadi prioritas utama yang dihadapi oleh perusahaan. Perusahaan dapat mencapai
tujuannya dengan efektif dan efisien dapat. dilakukan dengan cara kerja yang baik.
Faktor yang harus diprioritaskan dan tidak boleh diabaikan suatu perusahaan, adalah
faktor kinerja karyawan. Akan terjadi hambatan bahkan sampai kegagalan pada
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produksi produk, jika terjadi kesalahan atau kekeliruan pada proses produksi. Maka
dari itu sangatlah diperlukan penerapan strategi manajemen SDM yang kompeten
untuk meningkatkan produktivitas kerja karyawan (Putri et. al., 2022). Kinerja setiap
kegiatan dan individu sangat penting untuk mencapai produktivitas. Karena kinerja
adalah suatu hasil dari sumber daya dalam organisasi dengan membawa hasil akhir
berdasarkan tingkat mutu dan standar yang telah ditetapkan bersama-sama (Ilim,
2024). Konsep manajemen sumber daya manusia mencakup banyak fungsi dan cara
kerja yang berbeda, semuanya bertujuan untuk menjamin bahwa perusahaan memiliki
kebijakan dan penerapan untuk mengelola dan mendukung karyawan tersebut. Konsep
SDM mencakup orang-orang yang bekerja untuk perusahaan dalam posisi yang sesuai
dan memiliki keterampilan, pengalaman, dan pengetahuan yang diperlukan untuk
mendukung tujuan dan sasaran perusahaan (Nikmah, 2023). Menurut Darmadi (2022),
Strategi manajemen sumber daya manusia sangat penting untuk organisasi karena
berfokus pada kelangsungan hidup organisasi dengan tujuan dan penciptaan nilai
tambah. Strategi ini mencakup luas dan luas organisasi, menggerakkan perubahan,
memasukkan organisasi dan lingkungannya, dan menciptakan keunggulan kompetitif
yang berkelanjutan. Sangat penting untuk mengembangkan strategi manajemen SDM
yang sangat baik untuk mencapai tujuan ini.

PT Canning Indonesian Product merupakan perusahaan yang memasok makanan
kaleng, PT Canning Indonesian Product beralamat di JL. P Diponegoro No.101, Dauh
Puri Kauh, Denpasar Barat, Bali. PT Canning Indonesian Product merupakan salah
satu perusahaan yang menjalankan audit sumber daya manusia sebagai parameter
dalam menilai kebutuhan sumber daya manusia dalam perusahaan apakah sudah
terpenuhi dengan cara yang efisien, dan efektif.

PERUMUSAN MASALAH

Berdasarkan hasil observasi secara langsung dan wawancara yang telah
dilaksanakan, Berdasarkan observasi lapangan adapun permasalahan yang muncul di
PT Canning Indonesian Product, yaitu : Terjadinya permasalahan pengelolaan
manajemen sumber daya manusia, Menurunnya produktivitas karyawan, Rendahnya
kompetensi karyawan.

SOLUSI YANG DIBERIKAN

Dari hasil observasi yang dilakukan secara langsung dan wawancara dengan
pimpinan yang didasarkan atas permasalahan tersebut, maka solusi yang diberikan
pada pengabdian masyarakat yaitu : Menganalisis kondisi dan permasalahan
pengelolaan manajemen sumber daya manusia, Mengidentifikasi faktor-faktor yang
mempengaruhi  produktivitas karyawan, dan Memberikan pelatihan dan
pengembangan sebagai upaya peningkatan kompetensi karyawan.
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METODE PELAKSANAAN
Metode yang digunakan dalam melaksanakan kegiatan pengabdian masyarakat

terkait strategi pengelolaan sumber daya manusia dalam meningkatkan produktivitas

di PT Canning Indonesian Product yaitu :

1. Menganalisis kondisi dan permasalahan pengelolaan manajemen sumber daya
manusia.

2. Mengidentifikasi faktor-faktor yang mempengaruhi produktivitas karyawan.

3. Memberikan pelatihan dan pengembangan sebagai upaya peningkatan kompetensi
karyawan.

HASIL PENGABDIAN DAN PEMBAHASAN

Strategi pengelolaan sumber daya manusia dalam meningkatkan produktivitas di
PT Canning Indonesian Product berhasil dilakukan dan berjalan dengan baik, dimana
program Kkerja pertama yaitu menganalisis kondisi dan permasalahan pengelolaan
manajemen sumber daya manusia.
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Gambar 2. Mengidentifikasi faktor-faktor yang mempengaruhi produktivitas karyawan.
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sebagai upaya peningkatan kompetensi karyawan.

Kegiatan pengabdian masyarakat dalam kegiatan strategi pengelolaan sumber
daya manusia dalam meningkatkan produktivitas di PT Canning Indonesian Product
dengan program Kkerja yaitu menganalisis kondisi dan permasalahan pengelolaan
manajemen sumber daya manusia, mengidentifikasi faktor-faktor yang mempengaruhi
produktivitas karyawan dan memberikan pelatihan dan pengembangan sebagai upaya
peningkatan kompetensi karyawan mencapai target 100% dalam setiap tahapannya,
adapun juga ditunjukkan dengan tingginya tingkat kehadiran karyawan dalam setiap
kegiatan. Namun kegiatan pengabdian masyarakat ini tidak terlepas dari tantangan
yang dihadapi yaitu karyawan memiliki latar belakang pendidikan yang berbeda dan
karakter yang beragam dan kurangnya rasa percaya diri dalam penyampaian ide kreatif
untuk membangun kualitas perusahaan menjadi lebih baik maka dari tantangan
tersebut, anggota pengabdian masyarakat memberikan solusi menerapkan pendekatan
fleksibel, toleransi, dan terbuka terhadap perbedaan serta memberikan dukungan untuk
terlibat dalam percakapan dan perdebatan yang konstruktif tentang ide-ide.

SIMPULAN DAN SARAN

Program strategi pengelolaan sumber daya manusia dalam meningkatkan
produktivitas di PT Canning Indonesian Product mencapai target 100% pada setiap
tahapannya. Melalui diskusi dan interaksi dengan pemilik usaha dan karyawan PT
Canning Indonesian Product maka anggota pengabdian masyarakat memahami
masalah yang terjadi di PT Canning Indonesian Product secara mendalam. Dengan
melakukan menganalisis kondisi dan permasalahan pengelolaan manajemen sumber
daya manusia, mengidentifikasi faktor-faktor yang mempengaruhi produktivitas
karyawan dan memberikan pelatihan dan pengembangan sebagai upaya peningkatan
kompetensi karyawan dapat meningkatkan produktivitas dan kompetensi karyawan PT
Canning Indonesian Product. Berdasarkan observasi yang dilakukan selama
melaksanakan kegiatan strategi pengelolaan sumber daya manusia dalam
meningkatkan produktivitas di PT Canning Indonesian Product, manajemen sumber
daya manusia harus digencarkan lagi pada beberapa bulan mendatang untuk
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meningkatkan produktivitas dan kompetensi karyawan PT Canning Indonesian
Product.
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