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ABSTRAK 
Persekutuan Perdata Chandra Consulting merupakan kantor yang memberikan jasa akuntansi, 

konsultasi, serta pemeriksaan perpajakan. Pencatatan keuangan di kantor ini hanya 

mengandalkan software MYOB desktop sebagai sarana utama dalam proses pencatatan, 

Permasalahan utama yang dihadapi mitra adalah rendahnya pemahaman karyawan terhadap 

penggunaan MYOB serta ketergantungan terhadap sistem desktop yang belum terintegrasi 

dengan cloud. Metode pelaksanaan kegiatan meliputi observasi, perencanaan, sosialisasi, 

pelatihan, pendampingan, hingga evaluasi dan dokumentasi. Solusi yang diberikan mencakup 

pelatihan penggunaan MYOB, pengenalan aplikasi cloud accounting seperti Xero dan 

Accurate Online, serta penjadwalan pencadangan data. Hasil kegiatan menunjukkan realisasi 

program kerja mencapai 100% dengan dukungan penuh dari pemilik usaha dan partisipasi 

aktif karyawan. Program ini juga berhasil merapikan dokumen transaksi keuangan dan 

meningkatkan efisiensi kerja melalui sistem pencatatan keuangan yang lebih terstruktur dan 

dapat diakses secara real-time. Diharapkan, melalui implementasi sistem akuntansi berbasis 

cloud, perusahaan dapat meningkatkan kualitas pelaporan keuangan, keamanan data, serta 

mendukung pengambilan keputusan yang lebih tepat dan efektif ke depannya. 
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ANALISIS SITUASI 

Kantor Persekutuan Perdata Chandra Consulting berdiri sejak tahun 2003 dan 

terdaftar sebagai Konsultan Pajak di tahun yang sama dengan nomor ijin praktek No. 

SI-849/PJ/2003. Kantor Persekutuan Perdata Chandra Consulting berlokasi di Jalan 

P.B. Sudirman Kompleks Pertokoan Sudirman Agung Blok B-9/10 Denpasar 80114. 

Pendiri Kantor Persekutuan Perdata Chandra Consulting adalah Bapak Ketut Alit Adi 

Krisna, beliau lahir di Gianyar tahun 1971. Beliau mengawali karirnya di KAP Hadori, 

Soejatna & Rekan sebagai senior auditor, lalu setelah itu pada tahun 1998 beliau 

bergabung dengan Begawan Giri Estate sebagai Financial Controller selama 3 tahun 

dan pernah menjabat sebagai Accounting Manager di Elite Havens Group sampai 

akhirnya beliau membuka usahanya sendiri sampai sekarang. 

Kantor ini menawarkan jasa akuntansi, pembukuan, serta konsultasi dan 

pemeriksaan perpajakan, dengan mayoritas klien berasal dari kalangan badan usaha. 

Pada Persekutuan Perdata Chandra Consulting penggunaan aplikasi MYOB telah 

membantu dalam hal proses pembukuan, namun belum sepenuhnya optimal terutama 

dalam hal keamanan data, aksebilitas jarak jauh, dan efisiensi kolaborasi antar 

karyawan.  

Masih rendahnya tingkat pemahaman yang dimiliki oleh karyawan dalam 

penggunaan software akuntansi MYOB menyebabkan pencatatan keuangan berupa 

kas keluar dan kas masuk yang dilakukan tidak optimal, sehingga menghambat upaya 
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penguatan sistem pencatatan keuangan yang efektif dan terintegrasi menuju cloud 

sistem. Sebagian karyawan belum menguasi secara menyeluruh fungsi serta cara 

pengoperasian MYOB, sehingga proses pencatatan transaksi seperti penerimaan kas 

masuk maupun kas keluar belum dilakukan secara optimal. Kondisi ini mengakibatkan 

kesulitan dalam hal penyusunan laporan keuangan secara akurat, tepat dan andal.  

Untuk mengatasi masalah tersebut, diperlukan upaya peningkatan pencatatan 

keuangan melalui pelatihan penggunaan MYOB, dan sekaligus pengenalan sistem 

berbasis cloud. Penerapan software akuntansi berbasis cloud sistem ini memudahkan 

proses pencatatan secara langsung, aman, serta dapat diakses kapan pun dan dimana 

pun, sehingga berkontribusi pada peningkatan kualitas laporan keuangan dan 

efektivitas layanan perusahaan secara menyeluruh. 

Di tengah perkembangan teknologi informasi, penggunaan sistem akuntansi 

berbasis cloud menjadi kebutuhan yang mendesak untuk meningkatkan efektivitas, 

efisiensi, dan akurasi dalam pengelolaan keuangan. Oleh karena itu, perlu dilakukan 

pelatihan dan pendampingan guna memperkenalkan sistem baru yang lebih modern 

dan terintegrasi. 

 

PERUMUSAN MASALAH 

Berdasarkan hasil observasi dan wawancara yang telah dilakukan, permasalaan 

prioritas yang ada pada Persekutuan Perdata Chandra Consulting yaitu: 

1. Rendahnya pengetahuan karyawan pada aplikasi computer akuntansi MYOB. 

2. Ketergantungan aplikasi akuntansi pada sistem desktop. 

3. Belum terintegrasinya sistem pencatatan menuju cloud 

 

SOLUSI YANG DIBERIKAN 

Dari permasalahan yang dialami oleh Persekutuan Perdata Chandra Consulting 

sesuai dengan prioritas permasalahannya berikut beberapa solusi yang dapat saya 

berikan untuk menyelesaikan masalah yang dihadapi antara lain :  

1. Memberikan sosialisasi, pelatihan, dan pendampingan terhadap karyawan pada 

perusahaan Persekutuan Perdata Chandra Consulting mengenai Aplikasi 

Komputer Akuntansi MYOB dan fitur – fitur dalam aplikasi kompter akuntansi 

MYOB tersebut. 

2. Memberikan sosialisasi, pelatihan, dan pendampingan terhadap karyawan pada 

perusahaan Persekutuan Perdata Chandra Consulting mengenai sistem 

akuntansi berbasis cloud (Xero, dan Accurate Online) serta mengenalkan fitur 

– fitur dalam software akuntansi berbasis cloud tersebut. 

3. Melakukan penjadwalan pencadangan database MYOB pada media penyimpan 

eksternal maupun cloud storage (seperti, OneDrive, Google Drive, Dropbox) 

untuk mencegah kehilangan data 
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METODE PELAKSANAAN 

a. Metode Perencanaan 

Pada tahap ini dilakukan pengumpulan data dengan cara mengamati 

Pengamatan dilakukan secara langsung di Lokasi Kegiatan Pengabdian 

Kepada Masyarakat. Data yang diperlukan dalam metode pengamatan ini 

adalah jumlah karyawan dan tugas pokok karyawan di masing-masing bidang. 

Mengamati secara langsung kegiatan karyawan di Persekutuan Perdata 

Chandra Consulting.  

b. Metode Persiapan 

Pada tahap persiapan, kegiatan yang dilakukan adalah melakukan perkenalan 

dan sosialisasi mengenai program kerja yang akan dilaksanakan kepada mitra. 

Kegiatannya meliputi, pemberian informasi dan solusi mengenai kendala yang 

terjadi serta langkah – langkah untuk melakukan optimalisasi. 

c. Metode Pendampingan 

Metode pendampingan dalam program ini dilakukan dengan memberikan 

sosialisasi dan bimbingan insentif terkait penggunaan MYOB kepada 

karyawan di Persekutuan Perdata Chandra Consulting Solution, Metode 

pendampingan dalam program ini juga mencakup pelatihan serta melakukan 

evaluasi dari implementasi penggunaan cloud sistem (Xero dan Accurate 

Online) agar dapat mengoptimalkan pencatatan laporan keuangan. 

d. Metode Evaluasi 

Metode evaluasi dilakukan pada akhir Program Kegiatan Pengabdian 

Masyarakat pada Persekutuan Perdata Chandra Consulting. Tujuan evaluasi 

kegiatan ini adalah untuk mengetahui efektivitas dari pelaksanaan kegiatan 

Pengabdian Masyarakat, serta mengidentifikasi kendala yang muncul selama 

pelaksanaan kegiatan pada Persekutuan Perdata Chandra Consulting. 

 

HASIL PENGABDIAN DAN PEMBAHASAN 

Kegiatan pengabdian masyarakat dalam hal Penguatan Pencatatan Keuangan 

Pada Persekutuan Perdata Chandra Consulting Melalui MYOB Menuju Cloud sistem 

ini telah berhasil terlaksanakan melalui: 

1. Pelatihan penggunaan aplikasi MYOB desktop beserta fitur – fiturnya kepada 

karyawan di Persekutuan Perdata Chandra Consulting. 
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          Gambar 1. Pengenalan Fitur MYOB   Gambar 2. Pelatihan MYOB  

 

2. Sosialisasi, pelatihan, dan pendampingan penggunaan cloud sistem 

      
Gambar 3. Sosialiasi Cloud Sistem   Gambar 4. Pelatihan Cloud Sistem  

 

3. Merapikan dokumen transaksi 

       
Gambar 5. Filling dokumen transaksi   Gambar 6. Filling dokumen transaksi  

 

Adapun faktor pendukung dari keberhasilan kegiatan Pengabdian Masyarakat 

ini yaitu: 

1. Pemilik Persekutuan Perdata Chandra Consulting memberikan dukungan 

penuh terhadap kegiatan ini. 

2. Karyawan lainnya memberikan dukungan dalam melaksanakan kegiatan 

ini. 
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3. Tersedianya fasilitas pendukung yang memadai seperti computer, laptop, 

printer serta jaringan wifi sehingga memberikan kemudahan dalam 

melakukan sosialisasi cloud system.  

Adapun faktor penghambat dalam kegiatan Pengabdian Masyarakat ini yaitu: 

1. Karyawan yang terlibat dalam program ini kurang memahami program 

software akuntansi yaitu MYOB. 

2. Sebagian besar karyawan belum memiliki pemahaman yang memadai 

mengenai penggunaan sistem berbasis cloud, sehingga diperlukan pelatihan 

dan pendampingan lebih lanjut 

Kegiatan pengabdian masyarakat yang dilaksanakan di Persekutuan Perdata 

Chandra Consulting berhasil dilaksanakan selama 48 hari, mencakup tahapan 

observasi, perencanaan, sosialisasi, pelatihan, pendampingan, hingga evaluasi. 

Seluruh program kerja terealisasi 100% sesuai dengan target yang telah ditetapkan. 

Hasil kegiatan menunjukkan adanya peningkatan signifikan dalam pemahaman 

karyawan terhadap penggunaan software akuntansi MYOB, serta pengenalan terhadap 

sistem akuntansi berbasis cloud seperti Xero dan Accurate Online. 

Karyawan yang sebelumnya belum memahami fungsi dan pengoperasian 

MYOB kini mampu mengaplikasikan fitur-fitur penting dalam proses pencatatan 

keuangan. Selain itu, perusahaan mulai mengenal dan mencoba sistem cloud 

accounting yang memungkinkan pencatatan dan pelaporan keuangan dilakukan secara 

real-time dan dapat diakses dari mana saja. Upaya penjadwalan pencadangan data ke 

media eksternal dan cloud storage juga telah dilakukan untuk mengurangi risiko 

kehilangan data akibat kerusakan perangkat. Transformasi sistem pencatatan keuangan 

yang semula bergantung pada MYOB desktop menuju sistem berbasis cloud 

memberikan dampak positif terhadap efisiensi kerja, keamanan data, dan akurasi 

laporan keuangan. Penataan dokumen transaksi kas masuk dan kas keluar juga turut 

dilakukan, sehingga mendukung proses audit internal yang lebih tertib dan sistematis.  

Keberhasilan program ini tidak lepas dari dukungan penuh pemilik usaha serta 

partisipasi aktif karyawan yang antusias dalam mengikuti setiap tahap pelatihan. 

Dengan implementasi sistem yang lebih modern dan terintegrasi, perusahaan 

diharapkan mampu meningkatkan kualitas pelaporan keuangan dan pengambilan 

keputusan secara lebih tepat dan efektif di masa mendatang. 

 

SIMPULAN DAN SARAN 

Dari hasil kegiatan pengabdian masyarakat yang dilakukan pada Persekutuan 

Perdata Chandra Consulting, dapat disimpulkan bahwa permasalahan yang terjadi 

pada Persekutuan Perdata Chandra Consulting dapat diatasi dengan beberapa solusi 

antara lain: 

1. Memberikan pelatihan, dan pendampingan terhadap karyawan pada 

Persekutuan Perdata Chandra Consulting mengenai Aplikasi Komputer 

Akuntansi MYOB dan fitur – fitur dalam aplikasi kompter akuntansi MYOB 

itu sendiri. 
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2. Memberikan sosialisasi, pelatihan, dan pendampingan cloud sistem mulai 

setup awal database berbasis cloud sistem, aplikasi yang digunakan berupa 

xero dan accurate online dimulai dari penyusunan COA, List Vendor, 

Customer, input begining balance. 

3. Merapikan dokumen bukti transaksi kas masuk dan kas keluar untuk 

memastikan kelengkapan dokumen saat proses audit internal, serta mencegah 

terjadinya kehilangan bukti transaksi. 

Adapun faktor pendorong keberhasilan kegiatan ini adalah pemilik Persekutuan 

Perdata Chandra Consulting memberikan dukungan penuh terhadap kegiatan ini, 

antusiasme karyawan lainnya dalam memberikan dukungan dalam melaksanakan 

kegiatan ini, serta tersedianya fasilitas yang memadai dalam keberlangsungan kegiatan 

ini. 
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