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Abstract 

 
The effectiveness of the accounting information system is the success of accounting information 

system in achieving the target of producing reliable, timely and accurate information, therefore, the 

resulting information is of high quality. This study aims to analyze the effect of technology usage, 

human resource competencies, education level and user participation on the effectiveness of 

accounting information systems in LPD Tembuku. This study used primary data with survey method by 

distributed questionnaires to employees of LPD Tembuku. The samples were defined by using 

purposive sampling method and obtain a total sample of 59 respondents. Data analysis technique used 

multiple linear regression analysis, which employed Statistical Package for Social Sains (SPSS). The 

results of this study indicated that the technology used and education level had a positive effect on the 

effectiveness of accounting infomation system. On the other hand, human resource competencies and 

user participation had no effect on the effectiveness of accounting infomation system. 

 

Keywords: Technology User, Human Resource Competencies, Education Level, User Participation 

and Effectiveness of Accounting Information Systems. 

 

PENDAHULUAN  

 

Perkembangan yang terjadi pada bidang informasi akuntansi menyebabkan tingginya 

kebutuhan akan informasi yang cepat, tepat dan akurat bagi pihak-pihak yang berkepentingan. 

Penggunaan sistem informasi akuntansi berbasis komputer memberikan kesempatan bagi 

perushaan untuk meningkatkan efisiensi dan efektivitas dalam pengambilan keputusan 

sehingga memungkinkan perusahaan memperoleh keunggulan. Tujuan tersebut akan tercapai 

apabila sistem yang digunakan perusahaan telah efektif. 

Efektivitas merupakan suatu ukuran yang menggambarkan seberapa jauh pencapaian 

target yang dihasilkan, baik secara kualitas maupun waktu (Karmita, 2015). Sistem informasi 

akuntansi dapat dikatakan efektif apabila sistem informasi akuntansi mampu menghasilkan 

informasi yang dapat dipercaya, tepat waktu dan akurat. Efektivitas sistem informasi 

akuntansi berbeda untuk setiap tempat atau lingkungan dimana sistem tersebut beroperasi dan 

dipengaruhi oleh faktor teknologi, lingkungan dan struktur organisasi (Paranoan, dkk 2019). 

Faktor teknologi berhubungan dengan penggunaan sistem pada perusahaan tersebut, 

sementara faktor lingkungan dan struktur organisasi tidak lepas kaitannya dengan karyawan 

yang bekerja di perusahaan tersebut. 

Pemanfaatan teknologi dengan baik akan memudahkan pengguna dalam menyelesaikan 

tugasnya serta informasi yang dihasilkan akan lebih akurat, sehingga penggunaan sistem 

informasi akuntansi dari perushaan tersebut dapat berjalan efektif (Nova dan Suryandari, 

2016). Karmita (2015), Efendi, dkk (2016), Samuel (2019), Anggarini (2020) 
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mengungkapkan bahwa pemanfaatan teknologi berpengaruh positif terhadap efektivitas 

sistem informasi akuntansi. Berbeda dengan hasil penelitian Febriningsih (2015) dan Hidayati 

(2017) yang menyatakan bahwa pemanfaatan teknologi tidak berpengaruh terhadap efektivitas 

sistem informasi akuntansi. 

Pemanfaatan teknologi didukung oleh kompetensi dari sumber daya manusia itu sendiri. 

Kompetensi sumber daya manusia merupakan kemampuan atau kemahiran pengguna dalam 

menggunakan teknologi untuk menyelesaikan tugasnya (Paranoan, dkk 2019), semakin baik 

kompetensi sumber daya manusia semakin efektif sistem informasi akuntansi. Dari hasil 

penelitian sebelumnya Karmita (2015), Suardhika (2018) dan Paranoan, dkk (2019) 

menyatakan kompetensi sumber daya manusia berpengaruh positif terhadap efektivitas sistem 

informasi akuntansi. Sedangkan Pertiwi (2017) dan Wandani (2018) menyatakan kompetensi 

sumber daya manusia tidak berpengaruh terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi. 

Adanya tingkat pendidikan yang khusus akan meningkatkan kompetensi sumber daya 

manusia dalam menggunakan dan memanfaatkan sistem informasi akuntansi, sehingga 

semakin khusus pendidikan yang didapat semakin efektif sistem informasi akuntansi. 

Ernawati (2017), Tamiarta (2019), Adnyani (2020) menyatakan tingkat pendidikan 

berpengaruh terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi. Sedangkan penelitian Wahyuni 

(2015) dan Djawa (2018) menyatakan tingkat pendidikan tidak berpengaruh terhadap 

efektivitas sistem informasi akuntansi. 

Selain faktor tersebut partisipasi pengguna juga memegang peranan sangat penting dalam 

meningkatkan efektivitas sistem informasi akuntansi (Lestari, 2017). Semakin sering 

partisipasi pengguna dalam penggunaan teknologi maka akan semakin baik penggunaan 

teknologi tersebut sehingga akan menghasilkan informasi yang efektif. Penelitian Ulfa, dkk 

(2016), Pardani dan Damayanthi (2017), Sriati (2019) menyatakan bahwa partisipasi 

pengguna berpengaruh positif terhadap efektifitas sistem informasi akuntansi. Sedangkan 

penelitian yang dilakukan oleh Utami (2015) dan Putra dkk (2020) menyatakan bahwa 

partisipasi pengguna tidak berpengaruh terhadap efektifitas sistem informasi akuntansi.  

Sistem informasi akuntansi berbasis komputer yang digunakan LPD di Kecamatan 

Tembuku tidak jarang mengalami hambatan dalam pemakaiannya. Hambatan ini juga 

mempengaruhi proses penyetoran laporan keuangan, beberapa LPD mengalami 

keterlambatatan dalam penyetoran laporan keuangan ke Lembaga Pemberdayaan Lembaga 

Perkreditan Desa (LPLPD) Kabupaten Bangli. Hal tersebut terjadi karena operasional 

teknologi informasi masih menggunakan faktor manusia yang dipengaruhi oleh latar belakang 

pendidikan, kompetensi serta partisipasi sumber daya manusia itu sendiri.  

 

TELAAH LITERATUR DAN PENGEMBANGAN HIPOTESIS 

 

Technology Acceptance Model (TAM)  

Technology Aacceptance Model (TAM) merupakan salah satu model penelitian yang 

digunakan untuk menganalisa faktor-faktor yang mempengaruhi diterimanya penggunaan 

teknologi komputer atau diterimanya suatu sistem informasi akuntansi. Teori TAM mampu 

menjelaskan hubungan sebab akibat antara keyakinan, perilaku, tujuan/keperluan dan 

penggunaan suatu sistem informasi. Suatu sistem informasi akuntansi tidak terlepas dari 

adanya pengguna atau user, sehingga user atau pengguna merupakan hal terpenting dalam 

menentukan efektivitas sistem informasi akuntansi. 

Pengaruh Pemanfaatan Teknologi Terhadap Efektivitas SIA 

Penelitian Lestari (2017), Samuel (2019) dan Anggarini (2020) menyatkan bahwa 

pemanfaatan teknologi beroengaruh positif terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi. 

Dengan demikian semakin tinggi atau khusus pendidikan yang didapat maka akan semakin 

efektif pula sistem informasi akuntansi. Berdasarkan landasan teori dan kajian hasil penelitian 
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sebelumnya maka disusun hipotesis, yaitu: 

H1: Pemanfaatan teknologi berpengaruh positif terhadap efektivitas SIA pada LPD di 

Kecamatan Tembuku 

Pengaruh Kompetensi Sumber Daya Manusia 

Penelitian yang dilakukan oleh Sapiri (2018), Paranaon (2019), Devi dan Widyantari 

(2021) menyatakan bahwa kompetensi sumber daya manusia berpengaruh positif terhadap 

efektivitas sistem informasi akuntansi. Hal tersebut menunjukkan bahwa semakin baik 

kompetensi sumber daya manusia semakin efektif sistem informasi akuntansi yang digunakan. 

Berdasarkan pernyataan dan hasil penelitian diatas, maka peneliti merumuskan hipotesis 

sebagai berikut:  

H2:  Kompetensi Sumber Daya Manusia berpengaruh positif terhadap efektivitas SIA pada 

LPD di Kecamatan Tembuku. 

Pengaruh Tingkat Pendidikan 

Penelitian yang dilakukan oleh Budiarta (2016), Udayani (2018), Adnyani (2020), dan 

Suardiyanti (2021) menyatakan bahwa tingkat pendidikan berpengaruh positif terhadap 

efektivitas sistem informasi akuntansi. Hal ini menunjukkan bahwa semakin tinggi atau 

khusus pendidikan yang ditempuh, maka sistem informasi akuntansi dapat berjalan dengan 

efektif. Berdasarkan pernyataan dan hasil penelitian diatas, maka peneliti merumuskan 

hipotesisi sebagai berikut: 

H3: Tingkat Pendidikan berpengaruh positif terhadap efektivitas SIA pada LPD di Kecamatan 

Tembuku. 

Pengaruh Partisipasi Pengguna 

Penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh Ulfa, dkk (2016) , Pardani dan Damayanthi 

(2017), Seriati (2019) dan Anggarini (2021) menyatakan bahwa partisipasi pengguna 

berpengaruh positif terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi. Adanya partisipasi 

pengguna akan membantu berjalannya suatu sistem informasi akuntansi secara efektif. 

Semakin sering partisipasi pengguna dalam penggunaan teknologi maka akan semakin baik 

penggunaan teknologi tersebut sehingga akan menghasilkan informasi akuntansi yang efektif. 

Berdasarkan pernyataan dan hasil penelitian 

H4: Partisipasi Pengguna berpengaruh positif terhadap Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi 

pada LPD di Kecamatan Tembuku. 

 

METODE PENELITIAN 

 

Lokasi penelitian ini dilakukan pada Lembaga Perkreditan Desa (LPD) di Kecamatan 

Tembuku. Objek penelitian yang digunakan dalam peneltoan ini adalah karyawan LPD di 

Kecamatan Tembuku. 

Definisi Operasional Variabel 

Pemanfaatan Teknologi 

Variabel pemanfaatan teknologi diukur dengan menggunakan skala likert 5 poin, yaitu: 1) 

Sangat Tidak Setuju (STS), 2) Tidak Setuju (TS), 3) Kurang Setuju (KS), 4) Setuju (S), 5) 

Sangat Setuju (SS). Kuesioner dari penelitian ini diadopsi dari penelitian Anjani (2020). 

Indikator yang digunakan yaitu, frekuensi penggunaa, intensitas pengguna, perangkat lunak 

yang digunkan. 

Kompetensi Sumber Daya Manusia 

Variabel kompetensi sumber daya manusia diukur dengan skala likert 5 poin, yaitu: 1) 

Sangat Tidak Setuju (STS), 2) Tidak Setuju (TS), 3) Kurang Setuju (KS), 4) Setuju (S), 5) 

Sangat Setuju. Kuesioner dalam penelitian ini diadopsi dari penelitian Wandani (2018). 

Adapun indikator yang digunakan dalam penelitian ini yaitu kemampuan spesialis dan 

kemampuan generalis. 
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Tingkat pendidikan 

Indikator yang digunakan untuk mengukur variabel tingkat pendidikan yaitu latar belakang 

pendidikan formal, memiliki latar belakang pendidikan akuntansi, pendidikan atau pelatihan 

berkelanjutan, pengembangan teknik dan metodelogi serta evaluasi pendidikan secara 

periodik. Variabel tingkat pendidikan diukur dengan skala likert lima poin, yaitu: 1) Sangat 

Tidak Setuju (STS), 2) Tidak Setuju (TS), 3) Kurang Setuju (KS), 4) Setuju (S), 5) Sangat 

Setuju (SS). Kuesioner pada penelitian ini diadopsi dari penelitian Suardiyanti (2021). 

Parisipasi Pengguna 

Variabel partisipasi pengguna diukur dengan skala likert 5 poin, yaitu: 1) Sangat Tidak 

Setuju (STS), 2) Tidak Setuju (TS), 3) Kurang Setuju (KS), 4) Setuju (S), 5) Sangat Setuju 

(SS). Kuesioner pada penelitian ini diadopsi dari penelitian Dewi (2018). Indikator yang 

digunakan untuk mengujur variabel partisipasi pengguna yaitu tingkat partisipasi, tingkat 

pengaruh, tingkat pengetahuan, tingkat pemahaman, serta tingkat pemeliharaan. 

Efektivitas SIA 

Efektivitas sistem informasi akuntansi diukur dengan skala likert 5 poin, yaitu: 1) Sangat 

Tidak Setuju (STS), 2) Tidak Setuju (TS), 3) Kurang Setuju (KS), 4) Setuju (S), 5) Sangat 

Setuju (SS). Kuesioner pada penelitia ini diadopsi dari penelitian Tamiarta (2019). Adapun 

indikator-indikator yang digunakan yaitu kemudahan pekerjaan, kemanfaatan, akurat, 

kemudahan pemakai dan kesuksesan. 

Penentuan Populasi dan Sampel 

Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan yang menggunakan sistem 

informasi akuntansi pada Lembaga Perkreditan Desa (LPD) di Kecamatan Tembuku yang 

diambil berdasarkan kriteria tertentu. Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini adalah 

purposive sampling. Kriteria sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah sebagai 

berikut: 

1) Karyawan di Kecamatan Tembuku yang telah menggunakan sisitem informasi 

akuntansi 

Dari kriteria yang ditentukan maka dapat ditemukan sampel yang digunakan pada 

penelitian ini sebanyak 59 responden. 

Teknik Analisis Dat 

Analisis regresi linier berganda digunkan untuk mengetahui atau memperoleh gambaran 

mengenai pengaruh variabel bebas terhadap variabel terikat. Regresi linier berganda untuk 

menguji antara satu variabel terikat dengan lebih dari satu variabel bebas. Dengan rumus 

persamaan sebagai berikut : 

𝑬𝑺𝑰𝑨 =  𝜶 +  𝜷1PT + 𝜷2KSDM + 𝜷3TP + 𝜷4PP + e .................... (1) 

 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

 

Uji Statistik Deskriptif 

Tabel 1 

Hasil Statistik Deskriptif 
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Uji Instrumen 

Uji Validitas 

Berdasarkan papran hasil pengujian instruemen penelitian menunjukkan seluruh item 

pertanyaan dari 5 variabel yanng diteliti, nilai Pearson Correlation berada diatas 0,30 

sehingga semua butir dalam instrumen dikatakan valid. 

Uji Reliabilitas 

Berdasarkan Tabel 3 diatas, hasil pengujian instrumen penelitian menunjukkan seluruh 

item pertanyaan dari 5 variabel yang diteliti telah menunjukkan tingkat reliabilitas yang baik 

(koefisien cronbach’s alpha lebih besar dari 0,70).  

Analisis Regresi Linier Berganda 

Tabel 4 

Hasil Analisis Regresi Linier Berganda 

 
Berdasarkan hasil analisis pada Tabel 4 dihasilkan perassamaan sebagai berikut : 

ESIA = 2, 869 + 0,517 PT + 0,212 KSDM + 0, 277 TP – 0,102 PP  

Uji Asumsi Klasik 

Uji Normalitas 

Berdasarkan Tabel 5 dapat diketahui bahwa besarnya nilai Kolmogrov-Smirnov adalah 

sebesar 0,072 dan tingkat signifikansi sebesar 0,200 dimana nilai tersebut lebih besar dari 

0,05, sehingga dapat disimpulkan bahwa data dalam model regresi telah terdistribusi secara 

normal dan dapat dilanjutkan untuk analisis selanjutnya.  

Uji Multikolinearitas 

Berdasarkan hasil uji multikolinearitas pada Tabel di atas, nilai tolerance semua variabel 

bebas lebih dari 0,1 dan nilai VIF kurang dari 10, sehingga dapat disimpulkan bahwa model 

regresi yang dibuat tidak terdapat gejala multikolinearitas, dengan demikian model tersebut 

layak digunakan. 

Uji Heteroskedastisitas 

Berdasarkan hasil uji heteroskedastisitas pada Tabel di atas, terlihat bahwa tidak ada 

pengaruh variabel indepeden terhadap absolute residual yang ditunjukkan oleh nilai 

signifikansi dari setiap variabel yang diuji lebih dari 0,05. Dengan demikian, model yang 

dibuat tidak mengandung gejala heteroskedastisitas, sehingga layak digunakan. 

Uji Kelayakan Model 

Uji F 

Tabel 8 

Hasil Uji F 
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Berdasarkan hasil uji F pada Tabel di atas, diperoleh nilai Fhitung sebesar 15,400 serta 

signifikansi F sebesar 0,000 dimana nilai tersebut lebih kecil dari 0,05, yang menunjukkan 

bahwa variabel pemanfaatan teknologi, kompetensi sumber daya manusia, tingkat 

pendidikan dan partisipasi pengguna berpengaruh signifikan terhadap variabel dependen 

efektivitas sistem informasi dan model regresi layak digunakan untuk uji selanjutnya. 

Uji Koefisien Determinasi (R
2
) 

Tabel 9 

Hasil Analisis Koefisien Determinasi (R
2
) 

 
Berdasarkan Tabel 9 diatas dapat disimpulkan bahwa koefisien determinasi yang 

ditunjukkan dari nilai R Squared Adjusted sebesar 0,498. Hal ini berarti bahwa 49,8% variabel 

dependen yaitu Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi (ESIA), dapat dijelaskan oleh variabel 

Pemanfaatan Teknologi (PT), Kompetensi Sumber Daya Manusia (KSDM), Tingkat 

Pendidikan (TP), dan Partisipasi Pengguna (PP), sedangkan sisanya 50,2% dijelaskan oleh 

variabel-variabel lain diluar model penelitian ini. 

Uji t 

Tabel 10 

Hasil Uji t 

 
Berdasarkan Tabel 10 diatas dapat disimpulkan hasil uji statistik t sebagai berikut: 

1) Nilai signifikansi variabel Pemanfaatan Teknologi (PT) dengan Efektivitas Sistem 

Informasi Akuntansi (ESIA) sebesar 0,000. Nilai signifikansi 0,000 < 0,05 dengan nilai 

koefisien regresi variabel Pemanfaatan Teknologi (PT) sebesar 0,504. Hal ini berarti H1 

diterima, yang berarti bahwa variabel Pemanfaatan Teknologi (PT) berpengaruh positif 

terhadap Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi di Lembaga Perkreditan Desa 

Kecamatan Tembuku. 

2) Nilai signifikansi variabel Kompetens Sumber Daya Manusia (KSDM) dengan 

Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi (ESIA) sebesar 0,078 > 0,05 dengan nilai 

koefisien variabel Kompetensi Sumber Daya Manusia (KSDM) sebesar 0,237. Hal ini 

berarti H2 ditolak, yang berarti bahwa varibel Kompetensi Sumber Daya Manusia 

(KSDM) tidak berpengaruh terhadap Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi di Lembaga 

Perkreditan Desa Kecamatan Tembuku. 

3) Nilai signifikansi variabel Tingkat Pendidikan (TP) dengan Efektivitas Sistem Informasi 

Akuntansi (ESIA) sebesar 0,008 < 0,05 dengan nilai koefisien variabel Tingkat 

Pendidikan (TP) sebesar 0,279. Hal ini berarti H3 diterima, yang berarti bahwa variabel 
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Tingkat Pendidikan (TP) berpengaruh positif terhadap Efektivitas Sistem Informasi 

Akuntansi di Lembaga Perkreditan Desa Kecamatan Tembuku. 

4) Nilai signifikansi variabel Partisipasi Pengguna (PP) dengan Efektivitas Sistem Informasi 

Akuntansi (ESIA) sebesar 0,452 > 0,05 dengan nilai koefisien variabel Partisipasi 

Pengguna (PP) sebesar -0,100. Hal ini berarti H4 ditolak, yang berarti bahwa variabel 

Partisipasi Pengguna (PP) tidak berpengaruh terhadap Efektivitas Sistem Informasi 

Akuntansi di Lembaga Perkreditan Desa Kecamatan Tembuku. 

Pengaruh Pemanfaatan Teknologi Terhadap Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi  

Berdasarkan hasil analisis yang ditunjukan tabel 5.14, variabel Pemanfaatan Teknologi 

(PT) dengan Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi (ESIA) sebesar 0,000. Nilai ini lebih 

kecil dari alpha = 0,05 maka H1 diterima, yang berarti bahwa variabel Pemanfaatan Teknologi 

(PT) berpengaruh positif terhadap Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi di Lembaga 

Perkreditan Desa Kecamatan Tembuku. Hal ini disebabkan karena karyawan sebagai 

pengguna dalam mengimplementasikan pemanfaatan teknologi secara efektif akan 

meningkatkan kinerja individu maupun perusahaan. Semakin baik seorang pengguna dalam 

memanfaatkan teknologi yang diterapkan maka akan meningkatkan efektivitas sistem 

informasi akuntansi. Karena dengan adanya teknologi informasi dapat meminimalisir 

terjadinya kesalahan data yang biasanya dilakukan secara manual, sehingga kinerja pengguna 

dapat lebih efektif. Hasil penelitian ini didukung beberapa penelitian yang dilakuka oleh 

Lestari (2017), Samuel (2019), Anggarini (2020) yang menyatakan bahwa pemanfaatan 

teknologi berpengaruh positif terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi. 

Pengaruh Kompetensi Sumber Daya Manusia Terhadap Efektivitas Sistem Informasi 

Akuntansi  

Berdasarkan hasil analisis yang ditunjukan pada tabel 5.14 variabel Kompetensi Sumber 

Daya Manusia (KSDM) dengan Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi (ESIA) sebesar 

0,078. Nilai ini lebih besar dari alpha = 0,05 maka H2 ditolak, yang berarti bahwa variabel 

Kompetensi Sumber Daya Manusia (KSDM) tidak berpengaruh terhadap Efektivitas Sistem 

Informasi Akuntansi pada Lembaga Perkreditan Desa (LPD) di Kecamatan Tembuku. Hal 

tersebut dikarenakan kurangnya kompetensi sumber daya manusia yaitu karyawan pada LPD 

di Kecamatan Tembuku dalam menggunakan teknologi yang berkembang saat ini. Dapat 

diketahui dengan melihat hasil data kuesioner bahwa sumber daya manusia tidak setuju atau 

kurang setuju terhadap pernyataan memiliki keahlian khusus dalam menggunakan komputer, 

memiliki keahlian dalam memahami istilah dalam sistem informasi akuntansi serta memiliki 

kemampuan dalam mengatasi masalah pada penggunaan sistem informasi akuntansi apabila 

mengalami error. Hasil penelitian didukung oleh beberapa penelitian terdahulu yang 

dilakukan oleh Pertiwi (2017), Wandani (2018) dan Seriati (2019) dengan hasil penelitian 

yang menunjukan bahwa kompetensi sumber daya manusia tidak berpengaruh terhadap 

efektivitas sistem informasi akuntansi. 

Pengaruh Tingkat Pendidikan Terhadap Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi 

Berdasarkan hasil analisis yang ditunjukan pada tabel 5.14, variabel Tingkat Pendidikan 

(TP) dengan Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi (ESIA) sebesar 0,008. Nilai ini lebih 

kecil dari alpha = 0,05 maka H3 diterima, yang berarti bahwa variabel Tingkat Pendidikan 

(TP) berpengaruh positfi terhadap Efektivitas Sisitem Informasi Akuntansi pada Lembaga 

Perkreditan Desa di Kecamatan Tembuku. Hal ini disebabkan karena dengan pendidikan yang 

khusus dan berkelanjutan dapat meningkatkan keahlian dan pengetahuan karyawan, 

Pendidikan yang berkelanjutan dapat membantu karyawan dalam melaksanakan tugas, 

mampu menggunakan sistem dengan benar dan memiliki pemahaman yang lebih baik 

sehingga menghasilkan suatu sistem informasi akuntansi yang baik. Pendidikan atau pelatihan 

yang khusus dapat meningkatn kinerja karyawan, maka tingkat pendidikan tersebut 

berpengaruh positif terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi. Hasil penelitian ini 
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didukung beberapa penelitian terdahulu yang dilakukan oleh Tiksnayana (2016), Tamiarta 

(2019) dan Adnyani (2020) yang menyatakan bahwa tingkat pendidikan berpengaruh positif 

terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi. 

Pengaruh Partisipasi Pengguna Terhadap Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi  

Berdasarkan hasil analisis yang ditunjukan pada tabel 5.14, variabel Partisipassi Pengguna 

(PP) dengan Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi (ESIA) sebesar 0,452. Nilai ini lebih 

besar dari alpha = 0,05 maka H4 ditolak, yang berarti bahwa variabel Partisipasi Pengguna 

(PP) tidak berpengaruh terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi pada Lembaga 

Perkreditan Desa di Kecamatan Tembuku. Hal ini disebabkan karena kurangnya pemahaman 

pengguna yaitu karyawan di Lembaga Perkreditan Desa (LPD) Kecamatan Tembuku terhadap 

sistem yang digunakan sehingga menyebabkan pengguna kurang berpartisipasi dalam 

penggunaan SIA. Dapat diketahui dengan melihat hasil data kuesioner bahwa pengguna tidak 

setuju atau kurang setuju terhadap pernyataan pemahaman yang dimiliki membuat pengguna 

ikut terlibat dalam pengembangan sistem informasi yang dioperasikan perusahaan, pengguna 

memiliki pengaruh dalam pengembangan sistem informasi yang digunakan perusahaan. Hasil 

penelitian ini didukung beberapa penelitian terdahulu yang dilakukan oleh Utami (2015), 

Pramidewi (2018) dan Putra dkk (2020), penelitian tersebut menyatakan bahwa partisipasi 

pengguna tidak berpengaruh terhadap efektifitas sistem informasi akuntansi. 

 

SIMPULAN 

 

Berdasarkan pemaparan di atas, maka dihasilkan kesimpulan sebagai berikut: 

1) Pemanfaatan teknologi berpengaruh positif terhadap efektivitas SIA pada Lembaga 

Perkreditan Desa Kecamatan di Tembuku. 

2) Kompetensi sumber daya manusia tidak berpengaruh terhadap efektivitas SIA pada 

Lembaga Perkreditan Desa di Kecamatan Tembuku. 

3) Tingkat pendidikan berpengaruh positif terhadap efektivitas SIA pada Lembaga 

Perkreditan Desa di Kecamatan Tembuku. 

4) Partisipasi pengguna tidak berpengaruh terhadap efektivitas SIA pada Lembaga 

Perkreditan Desa di Kecamatan Tembuku. 
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