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Abstract 

 

This study aims to examine and obtain empirical evidence of the influence of 

information technology, information quality, physical comfort, technical ability to use 

information systems, perceived usefulness on the effectiveness of computer-based 

accounting information systems in cooperatives in Mengwi District. The population in this 

study were all employees who worked in 45 cooperative units in Mengwi District, totaling 

315 people, based on cooperatives that had been registered and certified from the 

Cooperatives Office. The sample in this study was 180 cooperative employees based on 

certain criteria or determined not randomly. The sampling technique in this study used 

purposive sampling method and the analysis used was multiple linear regression analysis. 

The results showed that information technology, information quality, physical comfort, 

technical ability to use information systems, perceived usefulness had a positive effect on 

the effectiveness of computer-based accounting information systems in cooperatives in 

Mengwi District. 

Keywords: computer-based accounting information system effectiveness, information   

technology, information quality, physical comfort, technical ability to use 

information systems, perceived usefulness. 

PENDAHULUAN 

 

Penggunaan teknologi informasi di era sekarang ini merupakan elemen penting dalam   

aktivitas perusahaan. Sistem informasi membawa pengaruh besar terhadap hampir semua 

aspek dalam pengelolaan bisnis, termasuk dalam pengelolaan lembaga keuangan perbankan 

dan non perbankan termasuk koperasi. Sistem informasi akuntansi ( SIA) merupakan 

subsitem dari sistem informasi yang ada dimana aplikasi sistem informasi adalah 

memproses transaksi keuangan yang meliputi empat tugas utama yang ada didalam skema 

aplikasi yang terdiri dari pengumpulan data, pemprosesan data, manajemen database, dan 

menghasilkan informasi. Penggunaan sistem informasi akuntansi dalam organisasi 

menuntut pemakai komputer (user) meningkatkan kemampuannya dalam menggunakan 

komputer (Mahendra dan Widhiyani, 2016).  

Teknologi infomasi yang ada tidak akan ada artinya jika dalam perencanaan 

sistemnya tidak memperhatikan  faktor manusia sebagai pemakainya, maka dapat dipastikan 

akan terjadi banyak hambatan  yang disebabkan, adanya ketidaksesuaian antara teknologi 
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yang digunakan dengan pemakainya (Fani dan Purnamawati, 2015). Hasil penelitian 

Adisanja, dkk. (2017), Fani, dkk. (2015), Gustiar (2016),  Pradani (2017), dan Dwitrayani 

(2017) menyatakan bahwa teknologi informasi berpengaruh positif terhadap efektivitas 

sistem informasi akuntansi berbasis komputer. Hasil penelitian berbeda diperoleh oleh Sari 

(2019), dan Sintya (2018) menyatakan teknologi informasi berpengaruh negatif terhadap 

efektivitas sistem informasi akuntansi berbasis komputer. 

Kualitas informasi yang diolah dengan menggunakan sistem sangat menentukan 

efektivitas sistem tersebut, jika kualitas informasi yang diolah baik maka sistem akan 

semakin efektif dalam melakukan pengolahan data yang didapatkan. Hasil penelitian 

Rukmiyanti dan Budiartha (2016), Amalia (2016) dan (Nurhayati, et.al, 2016) menyatakan 

bahwa kualitas informasi berpengaruh positif terhadap efektivitas sistem informasi 

akuntansi berbasis komputer. Hasil penelitian berbeda oleh Suhendro (2016), Nillasari 

(2019) menunjukkan bahwa kualitas informasi berpengaruh negatif terhadap efektivitas 

sistem informasi akuntansi. 

Kenyamanan fisik disini berhubungan dengan spesifikasi kemampuan brainware 

maupun lingkungan dalam mendukung proses penerapan sistem informasi akuntansi 

berbasis komputer. Hasil penelitian Romandhon, dkk. (2016), Larasdiputra dan Suryanawa 

(2014), dan Lestari (2017) menyatakan bahwa kenyamanan fisik berpengaruh positif 

terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi berbasis komputer. Hasil penelitian berbeda 

diperoleh oleh Sintya (2018) dan Utari (2018) menunjukkan bahwa kenyamanan fisik 

berpengaruh negatif terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi. 

Kemampuan teknik pemakaian dalam mengoperasikan suatu sistem informasi 

akuntansi sangat dibutuhkan. Berdasarkan hasil penelitian terdahulu dari Abhimantra dan 

Suryanawa (2016), Hutama dan Trisnawati (2017), Vistarini (2018), Utari, dkk. (2017), 

menyatakan bahwa kemampuan teknik pemakaian berpengaruh positif terhadap efektivitas 

sistem informasi akuntansi berbasis komputer. Hasil penelitian berbeda diperoleh oleh 

Seriati (2018), Dwicahyani (2018) yang menyatakan bahwa kemampuan teknik pemakaian 

sistem informasi berpengaruh negatif terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi.  

Rukmiyati dan Budiarta (2016) dalam penelitiannya menyatakan bahwa perceived 

usefulness sebagai sejauh mana  seseorang percaya bahwa menggunakan suatu teknologi 

maka seseorang tersebut akan meningkatkan efektivitas pekerjaanya. Hasil penelitian 

Mawang dan Wiranati (2018), dan Kartika dan Anton (2016) menyatakan perceived 

usefulness bahwa berpengaruh positif terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi 

berbasis komputer. Hasil penelitian berbeda diperoleh oleh Artana (2017) dan Paramita 

(2018) menunjukkan bahwa perceived usefulness berpengaruh negatif terhadap efektivitas 

sistem informasi akuntansi. 

Koperasi lahir karena tekanan ekonomi, lalu berhasil bangkit dan berkembang 

(Soetjipto, 2015:3). Menurut Undang-Undang Republik Indonesia No. 25 Tahun 1992 

Tentang Perkoperasian yang dimaksud dengan koperasi adalah badan usaha yang 

beranggotakan badan hukum koperasi dengan melandaskan kegiatannya berdasarkan prinsip 

- prinsip koperasi sekaligus sebagai gerakan ekonomi rakyat yang berdasarkan atas asas 

kekeluargaan.  

TELAAH LITERATUR DAN PENGEMBANGAN HIPOTESIS 

 

Technology Acceptance Model (TAM) 

Technology Acceptance Model adalah sebuah teori sebagai landasan untuk 

memperoleh pemahaman yang lebih mengenai perilaku pemakai dalam penerimaan dan 

pengguna sistem informasi. Penelitian ini menggunakan teori technology acceptance model  
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karena teori ini memiliki hubungan dengan faktor - faktor yang mempengaruhi sistem 

informasi akuntansi. Tujuan utama technology acceptance model adalah untuk memberikan 

dasar penelusuran dari pengaruh faktor eksternal terhadap kepercayaan, sikap dan tujuan 

pengguna. 

Pengaruh Teknologi Informasi Terhadap Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi 

Berbasis Komputer 

 Penelitian dari Wower, dkk. (2012), Fani, dkk. (2015), dan Dwitrayani (2017) 

menyatakan bahwa teknologi informasi berpengaruh positif terhadap efektivitas sistem 

informasi akuntansi berbasis komputer. Semakin bagus teknologi yang digunakan dalam 

suatu perusahaan, maka akan mempermudah staff dalam menggunakan sistem informasi 

sehingga dapat meningkatkan efektivitas sistem informasi berbasis komputer pada suatu 

perusahaan. Berdasarkan landasan teori dan pembahasan penelitian sebelumnya, maka 

hipotesis pertama dalam penelitian ini adalah :  

H1 : Teknologi informasi berpengaruh positif terhadap efektivitas sistem informasi 

akuntansi berbasis komputer pada Koperasi di Kecamatan Mengwi. 

Pengaruh Kualitas Informasi Terhadap Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi 

Berbasis   Komputer 

Penelitian dari Rukmiyanti dan Budiartha (2016), Amalia (2016), Kasandra dan 

Juliarsa (2016) yang menyatakan Kualitas Informasi berpengaruh positif terhadap 

efektivitas sistem informasi akuntansi berbasis komputer. Hal tersebut menunjukkan 

semakin baik kualitas yang dihasilkan oleh sistem informasi akuntansi maka semakin 

efektif penggunaan sistem informasi akuntansi tersebut. Berdasarkan landasan teori dan 

pembahasan penelitian sebelumnya, maka hipotesis kedua dalam penelitian ini adalah :  

H2 : Kualitas informasi berpengaruh positif terhadap efektivitas sistem informasi 

akuntansi berbasis komputer pada Koperasi di Kecamatan Mengwi. 

Pengaruh Kenyamanan Fisik Terhadap Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi 

Berbasis Komputer 

Penelitian dari Lestari (2017), Romandhon, dkk. (2016), Larasdiputra dan Suryanawa 

(2014), menyatakan bahwa kenyamanan fisik berpengaruh positif terhadap efektivitas 

sistem informasi akuntansi berbasis komputer. Dengan keadaan  tempat kerja dan keadaan 

lingkungan disekitar pengguna komputer (user) yang nyaman, maka  dapat meningkatkan 

kinerja karyawan sehingga meningkatkan efektivitas sistem informasi dalam melaksanakan 

pekerjaan. Berdasarkan landasan teori dan pembahasan penelitian sebelumnya, maka 

hipotesis ketiga dalam penelitian ini adalah :  

H3 : Kenyamanan fisik berpengaruh positif terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi  

berbasis komputer pada Koperasi di Kecamatan Mengwi. 

Pengaruh Kemampuan Teknik Pemakaian Sistem Informasi Terhadap Efektivitas 

Sistem Informasi Akuntansi Berbasis Komputer 

Penelitian dari Hutama dan Trisnawati (2017) dan Fani, dkk. (2015) dalam hasil 

penelitiannya menyebutkan kemampuan teknik pemakai sistem informasi akuntansi 

berpengaruh positif dalam kinerja individu yang mempengaruhi efektivitas sistem informasi 

akuntansi berbasis komputer. Berdasarkan landasan teori dan pembahasan penelitian 

sebelumnya, maka hipotesis keempat dalam penelitian ini adalah :  

H4 : Kemampuan teknik pemakaian sistem informasi berpengaruh positif terhadap 

efektivitas 

sistem informasi akuntansi berbasis komputer pada Koperasi di Kecamatan Mengwi. 

Pengaruh Perceived Usefulness Terhadap Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi 

Berbasis Komputer 

Penelitian dari Mawang dan Wiranati (2018), Amalia (2016), Rukmiyanti dan 
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Budiartha (2016)  yang menyatakan perceived usefulness berpengaruh positif terhadap 

efektivitas sistem informasi akuntansi. Pengguna sistem informasi yang percaya bahwa 

sistem informasi akuntansi akan menjadikan pekerjaannya lebih mudah, dapat bermanfaat 

bagi pekerjaanya akan mempengaruhi kepuasan pengguna sistem informasi. Berdasarkan 

landasan teori dan pembahasan penelitian sebelumnya, maka hipotesis kelima dalam 

penelitian ini adalah :  

H5 :  Perceived Usefulness berpengaruh positif terhadap efektivitas sistem informasi 

akuntansi  berbasis komputer pada Koperasi di Kecamatan Mengwi. 

METODE PENELITIAN 

 

Lokasi penelitian ini dilakukan pada Koperasi yang terletak di Kecamatan Mengwi. 

Objek penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah karyawan pada koperasi yang 

ada di Kecamatan Mengwi. 

Definisi Operasional Variabel 

Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi Berbasis Komputer 

Efektivitas sistem informasi akuntansi berbasis komputer merupakan suatu 

keberhasilan yang dicapai oleh sistem informasi dalam menghasilkan informasi secara tepat 

waktu, akurat, dan dapat dipercaya. Variabel ini diukur dari pernyataan pada kuesioner yang 

diadopsi dari Yustina (2018) dengan menggunakan 5 skala likert, pilihan yang tersedia 

yaitu, sangat tidak setuju (STS), tidak setuju (TS), kurang setuju (KS), setuju (S), sangat 

setuju (SS). Indikator yang digunakan yaitu, kualitas sistem, kualitas informasi, kepuasan 

pengguna, kepuasan informasi, dan dampak individu dan organisasi. 

Teknologi Informasi  

Teknologi informasi merupakan sarana dalam meningkatkan kinerja perusahaan dan 

bisnis yang berhubungan dengan pengolahan data menjadi informasi dan proses penyaluran 

data atau informasi tersebut dalam batas - batas ruang dan waktu, menurut Rachmawati 

(2016) dengan menggunakan 5 point skala likert, pilihan yang tersedia yaitu sangat tidak 

setuju (STS), tidak setuju (TS), kurang setuju (KS), setuju (S), sangat setuju (SS). Indikator 

yang digunakan yaitu, fleksibilitas (flexibility), kemudahan penggunaan (ease of use), dan 

keandalan sistem (reliability). 

Kualitas Informasi  

Kepuasan pengguna sistem informasi akuntansi juga terbentuk dari kualitas informasi 

yang disampaikan. Variabel ini diukur dari pernyataan pada kuesioner yang diadopsi dari 

Rukmiyanti dan Budiartha (2016) dengan menggunakan 5 skala likert, pilihan yang tersedia 

yaitu sangat tidak setuju (STS), tidak setuju (TS), kurang setuju (KS), setuju (S), sangat 

setuju (SS). Indikator yang digunakan yaitu, kenyamanan akses, keluwesan sistem, 

integritas sistem dan waktu respon. 

Kenyamanan Fisik  

Kenyamanan fisik yang tinggi akan mempengaruhi persepsi seorang  pengguna (user) 

untuk menyelesaikan tugas - tugas yang menjadi kewajibannya. Variabel ini diukur dari 

pernyataan pada kuesioner yang diadopsi dari Pratama (2013) dengan menggunakan 5 skala 

likert, pilihan yang tersedia yaitu sangat tidak setuju (STS), tidak setuju (TS), kurang setuju 

(KS), setuju (S), sangat setuju (SS). Indikator yang digunakan yaitu, fasilitas kerja, sirkulasi 

udara, penerangan, kebersihan, tata ruang kerja. 

Kemampuan Teknik Pemakaian Sistem Informasi 

Pemakai atau pengguna merupakan suatu hal yang tidak terlepas penerapan 

teknologi, keberadaan manusia sangat berperan penting dalam penerapan teknologi 

(Alanita, 2014). Variabel ini diukur dari pernyataan pada kuesioner yang diadopsi dari 
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(Robbins, 2015:45) dengan menggunakanan 5 skala likert, pilihan yang tersedia yaitu 

sangat tidak setuju (STS), tidak setuju (TS), kurang setuju (KS), setuju (S), sangat setuju 

(SS). Indikator yang digunakan yaitu, pengetahuan (knowledge), kemampuan (ability), dan 

keahlian (skills) 

Perceived Usefulness 

Perceived usefulness (persepsi manfaat) didefinisikan sebagai suatu tingkatan dimana 

sesorang percaya bahwa penggunaan suatu sistem tertentu akan dapat meningkatkan 

prestasi kerja orang tersebut (Amalia, 2016). Variabel ini diukur dari pernyataan pada 

kuesioner yang diadopsi dari Mawang dan Wiranati (2018) dengan menggunakan 5 skala 

likert, pilihan yang tersedia yaitu sangat tidak setuju (STS), tidak setuju (TS), kurang setuju 

(KS), setuju (S), sangat setuju (SS). Indikator yang digunakan yaitu, kemudahan 

menggunakan software sistem informasi, meningkatkan produktivitas pengguna, 

kemudahan melakukan aktivitas kerja menggunakan sistem informasi, meningkatkan 

efektivitas dalam pembuatan laporan keuangan, dan kepuasan dalam menghasilkan data 

yang berkualitas. 

Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan yang bekerja di 45 unit 

Koperasi di Kecamatan Mengwi. Terdapat 315 karyawan pada Koperasi di Kecamatan 

Mengwi. Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini adalah purposive sampling. Dari 

kriteria yang telah ditetapkan, maka dapat ditentukan sampel yang digunakan pada 

penelitian ini sebanyak 180 karyawan. 

Metode analisis regresi linier berganda (Multiple Linier Regression Analysis) 

digunakan dalam penelitian ini untuk mengetahui ketergantungan suatu variabel terikat 

dengan satu atau lebih variabel bebas dengan atau tanpa variabel moderator. Regresi linier 

berganda untuk menguji antara satu variabel terikat dengan lebih dari satu variabel bebas. 

Dengan rumus persamaan sebagai         berikut : 

 ESIABK = α + 𝛽1 TI + 𝛽2 KI + 𝛽3 KF + 𝛽4 KTPSI + 𝛽5 PU + e............................(1) 

Keterangan: 

ESIABK  = Efektivitas Sistem Informasi Berbasis Komputer 

α   = Konstanta 

𝛽1, 𝛽2, 𝛽3, 𝛽4, 𝛽5 = Koefisien Regresi 

TI   = Teknologi Informasi 

KI   = Kualitas Informasi 

KF   = Kenyamanan Fisik 

KTPSI  = Kemampuan Teknik Pemakaian Sistem Informasi 

PU   = Perceived Usefulness 

e   = Faktor Kesalahan 

 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

 

Uji Statistik Deskriptif 

Tabel 5.5 

Hasil Statistik Deskriptif 

 
Sumber : Data diolah 2021 
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Uji Instrumen  

Berdasarkan hasil pengujian menunjukkan seluruh item pertanyaan dari 6 variabel 

yang diteliti, nilai Pearson Correlation berada diatas 0,30 sehingga semua butir dalam 

instrumen dikatakan valid, selanjutnya instrumen - instrumen tersebut dapat digunakan 

untuk menganalisis statistik lebih lanjut. 

Berdasarkan pengujian reliabilitas dengan menggunakan nilai Alpha Cronbach 

diperoleh angka lebih besar dari 0,70 maka konstruk variabel dapat dikatakan reliabel. 

Analisis Regresi Linear Berganda 

 

Tabel 5.8 

Hasil Uji Analisis Regresi Linier Berganda 

 
                           Sumber : Data diolah 2021 

Berdasarkan Tabel 5.8 dapat disusun persamaan regresi linier berganda sebagai berikut : 

ESIABK = -0,608 + 0,186TI+ 0,1862KI+ 0,277KF + 0,197KTPSI + 0,191PU 

Uji Asumsi Klasik  

Berdasarkan hasil perhitungan dengan menggunakan Kolmogorov-Smirnov pada 

Tabel 5.9, menunjukkan bahwa uji normalitas memiliki nilai signifikansi 2-tailed diperoleh 

nilai 0,065 yang lebih besar dari 0,05 sehingga dapat disimpulkan bahwa residual data 

berdistribusi normal. 

Berdasarkan hasil uji multikolinieritas terlihat bahwa hasil perhitungan nilai 

tolerance menunjukkan tidak ada variabel bebas yang memiliki nilai tolerance lebih dari 

10% (0,1). Demikian juga dengan nilai VIF yang semuanya di bawah 10. Hal ini berarti 

dalam model regresi tidak terjadi kasus multikolinieritas. 

Berdasarkan hasil uji heteroskedastisitas pada Tabel 5.11 menunjukkan bahwa nilai 

signifikansi setiap variabel bebas lebih dari taraf nyata (α) yaitu 0,05 sehingga tidak terjadi 

kasus heteroskedastisitas. 

Uji Kelayakan Model 

Uji Koefisien Determinasi (R
2
) 

Table 5.12 

Hasil Uji Koefisien Determinasi (R
2
) 

 
Sumber : Data diolah 2021 
 Berdasarkan pada Tabel 5.12 menunjukkan bahwa Nilai R Squared Adjusted sebesar 

0,959 atau 95,9% yang artinya variabel efektivitas sistem informasi akuntansi berbasis 

komputer (ESIABK) sudah mampu dijelaskan sebesar 95,9 % oleh variabel teknologi 

informasi (TI), kualitas informasi (KI), kenyamanan fisik (KF), kemampuan teknik 



JURNAL KHARISMA 

VOL. 4 No. 1, Februari 2022        E-ISSN 2716-2710 

 

  317      317      317      317      317      317      317      317  

     

pemakaian sistem informasi (KTPSI), perceived usefulness (PU), sedangkan sisanya 4,1% 

dijelaskan oleh variabel - variabel lain diluar model penelitian ini. 

Uji F 

Tabel 5.13 

 Hasil Uji F 

 
Sumber : Data diolah 2021 

 Hasil analisis menunjukkan besarnya nilai F yaitu 834,932 dengan nilai signifikansi 

0,000 < 0,05 dan model layak digunakan untuk uji selanjutnya. 

Uji t 

Tabel 5.14 

Hasil Uji t 

 
Sumber : Data diolah 2021 

1) Hasil uji statistik pada variabel teknologi informasi (TI) diperoleh nilai t hitung 

variabel sebesar 25,906 signifikansi 0,000 <  0,05, sehingga H1 diterima. 

2) Hasil uji statistik pada variabel kualitas informasi (KI) diperoleh nilai t hitung variabel 

sebesar 17,857 signifikansi 0,000 <  0,05, sehingga H2 diterima. 

3) Hasil uji statistik pada variabel kenyamanan fisik (KF) diperoleh nilai t hitung variabel 

sebesar 30,978 signifikansi 0,000 <  0,05, sehingga H3 diterima. 

4) Hasil uji statistik pada variabel kemampuan teknik pemakaian sistem informasi 

(KTPSI) diperoleh nilai t hitung variabel sebesar 32,896 signifikansi 0,000 <  0,05, 

sehingga H4 diterima. 

5) Hasil uji statistik pada variabel perceived usefulness (PU) diperoleh nilai t hitung 

variabel sebesar 26,719 signifikansi 0,000 <  0,05, sehingga H5 diterima. 

Pengaruh Teknologi Informasi Terhadap Efektivitas Sistem informasi Akuntansi 

Berbasis Komputer 

Hipotesis pertama dalam penelitian ini menyatakan bahwa teknologi informasi 

berpengaruh positif terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi berbasis komputer. 

Berdasarkan hasil uji hipotesis diperoleh nilai t hitung variabel teknologi informasi sebesar 

25,906 signifikansi 0,000, sehingga H1 diterima. Ini berarti nilai signifikansi lebih kecil dari 

0,05 teknologi informasi berpengaruh positif terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi 

berbasis komputer. Teknologi informasi sebagai suatu konstruksi yang mengacu pada 

penggunaan alam, dan manajemen dalam suatu organisasi semakin bagus teknologi yang 
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digunakan dalam suatu perusahaan maka, akan mempermudah staff dalam menggunakan 

sistem informasi sehingga dapat meningkatkan efektivitas sistem informasi berbasis 

komputer pada suatu perusahaan. Hasil penelitian ini didukung dengan hasil penelitian 

Adisanja, dkk. (2017), dan Dwitrayani (2017) menyatakan bahwa teknologi informasi 

berpengaruh positif terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi berbasis komputer. 

Pengaruh Kualitas Informasi Terhadap Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi 

Berbasis Komputer 

Hipotesis kedua dalam penelitian ini menyatakan bahwa kualitas informasi 

berpengaruh positif terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi berbasis komputer. 

Berdasarkan hasil uji hipotesis diperoleh nilai t hitung variabel kualitas informasi sebesar 

17,857 signifikansi 0,000, sehingga H2 diterima. Ini berarti nilai signifikansi lebih kecil dari 

0,05 kualitas informasi berpengaruh positif terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi 

berbasis komputer. Hal tersebut menunjukkan semakin baik kualitas yang dihasilkan oleh 

sistem informasi akuntansi maka semakin efektif penggunaan sistem informasi akuntansi 

tersebut. Hasil penelitian ini didukung dengan hasil penelitian Rukmiyanti dan Budiartha 

(2016), Amalia (2016), Kasandra dan Juliarsa (2016) yang menyatakan Kualitas Informasi 

berpengaruh positif terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi. 

Pengaruh Kenyamanan Fisik Terhadap Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi 

Berbasis Komputer 

Hipotesis ketiga dalam penelitian ini menyatakan bahwa kenyamanan fisik 

berpengaruh positif terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi berbasis komputer. 

Berdasarkan hasil uji hipotesis diperoleh nilai t hitung variabel kenyamanan fisik sebesar 

30,978 signifikansi 0,000, sehingga H3 diterima. Ini berarti nilai signifikansi lebih kecil dari 

0,05 kenyamanan fisik berpengaruh positif terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi 

berbasis komputer. Kenyamanan fisik yang tinggi akan mempengaruhi persepsi seorang 

pengguna (user) untuk menyelesaikan tugas - tugas yang menjadi kewajibannya, maka  

dapat meningkatkan kinerja karyawan sehingga meningkatkan efektivitas sistem informasi 

dalam melaksanakan pekerjaan. Hasil penelitan ini didukung dengan hasil penelitian Lestari 

(2017), Romandhon, dkk. (2016), Larasdiputra dan Suryanawa (2014), menyatakan bahwa 

kenyamanan fisik berpengaruh positif  terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi 

berbasis komputer. 

Pengaruh Kemampuan Teknik Pemakaian Sistem Informasi Terhadap Efektivitas 

Sistem Informasi Akuntansi Berbasis Komputer 

Hipotesis keempat dalam penelitian ini menyatakan bahwa kemampuan teknik 

pemakaian sistem informasi berpengaruh positif terhadap efektivitas sistem informasi 

akuntansi berbasis komputer. Berdasarkan hasil uji hipotesis diperoleh nilai t hitung 

variabel kemampuan teknik pemakaian sistem informasi sebesar 32,896 signifikansi 0,000, 

sehingga  H4 diterima. Ini berarti nilai signifikansi lebih kecil dari 0,05 kemampuan teknik 

pemakaian sistem informasi berpengaruh positif terhadap efektivitas sistem informasi 

akuntansi berbasis komputer. Apabila kemampuan teknik pemakai karyawan dalam 

menyelesaiakan tugas – tugas diperusahaan baik dalam menggunakan sistem informasi 

akuntansi maka penggunaan sistem akan menjadi semakin efektif serta informasi yang 

dihasilkan lebih cepat, akurat dan relevan sehingga dapat digunakan nantinya dalam 

pengambilan keputusan. Hasil penelitian ini sesuai dengan penelitian Adisanjaya, dkk. 

(2017) dan Fani, dkk. (2015)  dalam hasil penelitiannya menyebutkan kemampuan teknik 

pemakai sistem informasi akuntansi berpengaruh positif terhadap efektivitas sistem 

informasi akuntansi berbasis komputer dalam suatu perusahaan. 
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Pengaruh Perceived Usefulness Terhadap Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi 

Berbasis Komputer 

Hipotesis kelima dalam penelitian ini menyatakan bahwa perceived usefulness 

berpengaruh positif terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi berbasis komputer. 

Berdasarkan hasil uji hipotesis diperoleh nilai t hitung variabel perceived usefulness sebesar 

26,719 signifikansi 0,000, sehingga H5 diterima. Ini berarti pada tingkat kesalahan 5%, 

perceived usefulness berpengaruh positif terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi 

berbasis komputer. Pengguna sistem informasi yang dipercaya bahwa sistem informasi 

akuntansi akan menjadikan pekerjaannya lebih mudah, sehingga jika pengguna sistem 

informasi merasakan manfaat atas sistem yang digunakan baik, maka pengguna sistem lebih 

efektif sehingga efektivitas sistem informasi akuntansi juga akan meningkat. Hasil 

penelitian ini didukung dengan hasil penelitian Mawang dan Wiranati (2018), Amalia 

(2016), Rukmiyanti dan Budiartha (2016)  yang menyatakan perceived usefulness 

berpengaruh positif terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi. 

 

SIMPULAN 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor – faktor yang mempengaruhi 

efektivitas sistem informasi akuntansi berbasis komputer pada Koperasi di Kecamatan 

Mengwi. Dalam penelitian ini menggunakan sampel 180 orang yang menggunakan sistem 

informasi akuntansi pada Koperasi di Kecamatan Mengwi. Untuk menganalisis data 

menggunakan teknik analisis regresi linier berganda. Berdasarkan hasil analisis data dan 

pembahasan, maka dapat disimpulkan penelitian ini sebagai berikut : 

1) Teknologi informasi berpengaruh positif terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi 

berbasis komputer pada Koperasi di Kecamatan Mengwi.  

2) Kualitas informasi berpengaruh positif terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi 

berbasis komputer pada Koperasi di Kecamatan Mengwi.  

3) Kenyamanan fisik berpengaruh positif terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi 

berbasis komputer pada Koperasi di Kecamatan Mengwi.  

4) Kemampuan teknik pemakaian sistem informasi berpengaruh positif terhadap efektivitas 

sistem informasi akuntansi berbasis komputer pada Koperasi di Kecamatan Mengwi.  

5) Perceived usefulness berpengaruh positif terhadap efektivitas sistem informasi 

akuntansi berbasis komputer pada Koperasi di Kecamatan Mengwi.  
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