
1 

Jurnal EMAS                                           E-ISSN : 2774-3020 

Vol 5 Nomor 12 Desember 2024 

 

PENGARUH DISIPLIN KERJA, KOMPETENSI DAN KOMPENSASI 

TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA AGEN POS RENNISANT UBUD  

Ni Wayan Setya Dewi1, Ni Made Dwi Puspitawati2, Ni Luh Gede Putu Purnawati3 

1,2,3Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas Mahasaraswati Denpasar 

Email : setyadewi400@gmail.com  

ABSTRAK 

Setiap perusahaan yang didirikan memiliki tujuan yang hendak dicapai. Tujuan 

perusahaan dapat tercapai dengan adanya peran sumber daya manusia sebagai faktor 

sentral yang mengatur jalannya perusahaan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

pengaruh disiplin kerja, kompetensi dan kompensasi terhadap kinerja karyawan pada 

Agen POS Rennisant Ubud. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh pegawai Agen 

POS Rennisant Ubud yang berjumlah 32 orang. Dalam penelitian ini semua populasi 

dijadikan sampel. Dengan demikian penelitian ini menggunakan sampel jenuh. Teknik 

analisis yang digunakan adalah teknik analisis regresi linier berganda. Hasil pengujian 

hipotesis menunjukkan bahwa disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan pada Agen POS Rennisant Ubud. Kompetensi berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan pada Agen POS Rennisant Ubud. Kompensasi 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan pada Agen POS Rennisant 

Ubud. 

Kata Kunci: Disiplin Kerja, Kompetensi, Kompensasi, Kinerja Karyawan 

ABSTRACT 

Every company that is founded has a goal to achieve. Company goals can be achieved 

with the role of human resources as the central factor that regulates the running of the 

company. This research aims to determine the influence of work discipline, competency 

and compensation on employee performance at the Rennisant Ubud POS Agent. The 

population in this study were all 32 employees of Rennisant Ubud POS Agent. In this 

study the entire population was sampled. Thus, this research uses a saturated sample. 

The analysis technique used is multiple linear regression analysis technique. The results 

of hypothesis testing show that work discipline has a positive and significant effect on 

employee performance at the Rennisant Ubud POS Agent. Competence has a positive and 

significant effect on employee performance at the Rennisant Ubud POS Agent. 

Compensation has a positive and significant effect on employee performance at Rennisant 

Ubud POS Agent. 

Keywords: Work Discipline, Competency, Compensation, Employee Performance 
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PENDAHULUAN 

Setiap perusahaan yang didirikan 

memiliki tujuan yang hendak dicapai. 

Tujuan perusahaan dapat tercapai 

dengan adanya peran sumber daya 

manusia sebagai faktor sentral yang 

mengatur jalannya perusahaan. 

Perusahaan dibuat berdasarkan visi 

untuk kepentingan manusia dan dalam 

pelaksanaan misinya dikelola dan diurus 

oleh manusia. Manusia dikatakan 

sebagai sumber daya penting karena 

bagaimana pun canggihnya teknologi 

yang ada, manusia merupakan pelaku 

utama dalam teknologi itu sendiri (Tyas 

dan Sunuharyo, 2018). 

Sumber daya manusia merupakan 

unsur penting yang ada pada diri 

individu (karyawan) dan dikembangkan 

secara maksimal untuk mencapai tujuan 

perusahaan dan pengembangan dalam 

kinerja karyawan (Handayani dan 

Winarningsih, 2019). Selanjutnya 

menurut Dessler (2018:3) manajemen 

sumber daya manusia adalah proses 

memperoleh, melatih, dan memberikan 

kompensasi kepada karyawan, 

memperhatikan hubungan kerja mereka, 

kesehatan dan keamanan serta masalah 

keadilan.  

Kinerja adalah hasil kerja dan 

perilaku kerja yang telah dicapai dalam 

menyelesaikan tugas-tugas dan tanggung 

jawab yang diberikan dalam suatu 

periode tertentu (Kasmir, 2018:182); 

Rahayu, et al. (2022); Nusani, et al. 

(2021). Berdasarkan penjelasan kinerja 

kayawan dari beberapa ahli diatas, dapat 

disimpulkan bahwa kinerja karyawan 

adalah suatu hasil yang telah dikerjakan 

dalam rangka mencapai tujuan 

organisasi yang dilaksanakan secara 

legal, tidak melanggar hukum serta 

sesuai dengan moral dan tanggung jawab 

yang dibebankan kepadanya. 

Salah satu faktor yang 

mempengaruhi kinerja karyawan adalah 

disiplin kerja karena pembinaan disiplin 

kerja pada dasarnya adalah masalah bagi 

setiap orang dan merupakan bagian dari 

manajemen yang sangat penting dari 

anggota organisasi (Candana, 2018); 

Indrawan, et al. (2021). Agustini 

(2019:81) mengemukakan disiplin kerja 

juga merupakan kemauan dan kepatuhan 

untuk bertingkah laku sesuai dengan 

peraturan yang ada di instansi yang 

bersangkutan. Berdasarkan beberapa 

definisi yang dikemukakan oleh para ahli 

di atas, maka peneliti menyimpulkan 

bahwa disiplin adalah perilaku yang 

wajib di tanamkan pada diri sendiri agar 

terciptanya kinerja yang baik dalam 

melakukan pekerjaan baik di tempat 

kerja atau di mana saja. 

Penelitian yang berkaitan dengan 

pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja 

karyawan searah dengan penelitian yang 

dilakukan oleh Sunuharyo dan Tyas 

(2018) menunjukkan bahwa disiplin 

kerja secara parsial berpengaruh 

signifikan positif terhadap kinerja 

karyawan. Selanjutnya penelitian yang 

dilakukan oleh Hartono dan Kusuma 

(2020) menunjukkan bahwa disiplin 

kerja berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja karyawan. Hasil penelitian oleh 

Fajri dan Dalmar (2020) menunjukkan 

bahwa disiplin kerja berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan. Selanjutnya penelitian yang 

dilakukan oleh Nurjaya (2021) 

menunjukan bahwa variebel disiplin 

kerja berpengaruh positif dan signifikan 



3 

Jurnal EMAS                                           E-ISSN : 2774-3020 

Vol 5 Nomor 12 Desember 2024 

 

terhadap kinerja karyawan. Searah 

dengan hasil penelitian yang dilakukan 

oleh Astuti dan Amalah (2018) 

menunjukkan bahwa terdapat pengaruh 

yang signifikan antara disiplin kerja 

terhadap kinerja pegawai. Selanjutnya 

penelitian yang dilakukan oleh Prayogi 

dan Lesmana (2019) menunjukkan 

bahwa disiplin kerja secara parsial juga 

positif dan berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja karyawan. Searah 

dengan penelitian yang dilakukan oleh 

Zamroni dan Efendi (2020) 

menunjukkan bahwa disiplin kerja 

berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja pegawai.  

Kompetensi juga dapat 

mempengaruhi kinerja karyawan. 

Menurut Dessler (2018:408) kompetensi 

adalah karakteristik pribadi yang dapat 

ditunjukan seperti pengetahuan, 

keterampilan dan perilaku pribadi seperti 

kepemimpinan. Wibowo (2019:271) 

mengemukakan bahwa suatu 

kemampuan untuk melaksanakan atau 

melakukan suatu pekerjaan atau tugas 

yang dilandasi atas keterampilan dan 

pengetahuan serta didukung oleh sikap 

kerja yang dituntut oleh pekerjaan itu 

tersebut.  

Penelitian yang berkaitan dengan 

pengaruh kompetensi terhadap kinerja 

karyawan searah dengan penelitian yang 

dilakukan oleh Pramularso (2018) 

menunjukkan bahwa kompetensi 

berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan. Selanjutnnya 

penelitian Dwiyanti, et al. (2019) 

menunjukkan bahwa kompetensi 

berpengaruh positif terhadap kinerja 

karyawan. Selanjutnnya penelitian Bagia 

dan Cipta (2019) menunjukkan bahwa 

ada pengaruh positif dari kompetensi 

terhadap kinerja karyawan. Selanjutnnya 

penelitian Anjani (2019) menunjukkan 

bahwa terdapat pengaruh yang positif 

dan signifikan antara variabel 

kompetensi terhadap kinerja karyawan. 

Selanjutnnya penelitian Esthi dan 

Savhira (2019) menunjukkan bahwa 

terdapat pengaruh positif dan signifikan 

antara kompetensi terhadap kinerja 

pegawai. Selanjutnnya penelitian 

Sulantara, et. al (2020) dengan hasil 

penelitian menunjukkan bahwa 

kompetensi berpengaruh positif terhadap 

kinerja karyawan. Selanjutnnya 

penelitian Retningjati, et.al (2018) 

dengan hasil penelitian menunjukkan 

bahwa secara parsial pengaruh 

signifikan kompetensi terhadap kinerja 

karyawan. 

Faktor lain yang juga 

mempengaruhi kinerja karyawan adalah 

kompensasi. Menurut Hasibuan 

(2019:119); Puspitawati, et al. (2023) 

Kompensasi adalah semua pendapatan 

yang berbentuk uang, barang langsung 

atau tidak langsung yang diterima 

karyawan sebagai immbalan atas jasa 

yang diberikan kepada perusahaan. 

Pembentukan sistem kompensasi yang 

efektif merupakan bagian penting dari 

manajemen sumber daya manusia karena 

membantu menarik dan 

mempertahankan pekerjaan – pekerjaan 

yang berbakat. Selain itu sistem 

kompensasi perusahaan memiliki 

dampak terhadap kinerja strategis. 

Disimpulkan bahwa kompensasi adalah 

sesuatu yang diterima karyawan sebagai 

balas jasa untuk kerja mereka. Selain 

sebagai balas jasa juga bisa memotivasi 
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mereka dalam mencapai tujuan dari 

organisasi atau perusahaan. 

Penelitian yang berkaitan dengan 

pengaruh kompensasi terhadap kinerja 

karyawan searah dengan penelitian yang 

dilakukan oleh Herawati, et al. (2021) 

menunjukkan bahwa adanya hubungan 

yang sangat kuat dan positif antara 

kompensasi dengan kinerja karyawan. 

Selanjutnya penelitian Supriatna dan 

Adiyanto (2019) menunjukkan bahwa 

kompensasi berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Selanjutnya penelitian Muslimin (2020) 

menunjukkan bahwa kompensasi kerja 

memiliki pengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja pegawai artinya 

semakin tinggi kompensasi yang 

diterima akan semakin tinggi pula 

kinerja pegawai. Selanjutnya penelitian 

Warsono, et al. (2021) menunjukkan 

bahwa pemberian kompensasi 

mempunyai hubungan yang kuat dan 

positif terhadap kinerja karyawan. 

Selanjutnya penelitian Arif, et. al (2019) 

menunjukkan bahwa terdapat pengaruh 

positif dan signifikan antara kompensasi 

terhadap kinerja karyawan. Selanjutnya 

penelitian Syamsuddin, et. al (2021) 

menunjukkan bahwa terdapat pengaruh 

positif dan signifikan antara kompensasi 

terhadap kinerja karyawan. Selanjutnya 

penelitian Asriani, et. al (2020) 

menunjukkan bahwa kompensasi 

berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

karyawan.  

Penelitian ini mengambil objek 

pada Agen POS Rennisant Ubud. Saat ini 

Agen POS Rennisant Ubud memiliki 

karyawan sebanyak 32 orang yang terdiri 

dari 17 orang perempuan dan 15 orang 

laki-laki. Berdasarkan hasil wawancara 

dengan Manager Agen POS Rennisant 

Ubud didapat informasi bahwa kinerja 

karyawan berada pada kondisi belum 

optimal, dilihat dari pencapaian target 

transaksi pada tabel 1 dan tingkat absensi 

karyawan yang tinggi pada tabel 2 berikut 

Tabel 1 

Transaksi Jasa Keuangan dan Kurir 

Logistik Pada Agen POS Rennisant 

Ubud  

Bulan Januari-Desember 2022 

Berdasarkan Table 1.1 diatas, 

dapat dijelaskan bahwa realisasi kinerja 

transaksi di Agen POS Rennisant Ubud 

bulan Januari-Desember 2022 cenderung 

berfluktuasi dimana persentase 

ketercapaian transaksi jasa keuangan 

tertinggi pada bulan Agustus sebesar 

106,71 persen sedangkan persentase 

ketercapaian transaksi jasa keuangan 

terendah pada bulan Oktober sebesar 

85,84 persen. Lalu, persentase 

ketercapaian transaksi kurir logistik 

tertinggi pada bulan Desember sebesar 

155,29 persen sedangkan persentase 

ketercapaian transaksi kurir logistik 

terendah pada bulan Mei sebesar 67,88 

persen. Rata-rata persentase 

ketercapaian transaksi jasa keuangan dan 

kurir logistik tahun  2022 sebesar 90,48 

dan 100,76 transaksi. 
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Tabel 2 

Tingkat Absensi Karyawan Pada 

Agen POS Rennisant Ubud  

Bulan Januari-Desember 2022 

Berdasarkan Tabel 1.2 diatas, dapat 

dijelaskan bahwa absensi karyawan di 

Agen POS Rennisant Ubud bulan 

Januari-Desember 2022 cenderung 

berfluktuasi dimana tingkat absensi 

karyawan tertinggi pada bulan Desember 

sebesar 6,37 persen sedangkan tingkat 

absensi karyawan terendah pada bulan 

Maret sebesar 4,09 persen. Rata-rata 

tingkat absensi karyawan tahun  2022 

sebesar 5,26 persen. Menurut Mudiartha 

et al. dalam Dwipayana dan Sariyathi 

(2018) tingkat absensi 2 sampai 3 persen 

tergolong baik, di atas 3 sampai 10 persen 

dianggap tinggi, sehingga dengan 

demikian perusahaan harus lebih 

memperhatikan karyawannya. Apabila 

dilihat dari rata-rata keseluruhan tingkat 

absensi karyawan di Agen POS Rennisant 

Ubud tergolong tinggi. Tingkat absensi 

karyawan tinggi karena karyawan sering 

tidak masuk kerja karena sakit namun 

tidak membawa surat keterangan dokter, 

selain itu karyawan sering tidak masuk 

kerja dengan keterangan yang tidak jelas 

serta terdapat karyawan yang kurang 

disiplin mentaati peraturan yang 

ditetapkan seperti sering terlambat saat 

datang ke tempat kerja dan pulang lebih 

awal.  

Hal yang perlu diperhatikan juga di Agen 

POS Rennisant Ubud yaitu kompensasi. 

Berdasarkan hasil wawancara dengan 10 

orang karyawan menyatakan bahwa 

permasalahan yang masih terjadi 

berkaitan dengan kompensasi yang 

diberika oleh Agen POS Rennisant Ubud 

kepada karyawannya. Dimana, pihak 

perusahaan akan memberikan gaji pada 

tiap bulan sekali kepada karyawannya 

namun tidak sesuai dengan UMK (Upah 

Minimum Kabupaten). Selain itu, pihak 

perusahaan tidak menanggung biaya 

transportasi dan juga tidak menanggung 

tunjangan BPJS ketenagakerjaan. Masih 

adanya program kompensasi yang kurang 

optimal untuk mencapai pelayanan 

terhadap karyawan. Pemberian 

kompensasi diharapkan mampu 

memperbaiki kualitas kehidupannya. 

Kompensasi yang diterima karyawan 

tidak sesuai dengan ketetapan yang sudah 

diterapkan dan tidak sesuai dengan hasil 

yang mereka dapatkan. Semangat 

tidaknya karyawan bisa juga disebabkan 

oleh besar kecilnya kompensasi yang 

diterima. 

Berdasarkan latar belakang 

tersebut diatas, perumusan masalah yang 

diajukan adalah sebagai berikut: 

1) Apakah disiplin kerja berpengaruh 

terhadap kinerja karyawan pada 

Agen POS Rennisant Ubud? 

2) Apakah  kompetensi berpengaruh 

terhadap kinerja karyawan pada 

Agen POS Rennisant Ubud? 

3) Apakah kompensasi berpengaruh 

terhadap kinerja karyawan pada 

Agen POS Rennisant Ubud? 
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Sesuai dengan pokok 

permasalahan yang telah disampaikan di 

atas, maka dapat dirumuskan tujuan 

penelitian sebagai berikut: 

1) Untuk mengetahui pengaruh disiplin 

kerja terhadap kinerja karyawan 

pada Agen POS Rennisant Ubud. 

2) Untuk mengetahui pengaruh 

kompetensi terhadap kinerja 

karyawan pada Agen POS Rennisant 

Ubud. 

3) Untuk mengetahui pengaruh 

kompensasi terhadap kinerja 

karyawan pada Agen POS Rennisant 

Ubud. 

 

TINJAUAN PUSTAKA 

1. Goal Setting Theory 

Penelitian ini menggunakan Goal 

Setting Theory yang dikemukakan 

oleh Locke (1968) sebagai teori utama 

(grand theory). Goal Setting Theory 

merupakan salah satu bentuk teori 

motivasi. Goal Setting Theory 

menekankan pada pentingnya 

hubungan antara tujuan yang 

ditetapkan dan kinerja yang 

dihasilkan. Konsep dasarnya yaitu 

seseorang yang mampu memahami 

tujuan yang diharapkan oleh 

organisasi, maka pemahaman tersebut 

akan mempengaruhi prilaku kerjanya. 

Goal Setting Theory mengisyaratkan 

bahwa seorang individu berkomitmen 

pada tujuan (Robbins dalam 

Suwantika, et al.., 2021).  

2. Kinerja Karyawan 

Kinerja adalah hasil kerja dan 

perilaku kerja yang telah dicapai 

dalam menyelesaikan tugas-tugas dan 

tanggung jawab yang diberikan dalam 

suatu periode tertentu (Kasmir, 2018). 

Menurut Mathis dan Jackson (2020), 

indikator kinerja karyawan adalah 

sebagai berikut: 

a) Kuantitas 

b) Kualitas  

c) Ketepatan waktu  

d) Kehadiran  

e) Kemampuan bekerjasama  

3. Disiplin Kerja 

Agustini (2019:81) mengemukakan 

disiplin kerja juga merupakan 

kemauan dan kepatuhan untuk 

bertingkah laku sesuai dengan 

peraturan yang ada di instansi yang 

bersangkutan. Adapun indikator-

indikator disiplin kerja menurut 

(Hasibuan 2019:194) adalah: 

a) Tujuan dan Kemampuan  

b) Teladan Pemimpin  

c) Balas jasa  

d) Keadilan  

e) Sanksi hukuman  

f) Ketegasan  

4. Kompetensi 

Menurut Dessler (2018) kompetensi 

adalah karakteristik pribadi yang 

dapat ditunjukan seperti pengetahuan, 

keterampilan dan perilaku pribadi 

seperti kepemimpinan. Indikator yang 

digunakan untuk mengukur 

kompetensi menurut Sutrisno (2021) 

adalah sebagai berikut : 

a. Pengetahuan (knowledge) 

b. Pemahaman (understanding)  

c. Kemampuan (skill)  

d. Nilai (value)  

e. Sikap (attitude)  

f. Minat (interest)  

 

 

5. Kompensasi 
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Menurut Hasibuan (2019) 

Kompensasi adalah semua 

pendapatan yang berbentuk uang, 

barang langsung atau tidak langsung 

yang diterima karyawan sebagai 

immbalan atas jasa yang diberikan 

kepada perusahaan. Menurut 

Simamora (2018) indikator 

kompensasi sebagai berikut 

diantaranya:  

a) Upah dan Gaji 

b) Insentif 

c) Tunjangan 

d) Fasilitas 

 

HIPOTESIS 

Hipotesis merupakan jawaban sementara 

terhadap rumusan masalah penelitian, 

dimana rumusan masalah penelitian 

telah dinyatakan dalam bentuk kalimat 

pertanyaan (Sugiyono, 2018:64). 

Berdasarkan deskripsi teori, penelitian 

sebelumnya dan kerangka berpikir, maka 

dapat dirumuskan hipotesis sebagai 

berikut: 

H1 : Disiplin kerja berpengaruh positif 

terhadap kinerja karyawan pada 

Agen POS Rennisant Ubud. 

H2 : Kompetensi berpengaruh positif 

terhadap kinerja karyawan pada 

Agen POS Rennisant Ubud.  

H3 : Kompensasi berpengaruh positif 

terhadap kinerja karyawan pada 

Agen POS Rennisant Ubud. 

 

METODE PENELITIAN 

Penelitian ini dilakukan di Agen POS 

Rennisant Ubud yang bertempat di Jalan 

Raya Monkey Forest Ubud. Obyek 

penelitian dalam penelitian ini adalah 

disiplin kerja, kompetensi, kompensasi 

dan kinerja karyawan di Agen POS 

Rennisant Ubud. Populasi dalam 

penelitian ini adalah seluruh karyawan 

Agen POS Rennisant Ubud yang 

berjumlah 32 orang. Dalam penelitian ini 

karena subyek populasinya hanya 32 

orang, jumlah keseluruhan kurang dari 

100 subyek, maka semua populasi 

dijadikan sampel. Dengan demikian 

penelitian ini menggunakan sampel 

jenuh. Metode pengumpulan data yaitu 

wawancara, observasi, dokumentasi dan 

kuesioner. Teknik analisis data yang 

digunakan analisis regresi linear 

berganda dengan menggunakan program 

Statistical Package for Social Science 

(SPSS) version 25,0 for windows. 

 

HASIL PENELITIAN 

1. Uji Normalitas  

Tabel 3 

Hasil Uji Normalitas 

Berdasarkan Tabel dapat 

diketahui bahwa nilai Asymp. Sig. 

(2-tailed) untuk semua variabel 

sebesar 0,200. Dimana nilai-nilai 

tersebut lebih besar dari 0.05. Hal ini 

berarti seluruh data berdistribusi 

normal. 

2. Uji Multikolinieritas 

Tabel 4 
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Hasil Uji Multikolonieritas 

Berdasarkan Tabel tersebut 

ditunjukkan bahwa tidak terdapat 

variabel bebas yang memiliki nilai 

tolerance kurang dari 0,10 dan juga 

tidak terdapat variabel bebas yang 

memiliki nilai VIF lebih dari 10. 

Maka dapat disimpulkan bahwa tidak 

terjadi multikolinearitas antar 

variabel bebas. Dengan demikian 

model tersebut layak digunakan. 

3. Uji Heteroskedastisitas 

Tabel 5 

Hasil Uji Heteroskedastisitas 

 
Berdasarkan Tabel tersebut 

hasil uji heteroskedastisitas dapat 

diketahui nilai signifikan variabel 

bebas lebih besar daripada 0,05 

sehingga dapat dikatakan model 

bebas dari heteroskedastisitas. 

4. Hasil Analisis Regresi Linier 

Berganda 

Table 6 

Hasil Analisis Regresi Linier 

Berganda 

 

Hasil perhitungan regresi 

linier berganda yang disajikan pada 

tabel diatas, dapat dibuat suatu 

persamaan model regresi linier 

berganda sebagai berikut: 

Y = 3,397 + 0,251 X1 + 0,399 X2 + 

0,773 X3  

Persamaan regresi linear 

berganda tersebut menunjukkan arah 

masing- masing variabel bebas 

terhadap variabel terikatnya. 

Persamaan regresi linear berganda 

tersebut dapat diuraikan sebagai 

berikut : 

b1 = 0,251 Hal ini menunjukkan 

bahwa Disiplin Kerja 

berpengaruh positif terhadap 

Kinerja Karyawan, apabila 

Disiplin Kerja meningkat 

maka Kinerja Karyawan akan 

mengalami peningkatan. 

b2 = 0,399 Hal ini menunjukkan 

bahwa Kompetensi 

berpengaruh positif terhadap 

Kinerja Karyawan, apabila 

Kompetensi meningkat maka 

Kinerja Karyawan akan 

mengalami peningkatan. 

b3 = 0,773 Hal ini menunjukkan 

bahwa Kompensasi 

berpengaruh positif terhadap 

Kinerja Karyawan, apabila 

Kompensasi meningkat maka 

Kinerja Kayawan akan 

mengalami peningkatan. 

5. Analisis Korelasi Berganda 

Berdasarkan analisis kolerasi dapat 

diketahui bahwa nilai R adalah 

sebesar 0,895 nilai kolerasi berganda 

pada hasil penelitian ini berada 

diantara 0,80-1,00 ini berada pada 
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tingkatan yang sangat kuat, berarti 

Disiplin Kerja, Kompetensi, 

Kompensasi dan Kinerja Karyawan 

memiliki kolerasi (hubungan) yang 

sangat kuat. 

6. Hasil Analisis Determinasi (R2) 

Berdasarkan hasil tersebut diketahui 

bahwa nilai R2= 80,1 persen, yang 

berarti bahwa sebesar 80,1 persen 

Kinerja Karyawan dipengaruhi oleh 

variabel Disiplin Kerja, Kompetensi, 

Kompensasi dan sisanya sebesar 

19,9 persen dipengaruhi oleh 

variabel lain yang tidak diteliti pada 

penelitian ini. 

7. Uji F 

Tabel 6 menunjukkan hasil 

perhitungan uji F dengan 

menggunakan SPSS 25. Berdasarkan 

hasil analisis Anova, diperoleh Fhitung 

sebesar 37.642 dan diketahui Fsig 

0,000 < 0,05. Hal ini berarti bahwa 

Disiplin Kerja (X1), Kompetensi 

(X2), dan Kompensasi (X3), 

berpengaruh signifikan secara 

simultan terhadap Kinerja Karyawan 

(Y) pada Agen POS Rennisant Ubud. 

8. Uji t 

a) Pengaruh Disiplin Kerja (X1) 

terhadap Kinerja Karyawan 

(Y) 

Berdasarkan hasil analisis di atas 

dapat dijelaskan bahwa 

menunjukkan nilai thitung sebesar 

2.477 dan tingkat signifikansi 

0,020 < 0,05 yang berarti bahwa 

variabel Disiplin Kerja (X1) 

berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap Kinerja 

Karyawan (Y).  

b) Pengaruh Kompetensi (X2) 

tehadap Kinerja Karyawan (Y) 

Berdasarkan hasil analisis di atas 

dapat dijelaskan bahwa 

menunjukkan nilai thitung sebesar 

3.492 dan tingkat signifikansi 

0,002 < 0,05 yang berarti bahwa 

variabel Kompetensi (X2) 

berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap Kinerja 

Karyawan (Y).  

c) Pengaruh Kompensasi (X3) 

terhadap Kinerja Karyawan 

(Y)  

Berdasarkan hasil analisis di atas 

dapat dijelaskan bahwa 

menunjukkan nilai thitung sebesar 

7.429 dan tingkat signifikansi 

0,000 < 0,05 yang berarti bahwa 

variabel Kompensasi (X3) 

berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap Kinerja 

Karyawan (Y). 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

1) Pengaruh Disiplin Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan 

Hasil analisis menyatakan 

bahwa disiplin kerja berpengaruh 

secara positif dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan. Hal ini berarti 

bahwa apabila disiplin kerja 

karyawan pada Agen POS Rennisant 

Ubud meningkat maka akan diikuti 

peningkatan kinerja karyawannya. 

Hasil penelitian ini sejalan 

dengan penelitian yang dilakukan 

oleh Candana (2018) dengan hasil 

penelitian menunjukkan bahwa 

disiplin kerja mempunyai pengaruh 

positif dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan. Sejalan dengan hal 

itu, penelitian yang dilakukan oleh 

Juliyanti dan Onsardi (2020) dengan 
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hasil penelitian menunjukkan bahwa 

disiplin kerja berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan. 

2) Pengaruh Kompetensi Terhadap 

Kinerja Karyawan 

Hasil analisis menyatakan 

bahwa kompetensi berpengaruh 

secara positif dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan. Hal ini berarti 

bahwa secara apabila kompetensi 

yang dimiliki karyawan pada Agen 

POS Rennisant Ubud meningkat 

maka akan diikuti peningkatan 

kinerja karyawannya. 

Hasil penelitian ini sejalan 

dengan penelitian yang dilakukan 

oleh Muslimat (2020) dengan hasil 

penelitian menunjukkan bahwa 

kompetensi berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja 

karyawan. Sejalan dengan hal itu, 

penelitian yang dilakukan oleh 

Prayogi, et al. (2019) dengan hasil 

penelitian menunjukkan bahwa 

kompetensi mempunyai pengaruh 

yang positif dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan. 

3) Pengaruh Kompensasi Terhadap 

Kinerja Karyawan 

Hasil analisis menyatakan 

bahwa kompensasi berpengaruh 

secara positif terhadap kinerja 

karyawan. Hal ini berarti bahwa 

apabila kompensasi yang diterima 

karyawan pada Agen POS Rennisant 

Ubud meningkat maka akan diikuti 

peningkatan kinerja karyawannya. 

Hasil penelitian ini sejalan 

dengan penelitian yang dilakukan 

oleh Sitompul dan Simamora (2021) 

dengan hasil penelitian 

menunjukkan bahwa kompensasi 

berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan. Sejalan 

dengan hal itu, penelitian yang 

dilakukan oleh Maylianda (2021) 

dengan hasil penelitian 

menunjukkan bahwa kompensasi 

berpengaruh positif signifikan 

terhadap kinerja karyawan. 

 

PENUTUP 

Berdasarkan hasil penelitian 

yang telah diuraikan pada bab V, maka 

kesimpulan yang berkaitan dengan 

pengaruh disiplin kerja, kompetensi, 

kompensasi terhadap kinerja karyawan 

pada Agen POS Rennisant Ubud pada 

penelitian ini sebagai berikut: 

1) Disiplin kerja berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan pada Agen POS Rennisant 

Ubud. Hal ini berarti meningkatnya 

disiplin kerja, maka akan 

meningkatkan kinerja karyawan. 

 

2) Kompetensi berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan 

pada Agen POS Rennisant Ubud. 

Hal ini berarti meningkatnya 

kompetensi, maka akan 

meningkatkan kinerja karyawan. 

3) Kompensasi berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan 

pada Agen POS Rennisant Ubud. 

Hal ini berarti meningkatnya 

kompensasi, maka akan 

meningkatkan kinerja karyawan. 

 

SARAN 
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Berdasarkan keterbatasan yang terdapat 

dalam penelitian ini, maka peneliti 

mengajukan saran antara lain: 

1) Dalam rangka meningkatkan disiplin 

kerja, maka disarankan kepada pihak 

manajemen Agen POS Rennisant 

Ubud untuk mempertegas kembali 

sanksi/hukuman apabila karyawan 

melanggar peraturan perusahaan 

agar karyawan lebih disiplin dalam 

mentaati peraturan perusahaan. 

2) Dalam rangka meningkatkan 

kompetensi, maka disarankan 

kepada pihak manajemen Agen POS 

Rennisant Ubud untuk mempererat 

kembali hubungan antar karyawan 

dan memberikan beberapa tugas tim 

agar Kerjasama karyawan dapat 

terjalin kembali. 

3) Dalam rangka meningkatkan 

kompensasi, maka disarankan 

kepada pihak manajemen Agen POS 

Rennisant Ubud untuk meninjau 

kembali gaji/upah yang diberikan 

kepada karyawan agar sesuai dengan 

kinerja mereka, hal tersebut akan 

memberi dampak dalam 

meningkatkan kinerja mereka. 

4) Dalam rangka meningkatkan kinerja 

karyawan, maka disarankan kepada 

pihak manajemen Agen POS 

Rennisant Ubud untuk meninjau 

kembali target yang diberikan 

kepada karyawan dan mengawasi 

karyawan dalam bekerja agar 

pekerjaan mereka selesai sesuai 

dengan target yang telah ditetapkan. 

5) Diharapkan pada peneliti selanjutnya 

tidak berpaku pada variabel-variabel 

dalam penelitian ini yaitu disiplin 

kerja, kompetensi, kompensasi, 

namun dapat menambah variabel- 

variabel lain yang mungkin 

mempengaruhi kinerja karyawan 

serta dapat memperluas objek 

penelitian. 
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