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Abstrak 

Memaksimalkan sumber daya manusia menjadi fokus utama perusahaan dalam meningkatkan kinerja karyawan. 

Kinerja karyawan dipengaruhi banyak faktor seperti gaya kepemimpinan transformasional, kerjasama tim dan 

komunikasi. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh gaya kepemimpinan transformasional, 

kerjasama tim dan komunikasi terhadap kinerja karyawan. Lokasi penelitian ini pada Pada CV. Bintang 

Darmawan Silver. Populasi menggunakan karyawan Pada CV. Bintang Darmawan Silver dan sampel sebanyak 

50 karyawan. Teknik analisis data menggunakan Uji Validitas, Uji Reabilitas, Uji Asumsi Klasik, Anaisis 

Regresi Linier Berganda, Uji Korelasi Berganda, Koefisien Determinasi, dan Uji t. Dari hasil penelitian 

diperoleh hasil gaya kepemimpinan transformasional berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan, kerjasama tim berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, dan komunikasi 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Saran yang dapat diberikan peneliti adalah CV. 

Bintang Darmawan Silver hendaknya meningkatkan pemberian motivasi kepada karyawan, selalu membimbing 

karyawan, membina hubungan yang terjali antar karyawan dan membangun komunikasi yang terjalin antar 

karyawan. 

Kata kunci: Gaya Kepemimpinan Transformasional, Kerjasama, Komunikasi, Kinerja Karyawan 

Abstract 

Maximizing human resources is the company's main focus in improving employee performance. Employee 

performance is influenced by many factors such as transformational leadership style, teamwork and 

communication. This study aims to determine the influence of transformational leadership style, teamwork and 

communication on employee performance. The location of this study is on CV. Darmawan Silver Star. The 

population uses employees on CV. Bintang Darmawan Silver and a sample of 50 employees. Data analysis 

techniques use Validity Test, Reliability Test, Classical Assumption Test, Multiple Linear Regression Analysis, 

Multiple Correlation Test, Coefficient of Determination, and t Test. From the results of the study, the results 

of transformational leadership style have a positive and significant effect on employee performance, teamwork 

has a positive and significant effect on employee performance, and communication has a positive and 

significant effect on employee performance. Advice that researchers can give is CV. Bintang Darmawan Silver 

should increase motivation to employees, always guide employees, foster relationships between employees 

and build communication between employees. 

Keywords: Tranfomational Leadership Style, Teamwork, Communication, Employee Performance 

 

 

PENDAHULUAN 

Istilah kinerja berasal dari kata job 

performance atau actual performance 

(prestasi sesungguhnya yang dicapai oleh 

seseorang). Kinerja (prestasi kerja) 

adalah hasil kerja secara kualitas dan 

kuantitas yang dicapai oleh seorang 

pegawai dalam melaksanakan tugasnya 

sesuai dengan tanggung jawab yang 

diberikan kepadanya Mangkunegara 

dalam (Widodo & Yandi, 2022). Kinerja 

merupakan sebuah penggambaran 
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mengenai tingkat pencapaian 

pelaksanaan tugas-tugas dalam 

mewujudkan sasaran dan tujuan 

organisasi. Kinerja karyawan adalah hasil 

dari proses pekerjaan tertentu secara 

berencana pada waktu dan tempat dari 

karyawan serta organisasi bersangkutan, 

(Pramesti, dkk. 2019). Menurut Octario 

(2020), kinerja yang tinggi sangat 

didambahkan oleh perusahaan untuk 

meningkakan profit usaha tersebut, 

namun kenyataannya tidak semulus yang 

dibayangkan, karena kinerja karyawan 

dapat dipengaruhi oleh beberapa faktor. 

Kinerja karyawan yang buruk akan 

menjadi masalah serius bagi 

produktivitas perusahaan karena 

mempengaruhi tinggi rendahnya 

kunjungan pelanggan yang datang (De, 

dkk. 2017). Penelitian (Tailan, dkk. 2021) 

menyatakan bahwa gaya kepemimpinan, 

kerjasama tim dan komunikasi dapat 

mempengaruhi kinerja karyawan dan 

hasilnya signifikan. Adapun faktor 

penting yang mempengaruhi kinerja. 

Faktor pertama yang mempengaruhi 

kinerja karyawan adalah gaya 

kepemimpinan transformasional 

Humaidi (2020). Berhubungan dengan 

gaya kepemimpinan transformasional 

maka dapat dikatakan gaya 

kepemimpinan transformasional adalah 

salah satu sebagi pengaruh dari atasan 

kepada bawahan, yang dilakukan untuk 

menumbuhkan rasa kepercayaan dan 

kebanggaan atas apa yang sudah 

dilakukan dan dicapai oleh bawahan 

sesuai dengan yang ditargetkan dan 

diharapkan. 

Menurut Utomo, dkk. (2020)gaya 

kepemimpinan transformasional adalah 

prinsip memotivasi bawahan untuk 

berbuat lebih baik dari biasanya atau 

meningkatkan kepercayaan dan 

keyakinan dari bawahan yang akan 

mempengaruhi peningkatan terhadap 

kinerja. Gaya kepemimpinan 

tranformasioanal adalah dimana pimpinan 

berusaha dan mampu 

melakukan perubahan pada karyawannya 

agar memiliki motivasi dalam 

menyelesaikan tugas dan mecapai 

prestasi kerja sehingga pada akhirnya 

dapat tercapainya tujuan perusahaan serta 

kemajuan dalam organisasi (Mahmud, 

2022) Hasil penelitian terdahulu yang 

menganalisis       pengaruh gaya 

kepemimpinan transfomasional. 

Wardhani (2020) menyatakan bahwa 

gaya kepemimpinan transformasional 

berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

karyawan. Widyani, dkk. (2021) 

menemukan bahwa gaya kepemimpinan 

transformasional berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Hidayat (2019) menyatakan bahwa gaya 

kepemimpinan dan motivasi kerja secara 

simultan bersamaan memiliki pengaruh 

yang cukup besar terhadap kinerja 

karyawan. 

Anggraeni dan Saragih (2019) 

Selanjutnya faktor kedua yang 

diperkirakan mempengaruhi kinerja 

adalah kerjasama tim. Menurut Susanti, 

dkk. (2021:226) kerjasama tim adalah 

sistem perpaduan kerja suatu kelompok 

yang didukung oleh berbagai keahlian 

dengan kejelasan tujuan, dan juga 

didukung oleh kepemimpinan dan 

komunikasi untuk menghasilkan kinerja 

yang lebih tinggi daripada kinerja 

individu. Menurut Anggraeni dan Saragih 

(2019)menyatakan kerjasama tim adalah 

sekelompok orang yang memiliki 

kemampuan dalam menyelesaikan suatu 

pekerjaan secara bersama-sama dengan 

mengarahkan setiap prestasi yang dimiliki 

demi mencapai hasil yang baik. 

Kerjasama tim adalah sebuah kelompok 

orang yang bekerja secara bersama-sama 

yang memiliki keahlian berbeda-beda 

yang dikordinasikan untuk mencapai 

tujuan organisasi atau perusahaan. Dewi, 

dkk. (2021) menyatakan bahwa kerjasama 

tim berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan. Herlina 

(2022) menyatakan bahwa 
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reward, punishment dan kerjasama tim 

berpengaruh terhadap kinerja karyawan. 

Faktor  terakhir  yang   diperkirakan 

mempengaruhi     kinerja     adalah 

komunikasi. Menurut Feby, dkk. (2022) 

Komunikasi   merupakan    proses 

penyampaian makna  dari  seseorang 

dengan penyampaian informasi baik itu 

berupa pesan, ide dan gagasan secara 

langsung  maupun    tidak   langsung. 

Komunikasi adalah   suatu   proses 

penyampaian suatu pesan oleh seseorang 

kepada orang lain untuk menyampaikan 

atau untuk mengubah sikap, pendapat 

atau perilaku, baik langsung secara lisan 

maupun tidak langsung melalui media 

(Aji dan Cori, 2019). Firdaus dan Hakim 

(2020) menyatakan bahwa komunikasi 

memiliki arti penting dalam memberikan 

manfaat bagi orang-orang yang ingin 

memahami perilaku organisasi. Dengan 

adanya komunikasi yang baik tentu akan 

memperbaiki  kinerja    dalam   suatu 

organisasi,   membangun   sebuah 

komunikasi yang harmonis anatar semua 

unsur yang ada di dalam organisasi akan 

terciptanya sebuah komunikasi yang baik 

untuk mendukung   kinerja karyawan. 

Adapun hasil penelitian terdahulu Wandi 

(2019) menyatakan bahwa komunikasi 

berpengaruh secara positif dan signifikan 

terhadap kinerja pegawai. 

Menurut Ardana, dkk. (2017:3) tingkat 

absensi 3-10% dikategorikan tinggi dan 

dibawah 3% dikategorikan rendah. 

Berdasarkan tabel 1.2 diatas dapat 

dijelaskan bahwa rata-rata tingkat absensi 

karyawan CV. Bintang Darmawan Silver 

sebesar 3,25% yag tergolong tinggi. Hal 

ini menunjukkan rendahnya kualitas 

kinerja karyawan CV. Bintang 

Darmawan Silver. Berdasarkan hasil 

observasi dan wawancara terhadap 

karyawan CV. Bintang Darmawan Silver, 

ditemukan suatu permasalahan terkait 

gaya kepemimpinan transformasional. 

Kepemimpinan mengambil peran yang 

penting dalam perusahaan. Dapat 

dikatakan kepemimpinan sangat 

menentukan pencapaian suatu organisasi 

atau perusahaan. Pemimpin mengarahkan 

dan menuntun bawahannya, dibina serta 

bekerja sama dalam melaksanakan 

pekerjaan dengan komunikasi yang baik 

sehingga mereka dapat memberikan suatu 

peranan untuk perusahaan. Menurut 

Tailan, dkk. (2021) Indikator kharisma 

dalam gaya kepemimpinan merupakan 

kemampuan pemimpin untuk 

menginspirasi, memotivasi, dan 

mengarahkan tim dengan kharisma yang 

kuat. Ini bisa tercermin dalam bagaimana 

pemimpin mampu mempengaruhi orang 

lain, mengartikulasikan visi yang 

menarik, serta membangkitkan semangat 

dan antusiasme dalam mencapai tujuan 

bersama. 

Permasalahan berkaitan dengan gaya 

kepemimpinan transformasional yang 

terjadi di CV. Bintang Darmawan Silver 

yang belum maksimal terlihat adanya 

perhatian dari atasan ke bawahan, yang 

menimbulkan adanya kesenjangan antar 

karyawan, dimana perlakuan dari atasan 

terhadap karyawan tetap dan karyawan 

magang berbeda sehingga menimbulkan 

kecemburuan antar karyawan dan 

menyebabkan menurunnya semangat 

kerja karyawan magang dan tidak 

merasakan dimotivasi oleh atasan. Selain 

itu, masalah intellectual stimulation 

terjadi dimana pemimpin perusahaan 

belum mampu menyelesaikan 

permasalahan dengan cermat dan 

rasional. Seperti saat terjadi sebuah 

pertengkaran antar karyawan, pemimpin 

belum mampu tegas dalam menghadapi 

permasalahan serta belum mampu 

memberikan sanksi yang tepat. Menurut 

Widyani dan Utami, (2021) Indikator 

yang terkait dalam kerjasama tim adalah 

kerjasama dimana kerjasama kemampuan 

anggota tim untuk berkomunikasi secara 

efektif, saling mendukung, dan bekerja 

sama untuk mencapai tujuan bersama. Ini 

juga mencakup kemampuan untuk 

berbagi informasi, menghargai kontribusi 

setiap anggota, serta menyelesaikan 
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konflik dengan cara konstruktif guna 

menjaga atmosfer kolaboratif di dalam tim. 

Permasalahan berkaitan dengan kerjasama 

tim yang ditemui yaitu kurang adanyaa 

kerjasama, koordinasi, kesadaran dan 

tanggung jawab para bawahan dalam 

menyelesaikan pekerjaannya. Kurangnya 

kerjasama tim menyebabkan adanya 

ketidaksesuaian koordinasi antar karyawan 

satu dengan lainnya, sehingga 

menyebabkan tidak adanya komitmen 

karyawan dan terjadi ketidakefektivitasan

 dalam 

menyelesaikan pekerjaan. Komplain atas 

pelayanan kurang cepat dan sigap 

merupakan dampak lain dari kurangnya 

kerjasama tim. Menurut Lestari dan 

Wahyuni, (2020) Indikator yang menjadi 

pengaruh dalam komunikasi yaitu 

kejelasan dimana komunikasi mengenai 

kejelasan pesan atau informasi yang 

disampaikan komunikator sangat penting. 

Ini juga melibatkan jumlah pesan yang 

dipertukarkan, tingkat responsive terhadap 

komunikasi, serta sejauh mana informasi 

penting disampaikan dengan jelas dan 

tepat kepada penerima pesan. 

Dimana permasalahan komunikasi yang 

kerap ditemukan yaitu kurangnya 

kelancaran komunikasi antara atasan dan 

bawahan, serta antar sesama departemen 

sehingga mengakibatkan 

ketidakselarasan dalam penyampaian 

informasi yang diterima dari atasan 

terhadap bawahan dan antar departemen. 

Masalah komunikasi yang tidak efektif 

menjadi salah satu problematika dalam 

peranan produktivitas dan meningkatkan 

kinerja karyawan di CV. Bintang 

Darmawan Silver. Salah satu contoh 

permasalahan komunikasi yang sering 

terjadi yaitu kurangnya penyampaian 

informasi secara menyeluruh dan merata 

dari atasan kepada seluruh departemen 

perusahaan, sehingga hanya sebagian 

departemen yang mendapatkan informasi 

yang kemudian menimbulkan adanya miss 

komunikasi tiap departemen. 

Terjadinya miss komunikasi tersebut 

tentunya berdampak pada kinerja 

karyawan antar departemen, sebab tidak 

semua departemen mendapatkan 

informasi mengenai permasalahan yang 

terjadi dan terjadinya kesenjangan antara 

departemen satu dengan departemen 

lainnya sehingga merasa tidak 

mendapatkan perhatian dari atasan. 

Dengan adanya permasalahan tersebut 

maka terjadi penurunan kinerja karyawan 

terbukti dapat ditunjukkan pada gambar 

di bawah ini : 

 
Gambar 1.1  

Grafik Target dan Capaian Produksi CV. Bintang 

Darmawan Silver 

  

Berdasarkan rumusan masalah diatas maka 

tujuan penelitian adalah sebagai berikut: 

1. Untuk mengetahui pengaruh gaya 

kepemimpinan transformasional terhadap 

kinerja karyawan pada CV. Bintang 

Darmawan Silver. 

2. Untuk mengetahui pengaruh kerjasama 

tim terhadap kinerja karyawan pada CV. 

Bintang Darmawan Silver. 

3. Untuk mengetahui pengaruh komunikasi 

terhadap kinerja karyawan pada CV. 

Bintang Darmawan Silver 

 

TINJAUAN PUSTAKA 

Goal Setting Theory Goal setting theory 

dikembangkan oleh Locke 1968 yang 

mengemukakan teori penetapan tujuan 

(goal setting theory). Locke mengutarakan 

bahwa tujuan yang spesifik dan sulit 

menghasilkan kinerja yang baik dan tujuan 

tersebut mudah terwujud.  
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Goal setting theory menekankan pada 

pentingnya hubungan antara tujuan yang 

ditetapkan dan kinerja yang dihasilkan. 

Konsep dasarnya yaitu seseorang yang 

mampu memahami tujuan yang 

diharapkan oleh organisasi, maka 

pemahaman tersebut akan 

mempengaruhi perilaku kinerja yang 

diharapkan (Purnamasari, 2019). 

Organisasi yang memberikan 

kesempatan kepada pegawainya untuk 

ikut berpartisipasi dalam menetapkan 

tujuan cenderung memiliki kinerja yang 

lebih tinggi (Fatmah dan Anggraini, 

2022). Goal setting theory 

mengisyaratkan bahwa seorang individu 

berkomitmen pada tujuan (Robbins, 

2019). Jika seorang individu memiliki 

komitmen untuk mencapai tujuannya, 

maka komitmen tersebut akan 

mempengaruhi tindakannya dan 

mmepengaruhi konsekuensi kinerjannya 

(Marhaeni, 2022). Goal setting theory 

teori yang menjelaskan kaitan antara 

tujuan yang ditetapkan dengan kinerja. 

Dengan konsep dasar bahwa seseorang 

yang paham akan tujuan perusahaan akan 

berpengaruh terhadap perilaku kerja. 

Karena kinerja individu juga akan 

mempengaruhi kinerja manajerial suatu 

organisasi (Fatmah, 2022). Niat dalam 

hubungan dengan tujuan-tujuan dan 

capaian atas sasaran yang ditetapkan 

merupakan motivasi yang kuat dalam 

mewujudkan kinerja. Mempunyai tujuan 

dan menerima umpan balik untuk 

menilai kinerja merupakan sifat individu 

yang terampil dalam tujuan atau tingkat 

yang ingin dicapai oleh individu. 

 

1. Kinerja Karyawan 

Kinerja merupakan hasil dari proses 

pekerjaan yang berkaitan dengan 

perusahaan atau organisasi yang terkait. 

Kinerja adalah salah satu bagian penting 

dalam perusahaan. Kinerja dapat diartikan 

sebagai gambaran perilaku nyata yang 

ditunjukan oleh karyawan sesuai dengan 

tugas dan perannya dalam sebuah instansi 

perusahaan atau organisasi. 

 

 

 

 

 

 Kinerja karyawan yang baik merupakan 

faktor penting dalam perusahaan atau 

organisasi untuk mendukung dan 

meningkatkan produktivitas. Kinerja 

karyawan sendiri memiliki sifat individual, 

karena setiap karyawan memilki 

keterampilan dan kemampuan yang berbeda-

beda dalam mengerjakan dan menyelesaikan 

tugas yang diberikan. 

2. Gaya Kepemimpinan 

Transofrasional 

Sosok pemimpin dalam perusahaan adalah 

pemimpin yang mampu mepengaruhi dan 

mengelola perilaku bawahannya agar mau 

bekerjasama dalam mencapai tujuan, visi dan 

misi perusahaan. Keberhasilan atau 

kegagalan perusahaan dalam mencapai 

sasaran atau tujuan perusahaan dilihat dari 

cara seorang pemimpin. Berikut ini 

merupakan definisi gaya kepemimpinan 

transformasional yang dikemukakan oleh 

para ahli: gaya kepemimpinan 

transformasional adalah bagaimana 

pemimpin memperkuat sikap saling 

kerjasama dan menpercayai, kemanjuan diri 

secara kolektif, dan pembelajaran tim (Zaini, 

dkk. 2023). Gaya keoemimpinan 

trasnformasional adalah pemimpin yang tahu 

apa yang karyawan butuhkan, mampu 

memberikan semangat, dorongan juga 

inspirasi untuk karyawan agar termotivasi 

dan mampu menghasilkan kinerja yang 

optimal (Sri, dkk. 2019). 

3. Kerjasama Tim 

Menurut Yanti (2021), kerjasama tim 

merupakan hal yang penting bagi 

karyawan dalam menyelesaikan tugas 

pokok dan fungsi organisasi yang menjadi 

tanggung jawab karyawan.  

Menurut Ibrahim, dkk. (2021) adalah 
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kerjasama yang dilakukan oleh sebuah 

kelompok individu yang lebih efektif 

daripada kerja secara individual. 

Kerjasama tim merupakan kelompok 

yang menciptakan kinerja yang lebih 

banyak dari pada secara individu, 

kerjasama yang solid akan 

menghasilkan energi yang positif yang 

dapat mempengaruhi kinerja individu 

(Indraningrat, dkk. 2022). 

 

 

 

 

4. Komunikasi 

Komunikasi merupakan pemindahan 

suatu ide maupun informasi dari satu 

orang ke orang lain dengan harapan 

orang lain dapat menafsirkan sesuai 

dengan tujuan yang dimaksudkan 

(Marceline, dkk. 2021). Komunikasi 

adalah hal yang penting dalam 

perusahaan dimana dalam melakukan 

pekerjaan sesama karyawan 

diperlukannya komunikasi yang efektif 

agar dapat dipahami pesan-pesan 

mengenai pekerjaan (Wandi, dkk. 

2019). Dengan adanya komunikasi yang 

baik oleh setiap individu akan membuat 

penyampaian pendapat antar individu 

satu dengan lainnya, baik yang melalui 

verbal ataupun melalui non verbal. 

Komunikasi dijalin dengan baik datu 

dengan lainnya akan semakin cepat pula 

terwujudnya hubungan kerja 

(Purnawati, dkk. 2021). 

 

HIPOTESIS 

H.1 Gaya
 Kepemimpinan Transformasional 
bepengaruh positif terhadap kinerja 

karyawan. 

H.2 Kerjasama Tim berpengaruh 
positif terhadap kinerja 

karyawan. 

H.3 Komuniaksi berpengaruh positif 

terhadap kinerja karyawan. 

 

METODE PENELITIAN 

Penelitian ini dilakukan di CV. Bintang 

Darmawan Silver yang berlokasi di Jl. 

Nagasari No. 98 Penatih Dangin Puri, 

Denpasar Timur, Kota Denpasar, Bali.  

Objek peneltilian ini adalah pengaruh gaya 

kepemimpinantransformasional, kerjasama 

tim, dan komunikasi terhadap kinerja 

karyawan. Populasi yang diambil dalam 

penelitian ini adalah karyawan yang ada di 

CV. Bintang Darmawan Silver di Penatih 

yang berjumlah 50 orang karyawan. Jumlah 

sampel dalam penelitian ini adalah 50 orang 

karyawan pada CV. Bintang Darmawan 

Silver di Penatih.  

 

 

 

 

 

 

Teknik pengumpulan data dalam penelitian 

ini adalah metode observasi, wawancara, 

dokumentasi dan kuisioner yang akan di olah 

melalui SPSS yang nantinya akan 

mendapatkan hasil dari uji regresi linier 

berganda, analisis korelasi, analisis 

determinasi dan dilakukan uji t. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

HASIL PENELITIAN 

1. Uji Validitas 

Berdasarkan hasil uji validitas, 

menunjukan bahwa seluruh indikator 

variabel pada penelitian ini yaitu gaya 

kepemimpinan transformasional, 

kerjasama tim, komunikasi dan kinerja 

karyawan memiliki nilai koefisien 

korelasi lebih dari 0,30 sehingga dapat 

dikatakan valid. 

2. Uji Realibilitas 

Berdasarkan hasil uji realibilitas 

menunjukan instrument-instrumen 

variabel pada penelitian ini yaitu gaya 

kepemimpinan transformasional, 

kerjasama tim, komunikasi dan kinerja 

karyawan memiliki nilai alpha lebih besar 

dari 0,60 sehingga dapat dikatakan 

reliabel. 

3. Uji Asumsi Klasik  

Hasil uji normalitas menunjukan bahwa 
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besarnya nilai Asymp. Sig. (2- tailed) 

adalah sebesar 0,200 yaitu lebih besar 

dari 0,05 yang menunjukan bahwa data 

terdistribusi secara normal, sehingga 

dapat disimpulkan bahwa model 

memenuhi asumsi normalitas. 

Uji multikolinearitas bertujuan untuk 

menguji apakah model regresi 

ditemukan adanya korelasi antar 

variabel bebas (Ghozali, 2018 : 116). 

Dimana hasil penelitian ini menunjukan 

bahwa seluruh variabel bebas memiliki 

nilai tolerance > 0,10, begitu juga 

dengan hasil perhitungan nilai VIF, 

seluruh variabel memiliki nilai VIF < 

10. Hal ini berarti bahwa pada model 

regresi yang dibuat tidak terdapat gejala 

multikolinearitas. 

 

 

 

 

 

 

Uji Heterokedastisitas bertujuan 

menguji apakah dalam model regresi 

terjadi ketidaksamaan variance dari 

suatu pengamatan ke pegamatan 

yang lain. (Ghozali, 2018 : 117). 

Dimana dalam penelitian ini 

menunjukan bahwa masing-masing 

model memiliki nilai signifikansi 

lebih besar dari 0,05. Berarti didalam 

model regresi ini tidak terjadi 

kesamaan varian dari residual satu 

pengamatan ke pengamatan lainnya 

atau tidak terjadi heteroskedastisitas. 

4. Analisis Regresi Linear Berganda 

Tabel 1 

Hasil Uji Regresi Linear 

Berganda 
Coefficientsa 

 

 

 

 
Model 

 

Unstandardized 

Coefficients 

 

Standardized 

Coefficients 

 

 

 

 
t 

 

 

 

 
Sig. 

 
B 

 
Std. Error 

 
Beta 

1 (Constant) 2.371 6.322  .375 .709 

Gaya 

kepemimpinan 

transformasional 

.289 .135 .240 2.145 .037 

Kerjasama tim .690 .192 .406 3.602 .001 

Komunikasi .461 .152 .324 3.045 .004 

Berdasarkan tabel diatas dapat diketahui 

persamaan regresinya menjadi: 

Y = a+b1X1 + b2X2 + b3X3 + e 

Dari persamaan diatas maka dapat dibuat 

persamaan regresi penelitian ini adalah : Y = 

2,371 + 0,289X1 + 0,690X2 

+ 0,461X3 + e 

Interprestasi dari koefisien regresi : 

a = 2,371 Nilai konstanta sebesar 2,371, jika 

gaya kepemimpinan 

transformasional (X1), 

kerjasama tim (X2) dan komunikasi 

(X3) sama dengan nol maka kinerja 

karyawan (Y) akan tetap 

meningkat. 

b1= 0,289 Nilai koefisiesn regresi sebesar 

0,289, menunjukan bahwa jika  

 

 

 

 

 

gaya kepemimpinan 

transformasional (X1) 

meningkat, sementara variabel 

independen lain di asumsikan tetap 

maka kinerja karyawan 
(Y) akan meningkat. 

b2= 0,690 Nilai koefisiesn regresi sebesar 

0,690, menunjukan bahwa jika 

kerjasama tim (X2) meningkat 

sementara variabel independen lain 

di asumsikan tetap maka kinerja 

karyawan (Y) akan meningkat. 

b3= 0,461 Nilai koefisiesn regresi sebesar 

0,461, menunjukan bahwa jika 

komunikasi (X3) meningkat 

sementara variabel independen lain 

di asumsikan tetap maka kinerja 

karyawan (Y) akan meningkat. 

5. Hasil Uji Korelasi Berganda 
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Tabel 2. 

Hasil Uji Korelasi Berganda 
Model Summaryb 

 

 
Model 

 

 
R 

 

 
R Square 

 
Adjusted R 

Square 

 
Std. Error of the 

Estimate 

1 .757a .573 .545 7.502 

Berdasarkan   Tabel 2 diperoleh 

nilai R sebesar 0,757, dimana nilai tersebut 

berada diantara 0,61 s/d 0,80 yang 

termasuk dalam kategori kuat, hal ini 

berarti variabel independen gaya                   

kepemimpinan transformasional, kerjasama 

tim dan komunikasi memiliki hubungan 

yang kuat terhadap kinerja karyawan. 

 

6. Hasil Uji Koefisien Determinasi 

Tabel 3 

Hasil Uji Koefisien 

Determinasi 
Model 

Summaryb 
 

 

Model 

 

R 

 

R Square 
Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .757a .573 .545 7.502 

 

 

 

 

 

 

 

Berdasarkan Tabel 3 diperoleh 

nilai Adjuested R Square sebesar 0,545, 

hal ini berarti 54,5% variasi variabel 

kinerja karyawan dapat dijelaskan oleh 

gaya kepemimpinan transformasional, 

kerjasama tim dan komunikasi.  

Sedangkan sisanya (100% - 54,5% 

= 45,5%) dijelaskan oleh variabel lain 

yang tidak terdapat dalam penelitian ini. 

7. Hasil Uji t 

Tabel 4 Hasil Uji t 
Coefficientsa 

 

 

 

 

 
Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

 

 

 

 
t 

 

 

 

 
Sig. 

 

B 

Std. 

Error 

 

Beta 

1 (Constant) 2.371 6.322  .375 .709 

Gaya 

kepemimpinan 

transformasional 

.289 .135 .240 2.145 .037 

Kerjasama tim .690 .192 .406 3.602 .001 

Komunikasi .461 .152 .324 3.045 .004 

Berdasarkan hasil pengolahan data 

maka diperoleh hasil uji t pada Tabel 4 yang 

dapat dijelaskan sebagai berikut: 

a) Pengaruh variabel gaya kepemimpinan 

transformasional (X1) terhadap kinerja 

karyawan (Y) Variabel gaya kepemimpinan  

transformasional memiliki nilai koefisien 

regresi sebesar 0,289 dan nilai signifikansi. 

       0,037 <0,05. Hal ini berarti variabel gaya 

kepemimpinan transformasional 

berpengaruh positif signifikan terhadap 

kinerja karyawan, yang artinya H0 ditolak 

dan H1 diterima. 

b) Pengaruh variabel kerjasama tim (X2) 

terhadap kinerja karyawan (Y) 

Variabel kerjasama tim memiliki nilai 

koefisien regresi sebesar 0,690 dan nilai 

signifikansi 0,001<0,05. Hal ini berarti 

variabel kerjasama tim berpengaruh positif 

signifikan terhadap kinerja karyawan, yang 

artinya H0 ditolak dan H2 diterima. 

 

 

 

 

 

 

 

 

c) Pengaruh variabel komunikasi (X3) terhadap 

kinerja karyawan (Y) 

Variabel komunikasi memiliki nilai koefisien 

regresi sebesar 0,461 dan nilai signifikansi 

0,004<0,05. Hal ini berarti variabel 

komunikasi berpengaruh positif signifikan 

terhadap kinerja karyawan, yang artinya H0 

ditolak dan H3 diterima. 

 
PEMBAHASAN HASIL PENELITIAN 

1) Pengaruh Gaya Kepemimpinan 

Transformasional Terhadap 

Kinerja Karyawan Pada CV. Bintang 

Darmawan Silver 
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Berdasarkan hasil pengujian 

diperolah nilai koefisien regresi variabel 

gaya kepemimpinan transformasional 

sebesar 0,289 dan nilai signifikansi 

sebesar 0,037. Hal ini menunjukan

 bahwa gaya 

kepemimpinan  transformasional 

berpengaruh positif signifikan terhadap 

kinerja karyawan. Hal ini berarti bahwa 

semakin baik gaya kepemimpinan 

transformasional maka akan 

meningkatkan kinerja karyawan di CV. 

Bintang Darmawan Silver. 

Gaya kepemimpinan menggambarkan 

kombinasi yang konsisten dari 

ketrampilan, sifat dan sikap yang 

mendasari perilaku seseorang 

(Roscahyo, 2015). Gaya kepemimpinan 

yang tepat akan memacu semangat dan 

kegairahan karyawan dalam bekerja 

sehingga dapat meningkatkan 

kinerjanya. Gaya kepemimpinan yang 

tepat akan mendorong semangat kerja 

dan sikap kerja karyawan. Menurut 

Dirgantara, dkk. (2022) kemampuan 

dan keterampilan kepemimpinan dalam 

mengarahkan anggota organisasi adalah 

faktor penting dalam efektivitas 

seorang pemimpin. Maka dari pada itu 

untuk mengetahui apa yang dipikirkan 

karyawan mengenai perusahaan, 

pemimpin perlu mengadakan 

komunikasi aktif dengan para 

karyawannya.  

 

 

 

 

 

 

Sikap pemimpin akan menentukan 

perkembangan tim dalam perusahaan serta 

perkembangan yang dicapai yang pada 

akhirnya akan mempengaruhi pencapaian 

produktifitas kerja karyawan, keahlian 

mengembangkan tim oleh pempmpin 

merupakan kunci sukses keberhasilan 

kekegian perusahaan. Dalam konsep 

kepemimpinan yang telah diarahkan 

dalam mencapai tujuan melalui kinerja 

karyawan mencakup beberapa gaya dan jenis 

dalam kepemimpinan. Dalam suatu 

kepemimpinan sangat berpengaruh pada 

proses berikutnya, serta dapat menginspirasi 

pegawai dan juga sebaliknya. 

Hasil penelitian sejalan dengan 

dengan penelitian terdahulu yang 

dilakukan oleh Tailan (2021); Sanjaya, 

dkk. (2022); Santika, dkk. (2022) 

menyatakan gaya kepemimpinan 

transformasional berpengaruh yang positif 

dan signifikan terhadap kinerja karyawan. 

2) Pengaruh Kerjasama Tim Terhadap 

Kinerja Karyawan Pada CV. Bintang 

Darmawan Silver 

Berdasarkan hasil pengujian 

diperolah nilai koefisien regresi variabel 

kerjasama tim sebesar 0,690 dan nilai 

signifikansi sebesar 0,001. Hal ini 

menunjukan bahwa kerjasama tim 

berpengaruh positif signifikan terhadap 

kinerja karyawan. Hal ini berarti bahwa 

semakin baik kerjasama tim maka akan 

meningkatkan kinerja karyawan di CV. 

Bintang Darmawan Silver. Salah satu 

faktor yang mempengaruhi kinerja 

Pegawai adalah kerjasama tim. kerjasama 

tim dapat berjalan dengan baik apabila 

setiap pegawai dapat melakukan 

pekerjaan dan memiliki kemampuan 

untuk: inisiatif berdiskusi, mencari 

informasi dan opini, mengusulkan 

prosedur- prosedur untuk mencapai 

tujuan, mengolaborasi pendapat, 

menyimpulkan/mengikhtisar, menguji 

konsensus, kompromi dan kreatif  

 

 

 

 

dalam memecahkan kembali perbedaan 

perbedaan, mencoba untuk menurunkan 

ketegangan di dalam kelompok, dan 

mengekspresikan perasaan kelompok yang 

akan meningkatkan kinerja pegawai 

kedepannya agar tim bisa bekerja secara 

efektif dalam mengembangkan motivasi, 

kedekatan, dan produktivitas, banyak 

organisasi yang memandang pembangunan 
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tim merupakan salah satu aspek dari 

komitmen organisasi (Soekidjan, 2019). 

Hasil penelitian sejalan dengan 

dengan penelitian terdahulu yang 

dilakukan oleh Simatupang, (2019); 

Priastayadi dan Sudarnaya, (2023); 

Widyani dan Utami, (2021) menyatakan 

bahwa kerjasama tim memiliki pengaruh 

yang positif dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan. 

3) Pengaruh Komunikasi Terhadap 

Kinerja Karyawan Pada CV. 

Bintang Darmawan Silver 

Berdasarkan hasil pengujian 

diperolah nilai koefisien regresi 

variabel komunikasi sebesar 0,461 dan 

nilai signifikansi sebesar 0,004. Hal ini 

menunjukan bahwa komunikasi 

berpengaruh positif signifikan 

terhadap kinerja karyawan. Hal ini 

berarti bahwa semakin baik 

komunikasi maka akan meningkatkan 

kinerja karyawan di CV. Bintang 

Darmawan Silver. Komunikasi yang 

sudah berjalan dengan baik akan 

membuat infomasi akan dapat 

tersampaikan dengan tepat, sehingga 

nantinya dengan karyawan 

memperoleh informasi yang tepat 

maka karyawan akan akan dapat 

menyelesaikan pekerjaan sesuai 

dengan infomasi yang diberikan. 

Menurut Nisa, dkk. (2018), kinerja 

adalah hasil kerja yang dicapai oleh 

karyawan dalam melaksanakan tugas 

yang diberikan kepadanya sesuai 

dengan kriteria penilaian yang 

ditetapkan. Hasil kerja tersebut dapat 

meningkat karena adanya komunikasi 

yang baik dan efektif antar karyawan 

maupun atasan yang mempu 

mempengaruhi karyawan untuk 

bekerja lebih baik. 

 

 

 

 

 

 

 

Hasil penelitian sejalan 

dengan dengan penelitian terdahulu 

yang dilakukan oleh Darmawan Putra, 

(2019);   Utami,   (2021);   Hen,   dkk. 

(2022) menyatakan komunikasi 

memiliki pengaruh yang positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan. 

 
PENUTUP 

1) Gaya kepemimpinan transformasional 

berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan. Hal ini 

berarti bahwa semakin baik gaya 

kepemimpinan transformasional maka 

akan meningkatkan kinerja karyawan 

di CV. Bintang Darmawan Silver. 

2) Kerjasama tim berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan. Hal ini berarti bahwa 

semakin baik kerjasama tim karyawan 

maka akan meningkatkan kinerja 

karyawan di CV. Bintang Darmawan 

Silver. 

3) Komunikasi berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Hal ini berarti bahwa semakin baik 

komunikasi maka akan meningkatkan 

kinerja karyawan di CV. Bintang 

Darmawan Silver.  
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