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Abstrak 

 

Efektivitas sistem informasi akuntansi adalah kualitas dan kuantitas dari 

kumpulan sumber daya baik manusia maupun peralatan yang diatur untuk 

mengubah data akuntansi menjadi sebuah informasi akuntansi untuk pengambilan 

keputusan. Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh partisipasi pemakai, 

pelatihan, tingkat pendidikan, pengalaman kerja, dan dukungan manajemen puncak 

terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi pada koperasi simpan pinjam di 

Kecamatan Abiansemal. Populasi penelitian ini adalah 30 koperasi simpan pinjam 

yang berlokasi di Kecamatan Abiansemal. Sampel dalam penelitian ini sebanyak 

36 karyawan koperasi simpan pinjam Kecamatan Abiansemal yang terlibat 

langsung dalam penggunaan sistem informasi akuntansi yang ditentukan 

berdasarkan metode purposive sampling. Alat analisis yang digunakan untuk 

menguji hipotesis adalah analisis regresi linear berganda. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa pengalaman kerja berpengaruh positif terhadap efektivitas 

sistem informasi akuntansi. Sedangkan, pelatihan, pengalaman kerja, dan dukungan 

manajemen puncak tidak berpengaruh terhadap efektivitas sistem informasi 

akuntansi.  

 

Kata kunci : pelatihan, pengalaman kerja, kecanggihan teknologi, dukungan 

manajemen puncak, efektivitas SIA. 

Abstract 

 

The effectiveness of using accounting information systems is the quality and 

quantity of a collection of resources, both human and equipment, that are arranged 

to convert accounting data into accounting information for decision making. This 

research aims to examine the influence of user participation, training, education 

level, work experience, and top management support on the performance of 

accounting information systems in savings and loan cooperatives in Abiansemal 

District. The population of this study was 30 savings and loan cooperatives located 

in Abiansemal District. The sample in this study was 36 employees of the 

Abiansemal District savings and credit cooperative who were directly involved in 

the use of the accounting information system which was determined based on the 
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purposive sampling method. The analytical tool used to test the hypothesis is 

multiple linear regression analysis. The research results show that work experience 

have a positive effect on the effectiveness of using accounting information systems. 

Meanwhile, the training, sophistication of information technology and top 

management support have no effect on the effectiveness of using accounting 

information systems 

  

Keywords: training, sophistication of information technology, work experience, top 

management support, effectiveness of using accounting information 

systems. 

 

PENDAHULUAN 

 

Pesatnya sistem informasi 

secara signifikan di masa kini, 

mampu memberikan dampak positif 

terhadap efektivitas lembaga-

lembaga perusahaan yang 

kegiatannya dituntut menggunakan 

alat teknologi. Dengan adanya sistem 

informasi akuntansi yang berbasis 

komputer tentunya dapat memberikan 

manfaat dan mengefisiensi waktu 

pelaksanaan suatu kegiatan di 

perusahaan seperti saat pelaksanaan 

transaksi (Maryani, 2020). 

Kebutuhan Sistem Informasi 

Akuntansi sangat penting bagi 

pebisnis untuk dapat memastikan 

transaksi keuangan dan pencatatan 

perusahaan memiliki tingkat akurasi 

yang tinggi dan dapat mengurangi 

tingkat kesalahan transaksional 

ataupun human error lainnya. 

Maryani (2020) menyatakan 

bahwa sistem informasi akuntansi 

merupakan sebuah bentuk sistem 

informasi yang merubah data 

transaksi bisnis menjadi informasi 

keuangan yang berguna bagi pemakai 

atau usernya. Diterapkannya sistem 

informasi akuntansi dapat 

memberikan dampak positif saat  

pelaksanaan kegiatan sehari-hari bagi 

penggunanya. Dari diterapkannya 

sistem informasi akuntansi pada masa 

kini yang berkembang sangat pesat di 

lingkungan organisasi yang tidak 

hanya pada perusahaan saja, namun 

juga dapat memberikan manfaat 

terhadap organisasi-organisasi 

menengah seperti Koperasi. 

Menurut Undang-Undang 

Nomor 25 Tahun 1992 Pasal 1 Ayat 1 

tentang Perkoperasian, menyebutkan 

Koperasi adalah badan usaha yang 

beranggotakan orang-seorang atau 

badan hukum Koperasi dengan 

melandaskan kegiatannya 

berdasarkan prinsip Koperasi 

sekaligus sebagai gerakan ekonomi 

rakyat yang berdasarkan atas asas 

kekeluargaan dan pada Pasal 3 

menyebutkan bahwa, Koperasi 

bertujuan memajukan kesejahteraan 

anggota pada khususnya dan 

masyarakat pada umumnya serta ikut 

membangun tatanan perekonomian 

nasional dalam rangka mewujudkan 

masyarakat yang maju, adil, dan 

makmur berlandaskan Pancasila dan 

Undang-undang Dasar 1945. 

Koperasi Simpan Pinjam adalah 

badan usaha yang dapat memberikan 

bantuan pinjaman baik dari anggota 
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koperasi yang bertujuan untuk 

membantu masyarakat dalam rangka 

berusaha dalam bermodal, membantu 

agar anggotanya dapat menabung 

sehingga pada saat dana terkumput 

dapat digunakan oleh anggota 

koperasi maupun non anggota 

koperasi. Penerapan SIA terhadap 

perusahaan pastinya tidak luput dari 

kesalahan-kesalahan  teknis dalam 

melakukan transaksi. Seperti kejadian 

yang pernah dialami koperasi simpan 

pinjam di salah satu Desa Mambal, 

Kecamatan Abiansemal yaitu adanya 

human error, kelalaian atau kesalahan 

yang disengaja maupun tidak 

disengaja oleh pegawai di koperasi 

tersebut. Human error yang terjadi 

karena kesalahan yang dilakukan oleh 

pegawai koperasi dalam menginput 

data keuangan berupa perhitungan 

transaksi penjualan serta kesalahan 

dalam menginput dokumen pengguna 

koperasi (Sumber: Pegawai Bagian 

Dana Koperasi Simpan Pinjam Desa 

Mambal).  

Tildak hanya iltu saja, namun 

masilh ada keljadilan yang tildak duga 

olelh kope lrasi l yai ltu adanya 

ke ltildakjujuran daril pe lgawail bagilan 

dana dil De lsa Bongkasa dalam 

pe lndataan tabungan daril nasabah. 

Pe lmanilpulasilan data telrse lbut 

melmbuat kopelrasi l melngalamil de lfi lsi lt, 

yang melrugilkan kopelrasi l (Sumbelr: 

Nasabah Kope lrasil Si lmpan Pi lnjam 

De lsa Bongkasa). Pelrmasalahan lailn 

yang dilte lmukan pada saat obselrvasil 

yailtu te lrdapat belbelrapa kope lrasil yang 

di ltelmukan pelralatan dan fasi lliltas 

telknologi lnya yang masilh kurang 

melmadail untuk melnjalankan 

pe lnggunaan silste lm ilnformasil 

akuntansil yang elfe lktilf. Dalam 

pe lnelrapannya, tildak seldi lki lt karyawan 

kope lrasil yang be llum melnguasail 

dalam melngope lrasilkan SIlA yang ada. 

Hal telrse lbut di lakilbatkan karelna 

se lbagilan belsar karyawan kopelrasil 

melmi llilki l usi la yang sudah tildak muda 

lagil. Be lrdasarkan hasill obse lrvasil 

banyak dilte lmukan KSP yang 

di lnyatakan non aktilf dilse lbabkan 

karelna pelnge llolaan keluangan yang 

tildak se lhat dan opelrasi lonalnya 

melnyalahil aturan yang diltelntukan. 

Hal telrse lbut telrjadil di lkarelnakan 

pe lmahaman atau pelngalaman 

pe lnggunaan SIlA yang masi lh kurang. 

Bailknya ki lne lrja selse lorang 

dalam pelnggunaan silste lm ilnformasil 

telntunya dapat dilkailtkan delngan 

faktor-faktor ilntelrnal dan elkstelrnal 

se lpe lrtil partilsi lpasi l pelmakail, pellatilhan 

pe lngguna, tilngkat pe lndildi lkan, 

pe lngalaman kelrja, dan dukungan 

manjelmeln.  

Tujuan daril pe llatilhan pelngguna 

telrhadap kilne lrja silste lm ilnformasil 

adalah untuk melni lngkatkan 

ke lsadaran telrkailt ilnformasil dan 

ke ltelrampillan pelngambillan 

ke lputusan, Pellatilhan sangat pelntilng 

untuk melmbe lkalil pe lngguna de lngan 

latar bellakang yang akan 

melmbi lasakan melre lka delngan 

pe lngguna telknologil komputelr se lcara 

umum selbagail bagilan daril prose ls 

pe lnggunaan silste lm telrtelntu. Maryanil 

(2020), Hudha (2017), Sarasti lni l dan 

Suardi lkha (2017) melnyatakan bahwa 

pe llatilhan be lrpelngaruh posi lti lf 

telrhadap silste lm ilnformasi l akuntansil. 

Be lrbelda delngan pe lnelli ltilan daril Putri 
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(2023) melndapatkan hasil pelatihan 

tidak berpengaruh terhadap 

efektivitas SIlA.  

Me lnggunakan aplilkasi l si lste lm 

i lnformasil akuntansil me lmbutuhkan 

pe lngalaman kelja daril se lse lorang 

karelna se lmakiln lama selse lorang 

be lkelrja di lbildangnya, se lmakiln bailk 

ki lnelrjanya dalam belkelrja. 

Pe lngalaman kelrja dapat dilpelrolelh 

se lcara langsung mellaluil pe lngalaman 

atau praktelk, atau selcara langsung 

milsalnya mellaluil melmbaca. 

Pe lne lliltilan daril Sukri lani l, dkk. (2018), 

Ni lngtilas, dkk. (2022) me lnyatakan 

bahwa penlgalaman kelrja belrpe lngaruh 

posi ltilf telrhadap kilnelrja silste lm 

i lnformasil akuntansil. Be lrbe lda de lngan 

pe lnelli ltilan daril De lwi l (2019), dan 

Mi lnggayonil, e lt al.,2023 melmpelrolelh 

haslil ne lgatilf daril pe lngalaman kelrja 

telrhadap efektivitas SIlA. 

Kecanggihan teknologi 

informasi mencerminkan 

keanekaragaman jumlah teknologi 

informasi yang digunakan seperti 

penggunaan komputer dan aplikasi 

lainnya yang menunjang kegiatan 

perusahaan. Pengaruh kecanggihan 

teknologi sangat besar bagi 

perusahaan dalam hal menyajikan 

informasi akuntansi yang nantinya 

akan menjadi dasar pengambilan 

keputusan (Dwitrayani, 2017). 

Hubungan kecanggihan teknologi 

informasi dengan efektivitas sistem 

informasi dapat dijelaskan dengan 

pemikiran bahwa sistem yang 

memiliki kecanggihan informasi yang 

baik akanmembantu perusahaan 

menghasilkan informasi yang cepat 

dan akurat untuk pembuatan 

keputusan yang efektif. Menurut Dian 

(2020), Septiawati (2021), Leni 

(2018), Agustini (2018) dan Muslim 

(2022) dalam penelitiannya 

mengemukakan bahwa kecanggihan 

teknologi informasi berpengaruh 

positif terhadap efektivitas sistem 

informasi akuntansi. Namun didapat 

hasil yang berbeda dari penelitian 

Saputra (2019), Rahmawan (2017) 

dan Sari (2019) kecanggihan 

teknologi informasi berpengaruh 

negatif terhadap efektivitas sistem 

informasi akuntansi. 

Dukungan manajelmeln puncak 

dalam si lstelm ilnformasi l akuntansil 

melrupakan faktor yang sangat 

pe lntilng. Pe lran manajelme ln puncak 

dalam melnjaga efektivitas SIlA adalah 

melmantau SIlA yang dilgunakan olelh 

organilsasi l dan me lmastilkan bahwa 

SIlA yang ada be lrfungsi l dan 

be lrkilne lrja bailk. Pe lne lliltilan yang 

di llakukan olelh Sugi lhartilni l dan 

Ke lpramarelni l (2022), Jyoti l, e lt 

al.,(2022), dan Agne lsi la, e lt al.,(2021) 

melmpe lrolelh hasi ll posi ltilf daril 

dukungan manajelme ln puncak 

telrhadap kilne lrja silste lm ilnformasil 

akuntansil, lailn halnya de lngan 

pe lnelli ltilan daril Felrdi lantil (2017), 

Prabowo, e lt al.,(2014) melmpelrolelh 

hasi ll yang nelgatilf.  

Be lrdasarkan felnomelna dan 

pe lnelli ltilan selbe llumnya yang 

melmpe lrolelh belbe lrapa varilabell yang 

melmi llilki l hasi ll nelgatilf te lrse lbut, 

melmbe lril ke ltelrtarilkan pelne llilti l untuk 

mellakukan pelnelli ltilan delngan judul 

“Pe lngaruh Partilsi lpasi l Pe lmakail, 

Pe llatilhan, Tilngkat Pe lndildi lkan, 

Pe lngalaman Kelrja, dan Dukungan 
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Manajelmeln Puncak Te lrhadap Ki lnelrja 

Si lste lm Ilnformasil Akuntansi l Pada 

Kope lrasi l Silmpan Pilnjam dil 

Ke lcamatan Abilanselmal. Tujuan daril 

pe lnelli ltilan ilni l yailtu untuk melngujil dan 

melmpe lrolelh buktil elmpi lrils pe lngaruh 

partilsi lpasi l pe lmakail, pe llatilhan, tilngkat 

pe lndildi lkan, pelngalaman kelrja, dan 

dukungan manajelme ln puncak 

telrhadap kilne lrja silste lm ilnformasil 

akuntansil pada kopelrasi l si lmpan 

pi lnjam dil Kelcamatan Abilanse lmal. 

Kontri lbusi l dalam pelne llilti lan ilnil 

di lharapkan dapat melmbelri lkan 

i lnformasil selbagail dasar 

pe lrtilmbangan, pelndukung, dan 

sumbangan pelmilki lran telrkailt 

pe lnggunaan SIlA yang bai lk dan be lnar 

bagil pe lngguna SI lA.  

 

TELAAH LITERATUR DAN 

PENGEMBANGAN HIPOTESIS 

Technology Acceptance Model 

(TAM) 

Wahyunil (2021) melnyatakan 

TAM melmandang bahwa ada dua 

pe lrillaku pelntilng dalam pelnelrapan 

si lste lm ilnformasil akuntansil, yailtu 

pe lrse lpsi l kelgunaan (Pelrceli lveld e lase l of 

use l) dan pe lrse lpsi l ke lmudahan 

pe lnggunaan (pelrce li lveld use lfulnelss),. 

Ke lgunaan yang dilrasakan diltelntukan 

olelh se lbe lrapa belsar se lse lorang 

pe lrcaya bahwa melnggunakan silste lm 

telrte lntu dapat melni lngkatkan 

ki lnelrjanya, dan kelmudahan 

pe lnggunaan yang dilrasakan 

di ltelntukan olelh se ljauh mana 

se lse lorang pelrcaya bahwa 

melnggunakan silste lm tildak 

melme lrlukan usaha (Ernawatiningsih 

dan Arizona, 2023).  

 

Pengaruh Pelatihan Terhadap 

Efektivitas Sistem Informasi 

Akuntansi 

Pe llatilhan ilni l melmi llilki l tujuan 

untuk melnge lmbangkan sumbelr daya 

manusila dan melni lngkatkan 

ke ltelrampillan kelrja, yang pada 

gi llilrannya melni lngkatkan 

produktilvi ltas ki lnelrja. Adanya 

pe llatilhan-pe llatilhan yang se lrilng 

di llakukan, maka pelngguna si lste lm 

i lnformasil akan melyaki lnkan dilri lnya 

bahwa sudah mampu melnguasail 

pe lnggunaan silste lm ilnformasil de lngan 

bailk dan lancar. Pelnelli ltilan daril Hudha 

(2017), Adi lyantaril dan Yadnyana 

(2019), Dharmawan (2017), Sarastilnil 

dan Suardilkha (2017) melnunjukkan 

bahwa “pellatilhan belrpe lngaruh posilti lf 

telrhadap kilne lrja silste lm ilnformasil 

akuntansil”. Maka hilpote lsi ls ke ldua 

yailtu: 

H1: Pelatihan berpengaruh positif 

terhadap efektivitas sistem 

informasi     akuntansi. 

Pengaruh Pengalaman Kerja 

Terhadap Efektivitas Sistem 

Informasi Akuntansi  

Pe lngalaman kelrja adalah 

se lsuatu atau keltelrampillan yang 

di lmillilki l karyawan untuk 

melnye llelsai lkan tugas yang dilbelri lkan. 

Orang de lngan pe lngalaman kelrja yang 

di lmillilki l, kelte lrampillan kelrja yang 

lelbi lh bailk darilpada melre lka yang baru 

mulail belke lrja karelna tellah 

melmpe llajaril prose ls dan pe lrmasalahan 

pe lkelrjaannya (Yasiln, 2021). 

Pe lne lliltilan se lbe llumnya daril De lsvi lra 

(2021), Sugi lhartilnil dan Kelpramarelnil 

(2022), E lndilka, e lt l.,2022 
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melnyatakan bahwa “pelngalaman 

ke lrja belrpelngaruh posi lti lf telrhadap 

ki lnelrja si lste lm ilnformasi l akuntansil”. 

Maka hilpote lsi ls ke lelmpat yailtu:  

H2:  Pengalaman Kerja berpengaruh 

positif terhadap efektivitas sistem 

informasi akuntansi. 

Pengaruh Kecanggihan Teknologi 

Terhadap Efektivitas Sistem 

Informasi Akuntansi 

Kecanggihan teknologi 

informasi mencerminkan 

keanekaragaman jumlah teknologi 

informasi yang digunakan seperti 

penggunaan komputer dan aplikasi 

lainnya yang menunjang kegiatan 

perusahaan. Pengaruh kecanggihan 

teknologi sangat besar bagi 

perusahaan dalam hal menyajikan 

informasi akuntansi yang nantinya 

akan menjadi dasar pengambilan 

keputusan (Dwitrayani, 2017). 

Hubungan kecanggihan teknologi 

informasi dengan efektivitas sistem 

informasi dapat dijelaskan dengan 

pemikiran bahwa sistem yang 

memiliki kecanggihan informasi yang 

baik akanmembantu perusahaan 

menghasilkan informasi yang cepat 

dan akurat untuk pembuatan 

keputusan yang efektif. Menurut Dian 

(2020), Septiawati (2021), Leni 

(2018), Agustini (2018) dan Muslim 

(2022) dalam penelitiannya 

mengemukakan bahwa kecanggihan 

teknologi informasi berpengaruh 

positif terhadap efektivitas sistem 

informasi akuntansi. Namun didapat 

hasil yang berbeda dari penelitian 

Saputra (2019), Rahmawan (2017) 

dan Sari (2019) kecanggihan 

teknologi informasi berpengaruh 

negative terhadap sistem informasi 

akuntansi. Maka hilpote lsi ls ke ltilga 

yailtu: 

H3: Kecanggihan teknologi 

berpengaruh positif terhadap 

efektivitas sistem informasi 

akuntansi. 

 

Pengaruh Dukungan Manajemen 

Puncak Terhadap Efektivitas 

Sistem Informasi Akuntansi 

Manajelmeln puncak melmi llilkil 

otoriltas te lrtilnggi l, se lhi lngga dukungan 

manajelme ln puncak sangat 

melne lntukan kilne lrja ilnduvildu 

karyawan pelrusahaan. Dukungan 

yang dilbelri lkan melndorong 

melmudahkan karyawan  untuk 

melnggunakan silste lm delngan bailk dan 

be lnar. Pelne lliltilan daril Agne lsi la, elt 

al.,2021, Sugilhartilni l dan 

Ke lpramarelni l (2022), Sarastilnil dan 

Suardi lkha (2017), Abhi lmantra dan, 

Suryanawa (2016), dan Jyotil, e lt 

al.,2021 mmelnunjukkan bahwa 

“dukungan manajelmeln puncak 

be lrpelngaruh posi ltilf telrhadap kilnelrja 

si lste lm ilnformasi l akuntansil”. Maka 

hi lpotelsi ls ke llilma yailtu: 

H4: Dukungan Manajemen Puncak 

berpengaruh positif pada 

efektivitas sistem informasi 

akuntansi. 

 

METODE PENELITIAN 

Lokasil pe lne lliltilan di llakukan dil 

Kope lrasi l Si lmpan Pilnjam Ke lcamatan 

Abi lanse lmal yang telrdaftar dil Di lnas 

Kope lrasi l dan UMKM Kabupateln 

Badung, de lngan obyelk pe lne lli ltilan 

yailtu karyawan kopelrasil si lmpan 

pi lnjam dil Kelcamatan Abilanse lmal. 
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Populasi l pe lnelli ltilan yailtu 12 kope lrasil 

si lmpan pilnjam yang aktif dil 

Ke lcamatan Abilanselmal delngan 

telkni lk pelne lntuan sampell 

melnggunakan purposi lvel sampli lng 

di lpelrole lh 36 orang selbagail sampell 

pe lnelli ltilan. Telkni lk analilsi ls data yang 

di lgunakan yailtu telkni lk analilsi ls 

re lgrelsi l li lnelar be lrganda. Varilabell 

pe lnelli ltilan yang dilgunakan dalam 

pe lnelli ltilan ilni l adalah Partilsi lpasil 

Pe lmakail, Pellatilhan, Tilngkat 

Pe lndi ldilkan, Pelngalaman Kelrja, 

Dukungan Manajelmeln Puncak, dan 

Efektivitas Silste lm Ilnformasil 

Akuntansi l.  

Program pellatilhan maupun 

pe lndildi lkan yang diladakan untuk 

melmbe lrilkan atau melni lngkatkan 

ke lmampuan dan pelmahaman 

pe lmakail telrhadap silste lm ilnformasil 

akuntansil yang dilgunakan akan 

melmbuat pelmakail telrse lbut me lnjadil 

lelbi lh puas dan akan melnggunakan 

si ltelm yang tellah dilkuasailnya de lngan 

bailk dan lancar, maka daril i ltu 

pe llatilhan pe lmakail yang ti lnggi l dalam 

pe lnggunaan silste lm akuntansil akan 

melni lngkatkan kilne lrja SIlA. Adapun 

i lndilkator pellatilhan melnurut Jyotil 

(2021) adalah :vMelnggunakan 

meltode l pellatilhan yang telpat, 

Pe llatilhan yang dilbe lrilkan ole lh telnaga 

ahlil, Matelri l pellatilhan yang se lsuail 

de lngan kelbutuhan pelngguna, Matelril 

pe llatilhan yang dilsi lapkan delngan bailk 

, Matelril pe llatilhan mudah dildapatkan 

di lpasaran  

Kecanggihan Teknologi akan 

membantu pserusahaan menghasilkan 

informasi yang lebih akurat dan tepat 

waktu untuk pengambilan keputusan 

yang efektif (smail, 2009) Teknologi 

informasi yaitu komputer sangat 

membantu efektivitas dalam 

organisasi Teknologi informasi dapat 

berjalan dengan efektif apabila 

anggota dalam organisasi dapat 

menggunakan teknologi dengan baik 

dan sangat penting bagi individu 

(Rahmawati, 2008). Sumber 

penelitian ini diambil dari penelitian 

yang dilakukan oleh Jyoti (2021). 

Indikator yang digunakan adalah  

kecanggihan teknologi, kecanggihan 

informasi,  kecanggihan fungsional. 

Pe lngalaman yang dapat 

melmbe lrilkan pe lngaruh tilngkah laku 

organilsme l dapat dilanggap se lbagail 

ke lse lmpatan bellajar, daril pelngalaman 

ke lrja akan melmbuat orang be lkelrja 

lelbi lh elfe lktilf dan elfi lsi le ln (Namawil, 

2011:129). Adapun i lndi lkatornya 

pe lngalaman kelrja daril Sugi lhartilnil 

(2022) adalah: Jangka waktu atau 

masa kelrja, tilngkat pelnge ltahuan dan 

ke ltelrampillan yang dilmillilki l,,, tilngkat 

pe lnguasaan pelke lrjaan dan 

pe lralatannya 

Dukungan manajelmeln puncak 

telntang silste lm komputelr dan tilngkat 

milnat yang belrupa dukungan dan 

pe lngeltahuan telntang SIlA atau 

komputelri lsasi l daril manajelmeln 

puncak. Adapun Ilndi lkator dukungan 

manajelme ln melnurut Sugi lhartilnil 

(2022) adalah : Kelmahilran dalam 

pe lnggunaan komputelr, Tilngkat 

pe lngeltahuan yang tilnggil, Harapan 

yang tilnggil pada pelngguna silste lm 

i lnformasi, Aktilf te lrlilbat dalam 

pe lrelncanaan opelrasi l si lstelm ilnformasil, 

Me lmbelri lkan pelrhatilan yang tilnggil 

telrhadap kilne lrja silste lm ilnformasil 
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Ki lne lrja silste lm ilnformasil 

akuntansil melrupakan tilngkat 

kmampuan silste lm selsuai l delngan 

fungsi lnya dalam melnghasi llakan 

i lnformasil yang dilbutuhkan untuk 

melncapail tujuan telrte lntu. Adapun 

I lndi lkator melnurut Jyotil (2021) : 

I lnformasil yang akurat dan up to datel, 

Si lste lm yang mudah dilpahamil., 

melnghasi llkan ilnformasil yang akurat., 

I lnformasil melni lngkatkan kelpuasan 

ke lrja, Ilnformasil yang elfe lktilf dan 

e lfilsi le ln. 

Data dilkumpulkan 

melnggunakan kuelsi lonelr yang 

di lbelri lkan ke lpada selluruh sampe ll 

de lngan jumlah yang sudah 

di ltelntukan. Pelngukuran varilabell 

melnggunakan skala lilkelrt me llilputil 

poi ln 1 pada kri ltelri la Sangat Tildak 

Se ltuju (STS), poiln 2 pada kriltelri la 

Tildak Se ltuju (TS), poiln 3 pada 

kri ltelri la Kurang Seltuju (KS), poiln 4 

pada krilte lrila Se ltuju (S), dan poi ln 5 

pada kriltelri la Sangat Seltuju (SS). 

Pe lrsamaan relgrelsi l be lrganda 

adalah selbagail be lri lkut: 

KSIlA = α + ß1P + ß2PK + ß3KT+ 

ß4DMP+ e....................................(1) 

 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil Analisis Regresi Linier Berganda 

 

Berdasarkan hasil analisis diperoleh 

hasil sebagai berikut: 

 

Tabel 1 

Hasil Analisis Regresi Linier Berganda 

 
Sumbe lr: Data dilolah (2024) 

Be lrdasarkan nillail-ni llail telrse lbut 

di latas, maka dilpelrolelh pe lrsamaan 

re lgrelsi l li lnile lr belrganda se lbagail 

be lrilkut: 

ESIlA = 4,944 + 0,025 P + 0,602 PK 

– 0,013 KT + 0,010 DMP…….(2) 

 

 

  



191  

Uji Asumsi Klasik 

Uji Kelayakan Model (Uji F) 

Tabel 4 

Hasil Uji F 

 
       Sumbe lr : Data dilolah (2024) 

 Ni llail F si lgni lfi lkansi l se lbe lsarl 

0,000 yailtu lelbi lh kelcill daril 0,05. Hal 

telrse lbut me lmbuktilkan bahwa se lcara 

be lrsama varilabell i lndelpe lnde ln 

melmi llilki l pe lngaruh yang si lgnilfi lkan 

telrhadap varilabell delpe lndeln, se lhi lngga 

modell re lgrelsi l layak dilgunakan untuk 

uji selanjutnya. 

 

Koefisien Determinasi (R2) 

Tabel 5 

Hasil Uji Koefisien Determinasi 

(R2) 

 

 Sumbe lr : Data dilolah (2024) 

Be lrdasarkan Tabell 9, hasi ll 

pe lngujilan deltelrmi lnasil melnunjukkan 

bahwa nillail Adjuste ld R2 adalah 

se lbe lsar 0,451. Hal ilni l melnunjukkan 

bahwa se lbanyak 45,1% varilasi l 

varilabe ll telri lkat dapat diljellaskan olelh 

varilabe ll belbas. Se ldangkan si lsanya 

se lbe lsar 54,9% dapat di ljellaskan atau 

di lpelngaruhi l olelh vari labell lailn di lluar 

pe lnelli ltilan ilni l. 

 

 

Pengujian Hipotesis (Uji t) 

 Berdasarkan Tabel 1. 

Diperoleh hasil pengujian hipotesis 

(Uji t) sebagai berikut: 

1) Vari labell Partilsi lpasi l Pe lmakail (PP) 

melmi llilki l ni llail t hi ltung se lbe lsar 

9,766 delngan nillail si lgnilfi lkansi l 

kurang daril 0,001 atau lelbi lh ke lcill 

daril 0,05. Hal i lni l me lnunjukkan 

bahwa varilabell Partilsi lpasi l 

Pe lmakail (PP) me lmillilki l pe lngaruh 

yang posi ltilf te lrhadap Ki lnelrja 

Si lste lm Ilnformasi l Akuntansi l 

(KSIlA) se lhi lngga dapat 

di lsi lmpulkan (H1 diltelri lma). 

2) Vari labell Pe llatilhan (P) me lmilli lki l 

ni llail t hiltung se lbelsar 2,608 de lngan 

ni llail si lgni lfilkansi l kurang dari l 0,014 

atau lelbi lh kelci ll daril 0,05. Hal ilni l 

melnunjukkan bahwa varilabell 

Pe llatilhan (P) melmi llilki l pelngaruh 

yang posi ltilf te lrhadap Ki lnelrja 

Si lste lm Ilnformasi l Akuntansi l 

(KSIlA) se lhi lngga dapat 

di lsi lmpulkan (H2 diltelri lma). 

3) Vari labell Tilngkat Pe lndi ldilkan (TP) 

melmi llilki l ni llail t hi ltung se lbelsar -

1,970 delngan nillail si lgnilfi lkansi l 

0,058 atau lelbi lh be lsar daril 0,05. 

Hal ilni l melnunjukkan bahwa 

varilabe ll Tilngkat Pe lndildi lkan (TP) 

tildak belrpe lngaruh telrhadap 

Ki lne lrja Silste lm Ilnformasi l 

Akuntansi l (KSIlA) se lhilngga dapat 

di lsi lmpulkan (H3 diltolak). 

4) Vari labell Pe lngalaman Kelrja (PK) 

melmi llilki l ni llail t hi ltung se lbelsar -

0,345 delngan nillail si lgnilfi lkansi l 

0,732 atau lelbi lh be lsar daril 0,05. 

Hal ilni l melnunjukkan bahwa 

varilabe ll Pelngalaman Kelrja (PK) 

tildak belrpe lngaruh telrhadap 
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Ki lne lrja Silste lm Ilnformasi l 

Akuntansi l (KSIlA) se lhilngga dapat 

di lsi lmpulkan (H4 diltolak). 

5) Vari labell Dukungan Manajelme ln 

Puncak (DMP) me lmi llilki l ni llail t 

hi ltung selbe lsar 0,102 delngan nillail 

si lgni lfilkansi l 0,919 atau lelbilh be lsar 

daril 0,05. Hal i lni l me lnunjukkan 

bahwa varilabell Dukungan 

Manajelmeln Puncak (DMP) ti ldak 

be lrpelngaruh telrhadap Kilnelrja 

Si lste lm Ilnformasi l Akuntansi l 

(KSIlA) se lhi lngga dapat 

di lsi lmpulkan (H5 diltolak). 

 

Pengaruh Pengalaman 

KerjaTerhadap Efektivitas Sistem 

Informasi Akuntansi 

Hasi ll pe lngujilan melnunjukkan 

pe lngalaman kelrja belrpelngaruh positif 

telrhadap efektifitas si lste lm ilnformasi l 

akuntansil pada Kopelrasi l Si lmpan 

Pi lnjam dil Ke lcamatan Abilanse lmal, 

se lhi lngga hilpote lsi ls ke le lmpat (H4) 

di lterima. Hal ini berarti semakin lama 

pengalaman kerja yang dimiliki 

karyawan maka akan mampu 

meningkatkan efektivitas system 

informasi akuntansi. Hasi ll pe lnelli ltilan 

i lnil di l dukung de lngan dillakukannya 

pe lnelli ltilan olelh Sukri lanil, dkk. (2018), 

Ni lngtilas, dkk. (2022) yang 

melnyatakan bahwa pelngalaman kelrja 

berpengaruh positif telrhadap 

efektivitas silstelm ilnformasi l 

akuntansil. 

Pengaruh Kecanggihan Teknologi 

Terhadap Efektivitas Sistem 

Informasi Akuntansi 

Kecanggihan teknologi informasi 

tidak berpengaruh terhadap 

efektivitas penggunaan sistem 

informasi akuntansi pada Koperasi 

Simpan Pinjam di Kecamatan 

Abiansemal. Hal ini menunjukkan 

bahwa dengan canggih atau tidaknya 

teknologi yang digunakan tidak 

berpengaruh terhadap efektivitas 

sistem informasi akuntansi. Hal ini 

disebabkan karena karyawan sudah 

memiliki kemandirian dalam 

menggunakan teknologi yang 

disediakan oleh Perusahaan, sehingga 

dengan canggih atau tidaknya 

teknologi yang digunakan karyawan 

tetap mampu menyelesaikan tugasnya 

dengan baik. Hasil penelitian ini 

didukung oleh hasil penelitian 

Sasongko (2020 yang menyatakan 

bahwa kecanggihan teknologi tidak 

berpengaruh terhadap efektivitas 

sistem informasi akuntansi. 

Pengaruh Dukungan Manajemen 

Puncak Terhadap Efektivitas 

Sistem Informasi Akuntansi 

Hasi ll pe lngujilan melnunjukkan 

dukungan manajelmeln puncak tildak 

be lrpelngaruh te lrhadap kilnelrja si lste lm 

i lnformasil akuntansil pada Kopelrasi l 

Si lmpan Pilnjam dil Ke lcamatan 

Abi lanse lmal, selhilngga hi lpotelsi ls 

ke llilma (H5) diltolak. Teloril TAM 

mampu melnje llaskan bahwa 

ke lmudahan (elase l of usel) pelnggunaan 

suatu si lstelm yang dilrasakan 

melnggambarkan seljauh mana 

se lse lorang atau pelngguna melrasa 

bahwa melnggunakan si lstelm te lrtelntu 

be lbas daril telkanan filsi lk dan melntal. 

Hasi ll pelne lliltilan ilni l melnunjukkan 

bahwa tilnggil re lndahnya dukungan 

dan pelngawasan yang keltat daril 

manajelme ln puncak tildak 

be lrpelngaruh te lrhadap kilnelrja si lste lm 
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i lnformasil akuntansil karyawan pada 

kope lrasil si lmpan pi lnjam dil 

Ke lcamatan Abilanse lmal. Hal telrse lbut 

di lse lbabkan karelna adanya silkap 

profe lsi lonalilsmel yang di lmi llilki l ole lh 

karyawan kopelrasil si lmpan pilnjam dil 

Ke lcamatan Abilanse lmal. Silkap 

profe lsi lonalilsmel i lni l melnjellaskan 

bahwa selse lorang yang tellah melmilli lki l 

pe lngeltahuan dan pelmahaman yang 

bailk me lngelnail re llasil, paham akan  

tanggung jawabnya, dan belrfokus 

pada pelkelrjaannya. Delngan adanya 

si lkap profelsi lonalilsme l yang dilmilli lki l 

olelh karyawan maka akan dapat 

melmbantunya dalam mellakukan 

suatu pelkelrjaan delngan mudah selpelrti l 

halnya dalam pelnggunaan silste lm 

i lnformasil akuntansil. Karyawan 

kope lrasil yang se llalu belrfokus pada 

pe lkelrjaannya akan mampu 

melyaki lnkan dilri lnya telrhadap 

pe lnggunaan silstelm ilnformasi l 

akuntansil telrse lbut dan pastilnya akan 

mampu melni lngkatkan kilne lrjanya 

dalam pelnggunaan silstelm ilnformasi l 

akuntansil. Maka daril i ltu, ti lnggi l 

re lndahnya dukungan manajelme ln 

puncak tildak mampu melmpelngaruhi l 

ki lnelrja se lselorang dalam pelnggunaan 

si lste lm ilnformasil akuntansil. Hal i lni l 

di ldukung delngan adanya pelnelli ltilan 

yang dillakukan olelh Prabowo, dkk 

(2014), Utama dan Suardilkha (2014), 

dan Felrdi lantil (2017) yang 

melnyatakan bahwa dukungan 

manajelme ln puncak tildak 

be lrpelngaruh te lrhadap kilnelrja si lste lm 

i lnformasil akuntansil.  

 

SIMPULAN 

Be lrdasarkan hasi ll pelnelli ltilan, 

maka kelsi lmpulan yang dapat dilambill 

pada pelne lliltilan i lni l adalah se lbagail 

be lrilkut: Partilsi lpasil pe lmakail, 

Pe llatilhan belrpe lngaruh posilti lf 

telrhadap kilne lrja silstelm ilnformasi l 

akuntansil pada Kopelrasi l Si lmpan 

Pi lnjam dil Ke lcamatan Abilanse lmal. 

Tilngkat pelndildi lkan, Pelngalaman 

ke lrja, dan Dukungan manajelme ln 

puncak tildak belrpe lngaruh telrhadap 

ki lnelrja silste lm ilnformasi l akuntansi l 

pada Kopelrasi l Si lmpan Pi lnjam dil 

Ke lcamatan Abilanselmal. 

Be lrdasarkan urailan ke lsi lmpulan 

di latas, maka saran yang se lkilranya 

dapat dilpe lrtilmbangkan adalah 

se lbagail be lrilkut: 

1) Hasil penelitian ini menunjukkan 

bahwa variabel independen 

terhadap variabel dependen dalam 

penelitian ini memiliki  nilai 

Adjusted R2 sebesar 0,910, hal ini 

menunjukkan bahwa sebanyak 

91% variasi variabel dependen 

dalam penelitian ini dapat 

dijelaskan oleh variabel 

independen penelitian ini 

sedangkan sisanya sebesar 9% 

dijelaskan oleh variabel lain diluar 

dari model regresi penelitian ini 

seperti, kompetensi sumber daya 

manusia, formalisasi 

pengembangan sistem, dan lain-

lain. 

2) Pada penelitian ini sampel yang 

digunakan sangatlah terbatas , 

disarankan kepada peneliti 

selanjutnya apabila menggunakan 

topik yang sama agar sebaiknya 

memperbanyak sampel penelitian. 

3) Responden yang digunakan 

dalam penelitian ini yaitu 

kepala/manajer koperasi, bagian 

kredit, dan bagian kasir. Namun 
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dilihat dari variabel yang 

digunakan dalam penelitian ini 

salah satunya terdapat variabel 

dukungan manajemen puncak. 

Mengingat kepala koperasi 

merupakan manajemen puncak 

kepada peneliti selanjutnya yang 

menggunakan variabel 

manajemen puncak menggunakan 

manajer sebagai respondennya. 

Dengan demikian hasil penelitian 

tidak bias. 
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